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2009/023, para prestar serviços de assessoria na implementação 

Conforme escopo dos serviços propostos e com base nas normas 
-

guladores, os serviços a serem prestados pela Ernst & Young não 
-

ditoria. Na prestação dos serviços, a Ernst & Young não estará agindo 
em nome da administração do Banco, não efetuará os cálculos de 
ajustes, remodelamentos de sistemas contábeis e de controles in-

na posição de auditar o seu próprio trabalho. Dessa forma, a Ernst 
& Young declara que a prestação destes serviços não afeta a sua 

Circular 3.068/2001 – BACEN

de R$27,5 milhões, que representam 0,8% do total de sua carteira 
de títulos.

Comitê de auditoria

Em atendimento às instruções emanadas do Conselho Monetário 
Nacional (CMN), através da Resolução n. 3.198/2004, o Banco conta 
com um Comitê de Auditoria, como unidade de apoio ao Conselho de 
Administração, com atribuições e encargos estabelecidos na legisla-

Ouvidoria

A Ouvidoria do Banco da Amazô-
nia  constitui um canal de comu-
nicação entre clientes e usuários 
de seus produtos e serviços e a 

-

externo e zelar pela boa imagem 
do Banco e aperfeiçoar seu mo-
delo de gestão. Funciona de se-
gunda-feira a sexta-feira (exceto 
feriados), das 8 às18 h. Durante 
o primeiro semestre de 2009, a 

Ouvidoria foi demandada 815 vezes, entre reclamações 258, solici-
tações 38, elogios 13, sugestões 12 e denuncias 22. Todas as mani-
festações recebidas foram respondidas dentro do prazo estabelecido 

As manifestações são recebidas através do telefone (0800 722 21 
71), pelo mesmo canal são recepcionadas demandas de pessoas com 

eletrônico ouvidoria@bancoamazonia.com.br, sítio do Banco (www.

Agradecimentos

nossa Administração e ao corpo funcional e fornecedores  pelo em-
penho e colaboração dedicados ao Banco da Amazônia.

Conselho de Administração e Diretoria

BALANÇO PATRIMONIAL

(Em milhares de Reais)

   P A S S I V O  30.06.2009 30.06.2008
   
Circulante   4.574.327   4.063.968 
Depósitos   1.864.757   1.735.949 

     Depósitos de Poupança   304.624   275.588 

     Depósitos a Prazo   964.250   928.300 
     Outros Depósitos   10.831   10.993 
Captações no Mercado Aberto   259.732   207.874 
  Carteira Própria   259.732   207.874 

 
  Recebimentos e Pagamentos a 
  Liquidar   30.843   51.681 
Relações Interdependências   16   1.028 
  Recursos em Trânsito de Terceiros   8   1.028 
  Transferências Internas de Recursos   8   - 
Obrigações por Empréstimo   173.654   131.907 
  Empréstimos no País - 

  Empréstimos no Exterior   74.912   131.907 
Obrigações por Repasses do 

  CEF   337   868 
  FINAME   7.775   7.959 
Outras Obrigações   2.126.294   1.841.678 
  Cobrança e Arrecadação de 
  Tributos e Assemelhados   17.616   14.889 
  Carteira de Câmbio   47.060   2.580 

  Fiscais e Previdenciárias   65.378   68.707 
  Fundos Financeiros e de 
  Desenvolvimento   1.663.887   1.503.244 
  Diversas   320.514   241.687 
Exigível a Longo Prazo   1.074.030   913.306 
  Depósitos   97.518   65.005 
       Depósitos a Prazo   97.518   65.005 
Obrigações por Repasses do 

   217.199   192.488 

  CEF   165   490 
  FINAME   27.743   29.108 
 Outras Obrigações   759.313   655.813 
  Fundos Financeiros e de 
  Desenvolvimento   41.346   - 
  Diversas   717.967   655.813 
Patrimônio Líquido   1.929.929   1.801.308 
 Capital    1.205.234   1.205.234 
  De Domiciliados no País   1.204.600   1.204.600 
  De Domiciliados no Exterior   634   634 
 Reservas de Capital    16.688   16.688 
 Reservas de Reavaliação   36.382   41.388 
 Reservas de Lucros   675.695   562.113 

 TVM e Derivativos   (4.070)  (24.115)

   TOTAL DO PASSIVO  7.578.286  6.778.582 

   As notas explicativas são parte integrante 

A T I V O  30.06.2009 30.06.2008
    
Circulante   3.591.502  3.423.371 
 Disponibilidades   58.057  46.085 

 Liquidez   785.820   718.546 
     Aplicações no Mercado Aberto   258.596   249.999 
     Aplicações em Depósitos 
     
     (Provisões para Perdas)   (58.578) (58.578)
Títulos e Valores Mobiliários e 
Instrumentos Financeiros 
 Derivativos  1.227.668  1.220.705
     Carteira Própria   956.793  1.003.363 

     Recompra   260.005   208.490 

  Pagamentos e Recebimentos a Liquidar   29.611  36.423 

       Depósitos no Banco Central   174.210  233.360 
          8 13 
Relações Interdependências   589  978 
  Transferências Internas de Recursos   589  978 
Operações de Crédito   857.929  790.154 
  Operações de Crédito:   929.843  831.344 

  (Provisão para Operações de 
  Crédito)   (71.914) (41.190)
Outros Créditos   454.827  374.482 
  Rendas a Receber   23.574  21.081 
  Diversos   242.585  239.489 
  (Provisão para Outros Créditos de 
  Liquidação  Duvidosa)   (46.005)  (6.025)
Outros Valores e Bens   2.783  2.625 
   
  (Provisões para Desvalorizações)   (187) (1.093)
  Despesas Antecipadas   1.828  1.268 
Realizável a Longo Prazo   3.734.593  3.088.827 
 Títulos e Valores Mobiliários e 
 Instrumentos Financeiros 
 Derivativos   2.421.598  2.060.188 
  Carteira Própria   2.421.213  2.058.646 

         12.569   12.569 
Operações de Crédito   761.297  591.865 
  Operações de Crédito:   819.504  625.476 

  (Provisão para Operações de Crédito)   (58.207) (33.611)
Outros Créditos   539.129   423.418 
  Rendas a Receber   71.488   157.016 
  Diversos    467.649  266.473 
  (Provisão para Outros Créditos de 
  Liquidação Duvidosa)   (8)  (71)
Outros Valores e Bens   -   787 
  Despesas Antecipadas   -   787 
Permanente   252.191  266.384 
Investimentos   233  233 
  Outros Investimentos   1.592  1.592 
  (Provisões para Perdas)   (1.359) (1.359)
Imobilizado de Uso   124.679  132.561 

  (Depreciações Acumuladas)   (78.109) (69.709)
Diferido   12.754  18.543 
  Gastos de Organização e Expansão   41.193  40.722 
  (Amortização Acumulada)   (28.439) (22.179)
Intangível   114.525   115.047 
  Outros Ativos Intangíveis   128.957   128.853 
  (Amortização Acumulada)   (14.432)  (13.806)
   
TOTAL DO ATIVO  7.578.286  6.778.582 


