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Tipo: Pessoa Fisica e Juridica
Razao Social CPF/CNPJ Atendidas Nao Atendidas Total
Nome Fantasia
Problemas
N&o entrega/demora na entrega do produto 1 0
SOSECAL INDUSTRIA E COMERCIO LTDA 61.356.101 7
SOSECAL
Desisténcia de compra (cancelamento de compra) 0 1 1
Garantia (Abrangéncia, cobertura, etc.) 1 o] 1
Nao entrega/demora na entrega do produto 1 0 1
Produto entregue com danos/defeitos 4 0 4
FLEXTRONICS INTERNACIONAL TECNOLOGIA LTDA 74.404.229 7
Falta de peca de reposicao 0 1 1
N&o entrega/demora na entrega do produto 1 1 2
Produto causou danos materiais 1 0 1
Produto entregue com danos/defeitos 2 1 3
H3CELULAR E ACESSORIOS LTDA-ME 02.312.872 7
H3CELULAR
Demora na montagem/montagem incompleta/incorreta 2 0 2
N&o entrega/demora na entrega do produto 3 0 3
Produto causou danos materiais 1 0 1
Produto entregue com danos/defeitos 0 1 1
ASTEBRAS COM. E SERV. DE REFRIGERAGAO LTDA 03.327.559 7
ASTEBRAS
Garantia (Abrangéncia, cobertura, etc.) 3 1 4
Produto causou danos materiais 0 1 1
Produto entregue com danos/defeitos 1 1 2
BANCO FINASA S/A 57.561.615 7
Cobranga indevida. 4 1 5
Discordancia na indenizagédo (seguros em geral) 1 0 1
Nao entrega de quitacao/retencdo de documentos 1 0 1
BANCO CITIBANK S/A 33.479.023 7
Calculo de prestacgao/taxa de juros 1 0 1
Cobranca indevida. 3 2 5
Venda enganosa 0 1 1
ASTEG-ASSISTENCIA TECNICA 04.926.297 7
ASTEG
Falta de peca de reposicao 3 0 3
Garantia (Abrangéncia, cobertura, etc.) 0 1 1
Produto entregue com danos/defeitos 2 0 2
Venda enganosa 1 (0] 1
ECT - EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS 34.028.316 7
CORREIOS
Cobranga indevida. 1 o 1
Extravio/avaria de bagagem, carga, correspondéncia, mercadoria, mudancga, etc. 1 1 2
N&ao pagamento de indenizagao 1 0 1
Produto entregue com danos/defeitos 2 0 2
Servigo ndo concluido /Fornecimento parcial 0 1 1



