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companhias abertas e companhias fechadas, funcionamento 
do mercado à vista de ações, mercado de balcão; mercado de 
câmbio: instituições autorizadas a operar; operações básicas; 
contratos de câmbio - características; taxas de câmbio; 
remessas; SISCOMEX. 13. Mercado Primário e Mercado 
Secundário.
III - ATENDIMENTO (SOMENTE PARA O CARGO DE 
TÉCNICO BANCÁRIO)
1. Legislação: Lei n°. 8.078/90 (Código de Defesa do 
Consumidor); Lei nº. 10.048/00; Lei Federal nº. 10.098/00; 
Decreto Federal nº. 5.296/04; Lei Federal nº. 10.098/00; 
Decreto Federal nº. 5.296/04. 2. Marketing em empresas de 
serviços: Marketing de relacionamento. 3. Satisfação, valor e 
retenção de clientes; 4. Propaganda e promoção; Telemarketing. 
5. Vendas: técnicas, planejamento, motivação para vendas; 
relações com clientes. 6. Segmentação de mercado versus 
segmentação do setor bancário.
IV - NOÇÕES DE ÉTICA (SOMENTE PARA O CARGO DE 
TÉCNICO BANCÁRIO)
1.Conceitos: ética, moral, valores e virtudes. 2. Ética aplicada: 
Noções de ética empresarial e profissional; 3. O padrão ético 
no serviço público; A gestão da ética nas empresas públicas e 
privadas; conflito de interesses; ética e responsabilidade social.
V - ATUALIDADES: (SOMENTE PARA O CARGO DE TÉCNICO 
BANCÁRIO)
1. Domínio de tópicos atuais e relevantes de diversas áreas, 
tais como: Política, economia, sociedade, educação, tecnologia, 
energia, relações internacionais, desenvolvimento sustentável, 
segurança, artes e literatura e suas vinculações históricas.

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS PARA O CARGO DE 
MÉDICO DO TRABALHO
I - MEDICINA DO TRABALHO
1. Bioestatística; 2. Epidemiologia; 3. Sistemas imunitário 
e suas doenças; 4. Moléstias infecciosas; 5. Sistema nervoso 
e suas doenças; 6. Sistema respiratório e suas doenças; 
7. Sistema cardiovascular e suas doenças; 8. Sistema 
geniturinário e suas doenças; 9. Sistema digestivo e suas 
doenças; 10. Doenças hematológicas e hematopoiéticas; 11. 
Ortopedia e traumatologia; 12. Distúrbios nutricionais; 13. 
Metabolismo e suas doenças; 14. Sistema endócrino e suas 
doenças; 15. Genética e noções de doenças hereditárias; 
16. Dermatologia; 17. Psiquismo e suas doenças; 18. Saúde 
do trabalhador; 19. Estatística aplicada em medicina do 
trabalho; 20. Acidentes do trabalho: definições e prevenção; 
21. Saneamento ambiental; 22. Legislação acidentária; 23. 
Legislação de saúde e segurança do trabalho; 24. Previdência 
Social: funcionamento e legislação; 25. Fisiologia do trabalho 
(visão, audição, metabolismo e alimentação, sistemas 
respiratório, cardiovascular, osteoarticular); 26.  Atividade e 
carga de trabalho; 27. Atividade física e riscos à saúde; 28. 
Trabalho sob pressão temporal e riscos à saúde; 29. Trabalho 
noturno e em turnos: riscos à saúde, noções de cronobiologia, 
novas tecnologias, automação e riscos à saúde; 30. Agentes 
físicos e riscos à saúde; 31. Agentes químicos e riscos à saúde; 
32. Noções de toxicologia; Sofrimento psíquico e psicopatologia 
do trabalho (inclusive com relação ao álcool e às drogas); 
33. Doenças profissionais e doenças ligadas ao trabalho; 34. 
Riscos ligados a setores de atividade com especial atenção à 
condução de veículos; 35. A Avaliação e controle dos riscos 
ligados ao ambiente de trabalho; 36. Acompanhamento médico 
de portadores de doenças crônicas em medicina do trabalho; 
37. Funcionamento de um serviço de medicina e segurança 
do trabalho em empresas; 38. Ergonomia e melhoria das 
condições de trabalho; 39. Conhecimento sobre etiologia das 
DORTs e sobre fatores estressantes em ambiente de trabalho; 
40. Ética em Medicina do Trabalho; 41. Fisiologia do trabalho; 
42. Fiscalização do trabalho.

ANExO V
RELAÇÃO DAS AGÊNCIAS DO BANCO DO ESTADO DO 

PARÁ S.A.

BELÉM ENDEREÇO

ANANINDEUA RODOVIA BR-316 – KM 1

BELÉM CENTRO AV. PRESIDENTE VARGAS, 251 – COMÉRCIO

ESTRADA NOVA AV. BERNARDO SAYÃO, 540 – JURUNAS

ICOARACI AV. CRISTÓVÃO COLOMBO, 78

NAZARÉ AV. NAZARÉ, 1329 – TÉRREO

PALÁCIO RUA JOÃO DIOGO, 130

SÃO BRÁS AV. JOSÉ BONIFÁCIO, 1000 – SÃO BRÁS

SENADOR LEMOS AV. SENADOR LEMOS, 321

TELÉGRAFO AV. SENADOR LEMOS, 1372

INTERIOR ENDEREÇO

ABAETETUBA AV. DOM PEDRO II, 236

ABEL FIQUEIREDO RUA N SRA DA CONCEIÇÃO, 43 - 68.527-000

ALENQUER TV. LAURO SODRÉ, 195

ALTAMIRA RUA 7 DE SETEMBRO, 1677

ANAPU RUA DAS COMUNICAÇÕES,S/Nº -CENTRO

BARCARENA AV. MAGALHÃES BARATA, 72

BRAGANÇA AV. MARECHAL FLORIANO PEIXOTO, 1749

BREJO GRANDE DO 
ARAGUAIA AV.13 DE MAIO,272-B-PREFEITURA

BREVES AV. PRES. GETÚLIO VARGAS,1887

BUJARÚ AV. BEIRA MAR, S/N - 68.670-000

CAMETÁ PRAÇA JOAQUIM SIQUEIRA, 82

CANAÃ AV. TEOTÔNIO VILELA, S/N - 68.537-000

CAPANEMA AV. BARÃO DE CAPANEMA, 990

CAPITÃO POÇO AV. 29 DE DEZEMBRO, 1870

CASTANHAL AV. MAXIMINO PORPINO, 680

CONC. DO ARAGUAIA AV. JUCELINO KUBITSCHEK, 3343

CONCÓRDIA DO PARÁ AV. PRESIDENTE VARGAS,25

DOM ELIZEU AV. JUCELINO KUBISTCHECK, 182

ELDORADO DOS CARAJÁS ROD.PA-275,KM 2-CENTRO

FLORESTA DO ARAGUAIA AV. JUCELINO KUBISTCHECK, 1779 - 68.543-000

GARRAFÃO DO NORTE RUA LUIZ EDUARDO MAGALHÃES, S/N - 68.665-000

GOIANÉSIA AV. TANCREDO NEVES, 118 - 68.639-000

IPIXUNA RUA SARGENTO SIMPLICIO S/Nº - CENTRO

ITAITUBA AV. HUGO DE MENDONÇA, 130

ITINGA ROD. BR 010 - KM 1481 POSTO FISCAL DA SEFA

ITUPIRANGA AV. 14 DE JULHO, 60

JURUTI PRAÇA DA REPUBLICA, S/N - 68.170-000

MARABÁ CS.1.31 – QUADRA 4

MARACANÃ AV. BERTHOLDO COSTA,676

MOJÚ PRAÇA JARBAS PASSARINHO, 100 - 68.450-000

MONTE ALEGRE PRAÇA TIRADENTES,138

ÓBIDOS TV. FRANCISCO SANTOS  S/Nº

ORIXIMINÁ TV. CARLOS MARIA TEIXEIRA S/Nº

PARAGOMINAS TV. ESTADO DO PARÁ, 121

PARAUAPEBAS RUA F, QD - 56, LOTE 11, 302 - 68.515.000

PRIMAVERA AV. MOURA CARVALHO, S/N - 68.707-000

REDENÇÃO AV. BRASIL, 378

RONDON DO PARÁ AV. MARECHAL RONDON,1236

SALINAS AV. SENADOR LEMOS, 634 - 68.721-000

SANTA IZABEL DO PARÁ AV. BARÃO DO RIO BRANCO, 1063

SANTO ANTÔNIO DO TAUÁ PRAÇA ALCIDES PARANHOS, 17 - 68.786-000

SANTARÉM TV. 15 DE NOVEMBRO, 196

SÃO JOÃO DE PIRABAS RUA PLÁCIDO NASCIMENTO, S/N - 68.719-000

SAPUCAIA RUA DÁLIA, 77 - 68.548-000

TAILANDIA TV.SÃO FELIX, 51

TOMÉ-AÇÚ AV. TRÊS PODERES, 738

TERRA SANTA TV. AUZIER BENTES, S/N

TRAQUATEUA RUA HAMILTON JOÃO PINHEIRO, S/N - 69.647-000

TUCURUÍ TV. LAURO SODRÉ, 486

VIGIA BOULEVARD MELO PALHETA  S/Nº

VISEU AV. LAURO SODRÉ, 174

XINGUARA AV. XINGU S/Nº

ANExO VI
MODELO – PEDIDO DE ENQUADRAMENTO – PNE

REQUERIMENTO (PNE)
EDITAL DE CONCURSO PÚBLICO Nº 001/2010
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