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6. Informacodes relevantes quanto ao exercicio da cidadania empresarial (*)

2009 Metas 2010
Relagdo entre a maior e a menor
remuneragao na empresa 18,24 ND
NuUmero total de acidentes de trabalho 55 52
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos ( ) diregao (x) diregao ( ) todos(as) ( ) diregao (x) diregao e () todos(as)
pela empresa foram definidos por: e geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Os padrdes de seguranca e salubridade no ambiente ( ) direcdo ( ) todos(as) (x) todos(as) ( ) diregéo e ( ) todos(as) (x) todos(as)
de trabalho foram definidos por: e geréncias empregados(as) + CIPA geréncias empregados(as) + CIPA
Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagdo
coletiva e a representacgédo interna dos(as)
trabalhadores(as), a empresa: ( ) ndo se (x) segue as ( ) incentiva e ( ) ndo se (x) seguira as ( ) incentivara
envolve normas da OIT segue a OIT envolvera normas da OIT e seguira a OIT
A previdéncia privada contempla: ( ) direcdo ( ) direcéo (x) todos(as) ( ) diregéo ( ) diregéo e (x) todos(as)
e geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
A participagdo dos lucros ou resultados contempla: ( ) diregao ( ) diregao (x) todos(as) ( ) diregéo ( ) diregéo e (x) todos(as)
e geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Na selegdo dos fornecedores, os mesmos padroes
éticos e de responsabilidade social e ambiental ( ) ndo sao ( ) sdo sugeridos (x) sdo () ndo () seréo (x) serdo
adotados pela empresa: considerados exigidos serao considerados sugeridos exigidos
Quanto a participacdo de empregados(as)
em programas de trabalho voluntario, a empresa: ( ) ndo se (x) apdia ( ) organiza ( ) ndo se (x) apoiara ( ) organizarad
envolve e incentiva envolvera e incentivara
NuUmero total de reclamacées e criticas
de consumidores(as): na empresa no Procon na Justica na empresa no Procon na Justica
3.339 1.244 630 3.005 1057 630
% de reclamagdbes e criticas atendidas
ou solucionadas: na empresa no Procon na Justica na empresa no Procon na Justica
90% 84% 89% 100% 100% 50%

Valor adicionado total adistribuir (em mil R$):
Distribuicdao do Valor Adicionado (DVA):

Em 2009: R$ 1.369.971
52,2 % governo; 6,0 % colaboradores(as);
1,4 % acionistas; 32,9% terceiros; 7,5 % retido

Em 2008: R$ 1.135.851

58,8 % governo; 13,0 % colaboradores(as);
-0,3 % acionistas; 28,5 % terceiros; 0% retido

7. Outras informacgoes

(a) Nos dados referentes a reclamacgdes e criticas “Na Empresa”, foram considerados aqueles que entraram via ouvidoria e, no percentual de criticas atendidas ou solucionadas, considerou-se
aquelas que foram atendidas e respondidas ao consumidor.

(b) Visando aprimorar a qualidade das informacdes apresentadas no Balango Social, algumas informagdes adicionais foram incluidas para aprimoramento deste demonstrativo, assim, quando
aplicavel, os valores e dados de 2008 foram reclassificados para melhor comparabilidade, seguindo o padrdo do IBASE sugerido pela ANEEL.

(c) Negros = inclui negros e pardos - homens e mulheres

(d) (*) InformagOes ndo auditadas.

e
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2009 e de 2008 (Valores expressos em milhares de reais - R$)
ATIVO Nota 2009 2008 PASSIVO Nota 2009 2008
Ajustado Ajustado
PASSIVO CIRCULANTE
i irtmivalie FOINECEAOES .. .veveeeeeeeeeeeee e, 21 219.379 106.003
Numerario disponivel .............cooiiiiiiiii 93.992 38.785 Folha de pagamento 3.065 2.896
Aplicagdes no mercado aberto.........cccvvvieieininnn. 5 101.397 67.435 Impostos, contribuigdes sociais e parcelamentos.... 22 178.259 146.123
CONSUMIAOIES ... teeeeeeiiiie e e et eeettina e e e e e e 6 540.879 450.569  Impostos e contribuigdes sociais diferidos.............. 9.2 21.384 19.678
(-)Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa.... 7 (49.435) (44.115) Dividendos ...... T PP PP PP PP PP R R R PPPPPPPRPIRN 31 94.408 86.556
1 ibuics L 8 83.141 40.211 Juros sobre capital proprio.........covvviiiiiiiiiienenns 31 4.980 6.380
mpostos e contr! U!‘?Ses soc!a!s a_compensar """" ' ' Empréstimos, financiamentos e encargos 23 424.655 368.973
Impostos e contribuigdes sociais diferidos............. 9.1 980 3.100 Taxa de iluminag&o publica ................... B 14.115 3.715
Estoque....ccoiiiiiiii 13.573 19.270 Taxas regulamentares........ccoevvviiiiiiiiiiiiiinees 24 15.048 7.829
SErVIGOS @M CUFSO .vvvvrininieeeiieeiiia e e e e e eeeniies 53.839 36.705  Obrigacdes do programa eficiéncia energética ....... 25 32.836 38.752
Reducdo de receita - baixa renda...........ovveeeereeen. 10 21.927 11.500 [ndenizacdes trabalhistas ... - 28 76.624 89.595
isic30 d bustivel ccc 5 3.086 Obrigagdes estimadas ....... . 26 8.936 8.657
Aquisigao de clom ustivel - conta CCC..........cenunes 72.454 . Passivos regulatorios ..... 11 10.724 6.489
Ativos regulatdrios.......c.oiviiiiiiiiii 11 40.205 29.194 Beneficios pds-emprego .... .. 4.569 3.790
TItUlOS @ rECEDEN . v, 12 2.847 2.841 OULIOS t.eiiiei e . 29 48.194 24.645
OULFOS -1ttt e et et e et e et e e et e e e e 14 45.644 36.632  Total do passivo circulante ............................ 1.157.176 920.081
Total do ativocirculante .....................oo 1.021.443 695.213 PASSIVO NAO_CI_RS:ULAN_TF
= Impostos, contribuigdes sociais e parcelamentos.... 22 315.452 422.882
ATIVO NAO CIRCULANTE T iais diferi 8 8
Realizavel a longo prazo Impos,to_s e con_trlbw_goes sociais diferidos............. 9.2 .123 7.687
X Empréstimos, financiamentos e encargos.......... 23 735.341 683.376
[@0e] 21015 o[ Lo <P P 6 32.883 27.051 Obrigacdes do programa eficiéncia energética ....... 25 22.977 11.847
Partes relacionadas.......cccovviiiiiiiiiiiii i 15 622.309 589.779 Partes relacionadas......ocoeeeiiiiiiiiiiie it . 15 94.256 2.195
Caucdes e depdsitos vinculados..........cccueeuevennnen. 16 15.145 27.279  Plano de aposentadoria e pensdo. - 16.015 16.523
DEPOSItOS JUAICIAIS - vveeeveeeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeeee e 32.319 29.175  IndenizagGes trabalhistas ......... - 28 157.285 208.682
Impostos e contribuigdes sociais a compensar 8 82.460 97.219 Operagoes dE SWaP.c.oorieseinien 185.913 101.353
P X .<;~ RN : ' Provisao para passivos contingentes . . 27 10.329 10.786
Impostos e contribuigdes sociais diferidos.............. 9.1 37.389 137.967 SUDVENGEO0 ICMS = CCC ..ceeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeenes - 53.504
AtiVOos regulatdrios......cooeeeieiiiiiiii e 11 47.267 45.327 Encargos tributarios sobre reserva de reavaliagéo .. 9.2 188.781 227.645
TituloS @ reCEDEr . .viviieieee e 12 38.823 42.153 Passivos regulatorios ... 11 10.830 4.208
SUD-rogac0 da CCC...euueeereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen e, 13 473.617 - Beneficios pos-emprego - 1.612 4.503
Outros 14 2,328 20.637 OULIOS e . 29 47.168 10.693
""""" o - - Total do passivo néo circulante....................... 1.794.082 1.765.884
Total do realizavel a longo prazo .................... 1.384.540 1.016.587 PATRIMONIO LiQUIDO
Investimentos .........cooviiiiiiiii 17 25.918 22.824  Capital SOCIAl .uevuieeii i 30.1 518.932 518.932
Imobilizado - HQUIdO ..eueuieieieieieeiieee e 18 1.657.227 1.999.006 Reservas de capital...... 30.2 36.914 36.914
Intangivel = QUIO «.ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 20 19.819 19.060 Reservas de reavaliagdo .... 18 425.226 456.021
; . . Reservas de lucro.................. 30.2 176.617 54.858
Total do ativo nao circulante . 3.087.504 3.057.477 Total do patriménio liquido. 1.157.689 1.066.725
ATIVO TOTAL.....oiiiiii i aaas 4.108.947 3.752.690 PASSIVO TOTAL. ..o, 4.108.947 3.752.690

_ As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras. m



