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dispositivos para armazenamento de dados e para realizagdo de
copia de seguranga (backup). 3.2 Conceitos de organizagdo e
gerenciamento de arquivos, pastas e programas, instalagdo de
periféricos. 3.3 Principais aplicativos comerciais para: edicdo de
textos e planilhas, geragdo de material escrito, visual e sonoro.
4 Conceitos dos principais sistemas operacionais. 5 Conceitos
sobre virus de computador, prevengéo e tratamento.
CONHECIMENTOS GERAIS

1 Nogdes de Direito Administrativo. 1.1 Estado, governo e ad-
ministracdo publica: conceitos, elementos, poderes e organiza-
¢do; natureza, fins e principios. 1.2 Organizagdo administrativa
da Unido: administracdo direta e indireta. 1.3 Agentes publi-
cos: espécies e classificacdo; poderes, deveres e prerrogativas;
cargo, emprego e fungdo publicos. 1.4 Responsabilidade civil,
criminal e administrativa. 1.5 Poderes administrativos: poder
hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de
policia; uso e abuso do poder. 1.6 Servigos publicos: conceito,
classificagdo, regulamentacdo e controle; forma, meios e requi-
sitos; delegacdo: concessao, permissdo, autorizagdo. 1.7 Con-
trole e responsabilizagdo da administragdo: controle administra-
tivo; controle judicial; controle legislativo; responsabilidade civil
do Estado. 2. Regime Juridico Unico dos Servidores Publicos
Civis do Estado do Para (Lei n.° 5.810/1994 e suas alteragdes
posteriores). 2.1 Lei de Criagdo do IMEP (L E I N° 7.136, DE
27 DE MAIO DE 2008). 3 Nogdes de Direito Penal. 3.1 Infragdo
penal: elementos, espécies. 3.2 Sujeito ativo e sujeito passivo
da infragdo penal. 3.3 Tipicidade, ilicitude, culpabilidade, puni-
bilidade. 3.4 Imputabilidade penal. 3.5 Crimes contra a pessoa.
3.6 Crimes contra o patriménio. 3.7 Crimes contra a adminis-
tragdo publica. 4 Cédigo de Protegdo e Defesa do Consumidor.
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

CARGO 1: TECNICO EM GESTAO DE METROLOGIA - ESPE-
CIALIDADE: ENGENHARIA MECANICA

1 Mecanica: 1.1 Elementos de maquinas. 2 Fenémenos de
transporte. 3 Materiais: 3.1 Caracteristicas. 3.2 Propriedades.
4 Eletrotécnica: 4.1 Eletricidade Basica. 5 Geragdo de Energia:
5.1 InstalagGes de geragdo de energia elétrica. 6 Legislacdo na
adrea de mecanica. 7 Gestdo de projetos eletro-mecanicos. 8
Metrologia: 8.1 Sistema generalizado de medigdo. 8.2 Métodos
béasicos. 8.3 Pardmetros caracteristicos do sistema de medicdo.
8.4 Tipos de erros de medigdo: 8.4.1 Erro sistematico 8.4.2
Erro aleatério 8.4.3 Curva de erros 8.4.4 Incerteza, fontes de
erros. 8.5 Resultado da medigdo considerando mensurando va-
ridvel e invaridvel. 8.6 Compensacdo ou ndo de efeitos sistema-
ticos. 8.7 Desvios e tolerancias geométricas de forma, posigdo
e orientagdo. 8.8 Tolerancias dimensionais. Campos de toleran-
cia. 8.9 Determinacgdo de ajustes. 8.10 Conceitos basicos sobre
controle estatistico de processo (CEP). 8.11 Analise das cartas
de controle. 8.12 Padrdes do processo

(Cp e Cpk). 8.13 Instrumento de medigdo dimensional. 8.14
Instrumentagdo industrial e automagdo da medigdo. 9 Conheci-
mento basico de processos de fabrlcagao e materiais aplicados
a projetos. 10 Planejamento estratégico.

CARGO 2: TECNICO EM ADMINISTRAGAO E FINANGAS -
ESPECIALIDADE: ADMINISTRACAO

I TEORIAS ADMINISTRATIVAS. 1 Escola Classica, Escola Huma-
nista, Escola Burocratica, Estruturalismo, Teoria Comportamen-
tal, Teoria da Contingéncia, Teoria de sistemas e Adhocracia. 2
O processo administrativo: planejamento, organizagao, diregao
e controle. 3 NogGes de Eficiéncia, Eficacia e Efetividade. 4 Fun-
¢Bes e habilidades do Admmlstrador

II ORGANIZACAO E METODOS. 1 Processo de Departamentali-
zagdo: caracteristicas e formas de configuragdo organizacional
(funcional, matricial e por processos). 2 Organizagdo do traba-
Iho: fluxogramas, formuldrios, manuais, organogramas, funcio-
nograma e leiaute.

III' GESTAO DE PROCESSOS. 1 Gestdo da Qualidade e Reen-
genharia: impactos sobre a configuragdo das organizagbes pu-
blicas e sobre os processos de gestdo. 2 Programa Nacional de
Gestdo Plblica e Desburocratizacdo GESPUBLICA e o Comité
Gestor do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocrati-
zagdo (Decreto n°_5.378/2005).

IV ADMINISTRACAO PATRIMONIAL E DE MATERIAIS. 1 Admi-
nistragdo Patrimonial: nogdes basicas. 2 Administragdo de Ma-
teriais: planejamento, analise, especificacdo, classificacdo, pa-
dronizagOes, catalogagdo, normalizagdo, previsdo de consumo.
3 Aquisicao (pesquisa de mercado, cadastro, controle e escolha
de fornecedores). 4 Administracdo de compras. 5 Nogdes bési-
cas sobre armazenamento e controle.

\ ADMINISTRACAO PUBLICA. 1 Principios fundamentais de Ad-
ministragdo Publica: administragdo publica no Brasil, adminis-
tracdo publica gerencial, reforma da gestdo publica e sistemas
de administragdo federal. 2 Legislagdo Administrativa: adminis-
tragdo direta, indireta e fundacional. 3 Constituigdo da Republi-
ca - Titulos III, 1V, VI e VII: principios constitucionais relativos
a Administragdo Publica. 4 Probidade administrativa. 5 Discri-
cionariedade administrativa e atuagdes do Ministério Publico e
do Poder Judiciario.

VI PLANO PLURIANUAL E ORGCAMENTO PUBLICO. 1 PPA: ela-
boragdo, gestdo e avaliagdo anual; normas para a execugdo
(Decreto n° 2.829/1998 e Decreto 6.601/2008). 2 Orgamento
PUblico: LDO e LOA; principios e diretrizes orgamentarios. 3
conceitos de fungdo, subfungdo, programa, projeto, atividade e
operacdes especiais. 4 Processo orcamentario: métodos, técni-
cas e instrumentos do orgamento publico. 5 Normas legais apli-
caveis. 6 Conceitos e aplicagdes sobre SIAF. 7 Receita publica:
categorias, fontes e estagios; divida ativa. 8 Despesa publica:
estagios. 9 Suprimento de fundos. 10 Restos a pagar: despesas
de exercicios anteriores. 11 Lei de Responsabilidade Fiscal.

VII LICITACOES E CONTRATO ADMINISTRATIVO

1 Caracteristicas do contrato administrativo. 2 Formalizagdo e
fiscalizagdo do contrato. 3 Aspectos orgamentarios e financei-
ros da execugdo do contrato. 4 Sangdo administrativa. 5 Equi-
librio econémico-financeiro. 6 Garantia contratual. AIteragao
do objeto. 7 Prorrogacdo do prazo de vigéncia e de execugao
8 Contratos de terceirizagdo: cautelas em relagdo a respon-
sabilidade trabalhista. 9 Licitagdes: Lei n°. 8.666/93 (concei-
to, finalidade, principios, objeto, obrigatoriedade, dispensa,
inexigibilidade, vedagdes, modalidades, procedimentos, anu-
lagdo, revogacdo e sangdes). 10 Pregles Presenciais e Eletro-
nico: Lei n%. 10.520/2002; Decreto n°. 3.555/2000; Decreto
no. 5.450/2005; Decreto n°. 5.504/2005. 11 Microempresas e
empresas de pequeno porte nas contratagdes publicas de bens,
servicos e obras no ambito da Administragdo Pulblica Federal
(Decreto n9. 6.204/2007).

VIII CONVENIOS, CONTRATOS DE REPASSE E TERMOS DE CO-
OPERACAO. 1 Deﬁnlgoes e Caracteristicas. 2 Instrumentos ce-
lebrados pelos 6rgdos e entidades da Administragé@o Publica Fe-
deral com érgdos ou entidades publicas ou privadas sem fins
lucrativos para a execugdo de programas, projetos e atividades
de interesse reciproco que envolvam a transferéncia de recur-
sos financeiros oriundos do Orgamento Fiscal e da Seguridade
Social da Unido (Decreto n. 6.170/2007 e Portaria Interministe-
rial N°. 127/2008).

IX RECURSOS HUMANOS. 1 Regime Juridico dos Servidores PU-
blicos Federais (Lei n® 8.112/90): cargos de carreira e comissao
(celetista e estatutario). 2 Planejamento de recursos humanos
(dimensionamento e competéncias essenciais). 3 Concurso pu-
blico e estagio probatdrio. 4 Requisicdo. 5 Remuneragdo. 6 Trei-
namento e desenvolvimento: conceitos 7 Autodesenvolvimento
e organizagOes do aprendizado. 8 Avaliagdo de desempenho. 9
Recompensas e produtividade. 10 Seguranga e saude. 11 Rela-
cOes trabalhistas e sindicalismo. 12 Licencas e afastamentos;
aposentadoria. 13 Demissdo. 14 Politica e Diretrizes para o
Desenvolvimento de Pessoal da Administragdo PuUblica Federal
(Decreto n°® 5707/2006).

X PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DAS ORGANIZACOES 1 Con-
ceitos fundamentais que caracterizam a estratégia das empre-
sas. 2 Componentes, condicionantes, niveis de influéncia e de
abrangéncia da estrateg|a empresarial, bem como instrumentos
a ela relacionados. 3 Técnicas de analise de posigdo competitiva
e da formulagéo e implementagéo das estratégias empresariais.
4 Tipos e filosofias de planejamento e do processo de planeja-
mento estratégico.

XI PESQUISA. 1 A importancia da informagdo. 2 Processo de
pesquisa. 3 Tipos de pesquisa. 4 Fonte de dados. 5 Medidas.
6 Instrumentos de coleta de dados. 7 Amostragem. 8 Planeja-
mento das operagdes de coleta de dados.

CARGO 3: TECNICO EM ADMINISTRAGCAO E FINANCAS -
ESPECIALIDADE: CIENCIAS CONTABEIS

I CONTABILIDADE GERAL. 1 Objetivo, finalidade; conceito,
objeto e campo de atuagdo. 2 Patrimonio, componentes pa-
trimoniais, suas variagbes e equagdo patrimonial. 3 Contas
(conceito, tipo, plano de contas). 4 Escrituragdo contabil: mé-
todos, diario, razdo e livros auxmares, registro de operagoes
mercantis e de servigos; provisdes; depreciacdo, amortizagdo
e exaustdo. 5 DemonstragGes contabeis: medidas preliminares
a elaboragdo das demonstragdes contabeis e levantamento de
demonstrativos contabeis (balanco patrimonial, notas explica-
tivas, demonstragdo do resultado do exercicio, demonstragéo
das mutagdes do patrimoénio liquido, demonstracédo do fluxo de
caixa, demonstracdo do valor adicionado): conceitos, caracte-
risticas, elaboragdo e formas de apresentagdo. 6 ParticipagGes
societdrias (conceito, classificagdo e formas); cisdo, incorpora-
cdo e fusdo. 7 Conhecimentos Basicos de Legislacdo Tributaria
(Imposto sobre a Renda e Proventos de Qualquer Natureza,
ICMS, ISS, PIS/PASEP, Cofins e CSLL). 8 Principios Fundamen-
tais da Contabilidade e Normas Brasileiras de Contabilidade. Lei
n.° 6.404/76 e suas alteragdes introduzidas pela Lei n.°
11.638/2007 e pela Medida Proviséria n.° 449/08 e pelos pro-
nunciamentos do CPC (Comité de Pronuncjamentos Contébeis).
II ANALISE DE DEMONSTRAGCOES CONTABEIS. 1 Objetivos. 2
Padronizagdo das demonstragdes. 3 Analise horizontal e verti-
cal. 4 Anadlise através de indices (estrutura, endividamento, li-
quidez, rentabilidade e atividade).

III CONTABILIDADE GERENCIAL. 1 A Contabilidade Gerencial
como parte da Contabilidade. 2 O fornecimento de informagdes
e de subsidios para a tomada de decisdes. 3 O orgamento e
o processo decisério: Caracteristicas, conceitos, fungdes, tipos,
dos orgamentos responsabilidade e controle gerencial.

IV ORCAMENTO PUBLICO. 1 Conceito. 2 Elaboragdo. 3 Campo
de agdo. 4 Tipos e regime orgamentario. 5 Despesas e receitas
publicas segundo as categorias econdmicas. 6 Programa de tra-
balho de governo. 7 Programas e sub-programas por projetos e
atividades. i

V CONTABILIDADE PUBLICA. 1 Conceito e campo de atuagdo. 2
Principios fundamentais da Contabilidade de acordo com a Re-
solugdo n.°750 do Conselho Regional de Contabilidade. 3 Bens
publicos: conceito e classificacdo. 4 Créditos adicionais. 5 Con-
ceito e classificagdo. 6 Receitas e despesas orgamentarias. 7
Estagios e classificagdo. 8 Receitas e despesas extra-orgamen-
tarias. 9 VariagBes independentes da execugdo orcamentaria.
10 Sistema de contas: conceito e classificagdo. 11 comparativo
da receita orgada com a arrecadada. 12 Comparativo da des-
pesa autorizada com a realizada. 13 Demonstrativo da divida
flutuante (restos a pagar). 14 Organizacdao dos servigos de
Contabilidade Publica. 15 Férmulas de escrituragdo contabil. 16
Controle dos bens patrimoniais. 17 Demonstrativos Contabeis:
balangos orgamentarios, financeiro patrimonial e demonstrativo
das variagBes patrimoniais, voltados para a concepgdo do SIAFI

(Sistema Integrado de Administragdo Financeira).

VI AUDITORIA. 1 Normas brasileiras para o exercicio da audi-
toria interna: independéncia, competéncia profissional, ambito
do trabalho, execugdo do trabalho. 2 Etica profissional e res-
ponsabilidade legal. 3 Finalidades, objetivos e abrangéncia da
auditoria. 4 Normas relativas a execugao dos trabalhos. 5 Nor-
mas relativas a opinido do auditor. 6 Relatérios e pareceres de
auditoria. 7 Objetivos, técnicas e procedimentos de auditoria. 8
Planejamento dos trabalhos. 9 Programas de auditoria. 10 Pa-
péis de trabalho; Testes de auditoria. 11 Conferéncia de calculo.
12 Confirmagdo. 13 Interpretagdo das informacoes.

CARGO 4: TECNICO EM ADMINISTRACAO E FINANCAS -
ESPECIALIDADE: ESTATISTICA

1 Célculos de probabilidades. 2 Célculos com geometria analiti-
ca. 3 Inferéncia analitica. 4 Estatistica computacional. 5 Analise
matematica. 6 Demografia. 7 Métodos numéricos. 8 Pesquisa
operacional. 9 Técnica de amostragem. 10 Andlise de correla-
cdo e regressdo. 11 Controle estatistico de qualidade. 12 Pro-
cessos estocdsticos. 13 Andlise de dados discretos. 14 Analise
multivariada. 15 Andlise das séries temporais. 16 Analise explo-
ratéria de dados. 17 Medidas de tendéncia central. 18 Medidas
de dispersdo. 19 Medidas de assimetria. 20 Medidas de custos.
21 Distribuicdo conjuntas. 22 Geréncia de projetos: projeto,
programa, ciclo de vida, gerenciamento de projetos. 23 Nogdes
de planejamento estrategu:o

CARGO 5: TECNICO EM ADMINISTRA(;AO E FINANCAS -
ESPECIALIDADE: SERVICO SOCIAL

1 Ambiente de atuagdo do assistente social. 1.1 Instrumental
de pesquisa em processos de investigagao social: elaboragdo de
projetos, métodos e técnicas qualitativas e quantitativas. 1.2
Propostas de intervengdo na area social: planejamento estraté-
gico, planos, programas, projetos e atividades de trabalho. 1.3
Avaliagdo de programas e politicas sociais. 1.4 Estratégias, ins-
trumentos e técnicas de intervengdo: sindicéncia, abordagem
individual, técnica de entrevista, abordagem coletiva, trabalho
com grupos, em redes, e com familias, atuagdo na equipe in-
terprofissional (relacionamento e competéncias). 1.5 Diagnds-
tico. 2 Estratégias de trabalho institucional. 2.1 Conceitos de
instituicdo 2.2 Uso de recursos institucionais e comunitarios.
2.3 Redagdo e correspondéncias oficiais: laudo e parecer (so-
ciais e psicossociais), estudo de caso, informagdo e avaliagao
social. 3 Atuagdo em programas de prevengdo e tratamento.
3.1 Uso do &lcool, tabaco e outras drogas: questdo cultural, so-
cial, e psicoldgica. 3.2 Doencgas sexualmente transmissiveis. 3.3
Atendimento as vitimas. 4 Politicas sociais. 4.1 Relagdo Estado/
sociedade. 4.2 Contexto atual e o neoliberalismo. 4.3 Politicas
de seguridade e previdéncia social. 4.4 Politicas de assisténcia e
Lei Orgénica da Assisténcia Social. 4.5 Politicas de saude e Sis-
tema Unico de Saude (SUS) e Agéncias reguladoras. 4.6 Politica
Nacional do Idoso. 5 Legislacdo de servico social. 5.1 Niveis,
dreas e limites de atuagdo do profissional de servigo social.
5.2 Etica profissional. 6 Politicas, diretrizes, acGes e desafios
na area da familia, da crianca e do adolescente. 6.1 Estatuto
da Crianga e do Adolescente (ECA). 6.2 Defesa de direitos da
crianca e do adolescente. 6.3 O papel dos conselhos, dos cen-
tros de defesa e das delegacias. 6.4 Adogao e guarda: normas,
processos juridicos e psicossocial, adogdo a brasileira e adogao
internacional. 6.5 Violéncia contra criancas e adolescentes e
combate a violéncia. 6.6 Formas de violéncia contra criangas e
adolescentes: maus-tratos, abuso sexual, negligéncia e aban-
dono. 6.7 Prostituigdo infanto-juvenil. 6.8 Exploragdo sexual no
trabalho e no trafico de drogas. 6.9 Violéncia dos jovens. 6.10
Delingliéncia infanto-juvenil: visdo psicoldgica, cultural e socio-
l6gica. 6.11 Trajetorias delinqlienciais e o papel da familia e da
justica. 6.12 Meninos e meninas de rua: questes econdémica e
social e o abandono. 6.13 Trabalho infanto-juvenil. 6.14 Novas
modalidades de familia: diagndstico, abordagem sistémica e es-
tratégias de atendimento e acompanhamento. 6.15 Alternativas
para a resolugdo de conflitos: conciliagdo e mediagdo. 7 Balango
social. 8 SA 8.000 e ISO 14.000. 9 Desenvolvimento sustenta-
vel e responsabilidade social: conceitos basicos, caracteristicas
e vantagens. | . ;

CARGO 6: TECNICO EM GESTAO DE INFORMATICA

1 Fundamentos de computagdo. 1.1 Organizagdo e arquitetura
de computadores. 1.2 Componentes de um computador (har-
dware e software). 1.3 Sistemas de entrada, saida e armaze-
namento. Barramentos de E/S. 1.4 Sistemas de numeragdo e
codificagdo. 1.5 Aritmética computacional. 1.6 Caracteristicas
dos principais processadores do mercado. 2 Desenvolvimento
de sistemas. 2.1 Metodologias de desenvolvimento. 2.2 Analise
e projeto estruturado. 2.3 Modelagem funcional e de dados. 2.4
Analise essencial. 2.5 Analise e projetos orientados a objeto.
2.6 Ferramentas de desenvolvimento de software e ferramentas
CASE. 2.7 Aspectos de linguagens de programacgao, algoritmos
e estruturas de dados e objetos. 2.8 Programacgao estrutura-
da. 2.9 Programacgao orientada a objetos. 2.10 Banco de da-
dos: arquitetura, modelos ldgicos e representacgdo fisica. 2.11
Implementagdo de SGBDs relacionais. 2.12 SQL. 3 Reengenha-
ria de sistemas. 3.1 Engenharia reversa. 3.2 Descompilagdo de
programas. Técnicas e ferramentas. 3.3 Editores de recursos,
editores de disco e editores de memoria. 4 Linguagens de pro-
gramacgdo. 4.1 Tipos de dados elementares e estruturados. 4.2
FungOes e procedimentos. 4.3 Estruturas de controle de fluxo.
4.4 Montadores, compiladores, ligadores e interpretadores. 4.5
Caracterizagdo das principais linguagens de programagdo (C
e Pascal). 4.6 Ambientes de desenvolvimento visual (Delphi,
Builder C/C++ e Visual Basic). 4.7 Linguagens de programa-
cdo orientada a objetos (C++ e Java). 5 Redes de comunicagao



