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Referéncia: 2009 / Setembro a 2010 / Agosto

Tipo: Pessoa Fisica e Juridica

Razéo Social
Nome Fantasia
Problemas

CPFICNPJ

Atendidas

Néo Atendidas

Total

OTICA ILUMINA LTDA ME

Néo Entrega de Produto

E.S D.MORAES

ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA ARNO

Garantia (Abrangéncia, cobertura, efc.)

BANCO VOLKSWAGEN S.A.

BANCO VOLKSWAGEN

Venda enganosa

FAST SHOP COMERCIAL LTDA

FAST SHOP

Falta de peca de reposi¢do

HIPER ATACADO PONTO CERTO LTDA

Cobranga indevida.

EJR COMERCIAL LTDA

Produto entregue com danos/defeitos

A& C COMECIO DE INFORMATICA LTDA

STAR CMPUTER

Produto causou danos materiais

VIDRAUTO PARABRISAS LTDA

VIDRAUTO

Produto entregue com danos/defeitos

YORK CONTROLS

YORK CONTROLS

Venda enganosa

AUDIO TECH EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA

Produto entregue com danos/defeitos

L. DE ABREU CORREA -- ME

MIRIENSE MATERIAIS DE CONSTRUCAOQ EM
GERAL

Cobranca indevida.

107141

10.701.400

04.282.407

02.849.791

07.037.425

05.031.452

04.133.700

03.837.351

Referéncia: 2009 / Setembro a 2010 / Agosto

Tipo: Pessoa Fisica e Juridica

Razéo Social
Nome Fantasia
Problemas

CPFICNPJ Atendidas

J K SANTANA COMERCIO DE VESTUARIO LTDA

Produto entregue com danos/defeitos

FAST SHOP COMERCIAL LTDA

FAST SHOP

Demora na montagem/montagem incompletafincorreta

PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS

PERALTA SEGUROS

Discordancia na indenizago (seguros em geral)

RECON ADMINISTRADORA DE CONSORCIO

CONSORCIO NACIONAL ELETROFACIL

Cobranca indevida.

MOVELAR

MOVELAR

Falta de peca de reposicéo

GAMES INFOR COMERCIO DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA - ME

ONE INFORMATICA

Garantia (Abrangéncia, cobertura, efc.)

EMPRESA DE NAVEGACAO A R TRANSPORTE LTDA

NIM CLIVIA

Dano materiallpessoal decorrente do servigo

INFOSSEL COM. VAREJISTA DE PRO. PARA COM. LTDA

INFOSSEL

Produto entregue com danos/defeitos

OFFICER DISTRIBUIDORA DE PRODUTOS DE INFORMATICA

Garantia (Abrangéncia, cobertura, efc.)

PORTO MELLO ENGENHARIA LTDA

PORTO MELLO

Resciséo do contrato por inadimpléncia do consumidor

Total de Reclamagdes: 5147

06.204.685

43.708.379

£1.198.164

23.767.15

09.087.871

63.873.384

07.569.275

7.702.716

02.397.663



