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16
Objetivo:  Implementar agdes que viabilizem a gestdo administrativa do
Estado
Produto:  Acdo Realizada Qde.: 100 Prc

1182 CAMINHOS DA PARCERIA
26-Transporte / 125-Normatizagéo e Fiscalizagdo
2730  Fiscalizagdo e Controle dos Servigos de Transporte Publico
Hidroviario Intermunicipal de Passageiros

Objetivo:  Prestar um servigco adequado aos usuarios de transporte
hidroviario, satisfazendo condi¢des de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade,
cortesia na sua prestagdo e modicidade das tarifas.

Produto:  Servico Fiscalizado Qde.: 5.340 Un

2746  Fiscalizagdo e Controle dos Servigos de Transporte Publico
Rodoviario Intermunicipal de Passageiros

Objetivo:  Prestar um servigo adequado aos usuarios de transporte
rodoviario, satisfazendo as condigdes de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade,
cortesia na sua prestagdo e modicidade das tarifas.

Produto:  Servico Fiscalizado Qde.: 459 Un

2696 Normatizagdo dos Servigos Regulados de Transporte Publicos

Objetivo:  Regulamentar a prestacgéo do servico hidroviario e rodoviario,
através de normas e parametros operacionais a fim de
incrementar os niveis de qualidade deste servigo nas diversas
regides do Estado.

Produto: Servigo Normatizado Qde.: 12 Un

26-Transporte / 784-Transporte Hidroviario

2744 Atendimento aos Usudrios e/ou Agentes de Servigos
Regulados de Transporte Hidroviario e Rodoviario
Intermunicipal de Passageiros

Objetivo:  Mediar conflitos decorrentes da ag&o reguladora e fiscalizadora
no que diz respeito ao transporte hidroviario e rodoviario
Produto:  Usuario Atendido Qde.: 1.395 Un

1216 ENERGIA E DESENVOLVIMENTO
25-Energia / 125-Normatizagao e Fiscalizagao
2801  Fiscalizagéo da Prestagao do Servigo de Energia Elétrica

Objetivo:  Manter os niveis de qualidade na prestagéo dos servigos pela
concessionaria de energia elétrica do Estado do Para.
Produto: Servigo Fiscalizado Qde.: 119 Un

25-Energia / 752-Energia Elétrica
4764  Atendimento aos Usudrios e/ou Agentes de Servigos
Regulados de Energia Elétrica

Objetivo:  Mediar conflitos decorrentes da agao reguladora e fiscalizadora,
no que diz respeito ao fornecimento de energia elétrica.
Produto:  Usuario Atendido Qde.: 16.522 Un

1193 GESTAO DA COMUNICAGAO GOVERNAMENTAL
04-Administragéo / 131-Comunicagéo Social
2781  Implementagéo de Ac¢des de Publicidade
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