SEXTA-FEIRA, 04 DE NOVEMBRO DE 2011

CADERNO 4 m 13

RESOLVE:

Com arrimo no artigo 54, inciso I da Lei n. 057/06, instaurar o
presente INQUERITO CIVIL Investigatério, para a apuragdo do
“descumprimento pela Federacgdo Brasileira dos bancos
- Febraban e do Sindicato dos Bancarios”, do artigo 10
inciso XI e artigo 11 da Lei n. 7.783/89, do direito ao acesso ao
servigo essencial em seu minimo legal, determinando que;

I - Seja autuada a presente portaria, juntamente com o ato
de nomeacdo do servidor MURILLO PAIVA DA CONCEICAO,
para atuar como secretario, bem como, o devido termo de
compromisso, numerando-se e rubricando-se todas as folhas;

II - Seja a presente portaria registrada em livro préprio;

III - Seja feita a juntada dos documentos encaminhados a esta
Promotoria de Justica do Consumidor, para instruir o presente
INQUERITO CIVIL Investigatério;

IV - Registre-se no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, nos termos
do artigo 54 inciso VI da Lei n. 057/06;

V- Remeta-se cdpia desta portaria a Procuradoria Geral de
Justica e a Corregedoria Geral do Ministério Pulblico, para
conhecimento, inclusive a publicagdo no Diario Oficial do
Estado;

VI - Cumpridas as determinacles, retornem os autos para
deliberagdes;

VII - Notifique-se a Federagdo Brasileira dos Bancos;

VIII - Notifique-se o Sindicato dos Bancarios;

Publique-se, Cumpra-se.

Belém, 03 de outubro de 2011.

JOANA CHAGAS COUTINHO

32 P] de Defesa do Consumidor

EXTRATO DA PORTARIA
N° 015/2011-MP/82P]J/DCF/DPP/MA
NUMERO DE PUBLICAGCAO: 301080
DPP/MA
A 8a PROMOTORIA DE JUSTICA DE DIREITOS
CONSTITUCIONAIS FUNDAMENTAIS, DEFESA DO PATRIMONIO
PUBLICO E DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA DA
CAPITAL torna publica a instauragdo de PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO PREPARATORIO, que se encontra a
disposigdo na Rua Joaquim Tavora, n® 509, bairro da Cidade
Velha, Belém-PA.
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
253/2011-MP/82 P]J/DCF/DPP/MA
Objeto: Apurar reclamagdes feitas acerca da instalagéo de
tubulacdo nas Passagens Unido, Nautica, Santa Cruz, Santa
Rita e Passagem Brotinho e suas adjacéncias, pois tal sistema
de tubulagdo ndo seria adequado as devidas vias.
Belém-PA, 28 de setembro de 2011.
ELAINE CARVALHO CASTELO BRANCO
828 Promotora de Justica de Direitos Constitucionais
Fundamentais, Defesa do Patrimbnio Publico e da Moralidade
Administrativa da Capital
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EXTRATO DA PORTARIA
N° 011/2011-MP/82P]/DCF/DPP/MA
NUMERO DE PUBLICAGAO: 301094
A 8a PROMOTORIA DE JUSTICA DE DIREITOS
CONSTITUCIONAIS FUNDAMENTAIS, DEFESA DO PATRIMONIO
PUBLICO E DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA DA
CAPITAL torna publica a instauragdo de PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO PREPARATORIO, que se encontra a
disposigdo na Rua Joaquim Tavora, n® 509, bairro da Cidade
Velha, Belém-PA.
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
133/2011-MP/82a PJ/DCF/DPP/MA
Objeto: Apurar suposta pratica de irregularidades no Edital
do Pregdo Eletrénico 078/2010, cujo objeto é a contratagdo de
empresa especializada para a prestacdo de servigo de limpeza,
conservacao e higienizagdo das dependéncias do Hospital Ofir
Loyola.
Belém-PA, 23 de setembro de 2011.
ELAINE CARVALHO CASTELO BRANCO
82 Promotora de Justica de Direitos Constitucionais
Fundamentais, Defesa do Patrimdnio Publico e da Moralidade
Administrativa da Capital
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EXTRATO DA PORTARIA
N° 014/2011-MP/82P]/DCF/DPP/MA
NUMERO DE PUBLICAGAO: 301060
DPP/MA
A 82 PROMOTORIA DE  JUSTICA DE DIREITOS
CONSTITUCIONAIS FUNDAMENTAIS, DEFESA DO PATRIMONIO
PUBLICO E DA MORALIDADE = ADMINISTRATIVA DA
CAPITAL torna publica a instauragdo de PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO PREPARATORIO, que se encontra a
disposicdo na Rua Joaquim Tavora, n® 509, bairro da Cidade
Velha, Belém-PA.
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
064/2011-MP/82 PJ/DCF/DPP/MA
Objeto: Apurar suposto ato de improbidade administrativa,
praticado no &mbito da IOEPA, em tese, pelo seu ex-Diretor,
JOSE FRANCISCO DE JESUS PANTOJA.
Belém-PA, 28 de setembro de 2011.
ELAINE CARVALHO CASTELO BRANCO
82 Promotora de Justica de Direitos Constitucionais
Fundamentais, Defesa do Patrimdnio Publico e da Moralidade
Administrativa da Capital
RECOMENDAGAO - REF. ICP N° 015/2011-MP/PJ/DC
NUMERO DE PUBLICAGAO: 301052

PROMOTORIA DE JUSTICA DE DEFESA DO CONSUMIDOR
REFERENCIA: Inquérito Civil n® 015/2011-MP/PJ/DC
INTERESSADO: Ministério PUblico do Estado do Para
RECOMENDACAO
O 2° PROMOTOR DE JUSTICA DE DEFESA DO
CONSUMIDOR vem, por meio de seu representante legal
em exercicio, infra-assinado, com arrimo nos arts. 127 e 129,
inciso III da CF de 1988, Lei Complementar Estadual n® 01/82,
Lei Federal n® 7.347/85 e alteragBes posteriores, as disposigdes
administrativas aplicaveis, e, em especial, o que dispbe o art.
27,1, 11, 111, IV da Lei Organica Federal n° 8.625/93, e:
CONSIDERANDO, que a Constituigdo Federal atribui ao
Ministério Publico a incumbéncia de defesa de interesses sociais
e individuais indisponiveis, adotando as medidas necessarias
ao exercicio de suas garantias, além de atribuir a fungdo de
zelar pelo respeito aos poderes publicos e definir a defesa de
interesses difusos e coletivos como fungdo institucional do
Ministério Publico (CF, art. 127 e 129);
CONSIDERANDO, que o Codigo de defesa do consumidor
(CDC) - Lei n° 8.078/90 estabeleceu em seus arts. 81,
paragrafo Unico e 82, inciso I, a legitimidade do Ministério
Plblico para promover acdes coletivas para a defesa do
consumidor;
CONSIDERANDO, que a defesa do consumidor é Principio
constitucional de ordem econbémica (art. 170, V da CF) q que
a lei consumerista estabelece a transparéncia e a harmonia nas
relagdes de consumo (art. 42 CDC);
CONSIDERANDO, que o CDC ao tornar expresso, em seu art.
40, 111, aplicagdo do Principio da boa fé objetiva nas relagdes
de consumo, exige das partes uma conduta proba, pautada nos
deveres de lealdade, equilibrio, confianga e solidariedade;
CONSIDERANDO, que a politica nacional das relagGes
de consumo reconhece a vulnerabilidade do consumidor,
protegendo-o de praticas abusivas;
CONSIDERANDO, que chegou ao conhecimento desta
Promotoria de Justica de que a empresa “"GOL LINHAS AEREAS
S/A” nega-se a atender o requerimento da Sra. Rosangela
Chagas de Nazaré de resgatar seu bilhete de passagem, o
qual ja foi pago, porém, ndo houve a contraprestagdo por
parte da empresa, ja que por motivos pessoais a consumidora
ndo pbéde viajar no dia e hora estabelecidos pela referida
empresa aérea. Na tentativa de reaver seu crédito para com
a empresa, a cliente foi impossibilitada, sendo informada
de que ndo havia usado a passagem, e que
seu direito estava prescrito, em decorréncia do prazo ter sido
superior a 1 (um) ano;
CONSIDERANDO, que em caso de cancelamento de passagem
aérea, se o servigo ndo for prestado pela companhia aérea,
caracteriza-se como enriquecimento sem causa, Principio este
definido por Maria Helena Diniz como:
“Principio, fundado na equidade, pelo qual ninguém pode
enriquecer a custa de outra pessoa, sem causa que o justifique.
Assim, todo aquele que receber o que ndo lhe era devido tera
o dever de restituir o auferido, feita a atualizagdo dos valores
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monetarios, conforme os indices oficiais, para se obter o
reequilibrio patrimonial” (DINIZ, 2010, p. 602)
CONSIDERANDO, que o referido fato constitui a priori pratica
abusiva ao Direito do Consumidor, nos termos do art. 51, II
da lei 8.078/90, e enriquecimento sem causa de acordo com o
art. 884 do Cddigo Civil, tendo sido tombado Inquérito Civil n°
015/2011-MP/P1/DC, de 30 de junho de 2011, com o intuito de
apurar os fatos, buscando a solugdo pacifica do problema, pelo
que:
RECOMENDA-SE QUE:
1. Que a empresa aérea “GOL LINHAS AEREAS S/A” atenda o
requerimento da Sra. Rosangela Chagas de Nazaré de reaver
seu crédito junto a empresa, ou que a mesma restitua a
consumidora com o valor que ja foi pago para que houvesse a
prestagdo de servigos, o qual ndo ocorreu;
2. Que em caso de cancelamento de passagem, a restituicdao
de valor e o crédito em favor do consumidor possa ser utilizado
no prazo de 03 (trés) anos, aplicando o prazo de prescricdo
previsto no art. 206, § 3°, IV do Cddigo Civil.
Apds ciéncia desta recomendacdo, que a “GOL LINAS AEREAS
S/A” informe a esta Promotoria de Justica de Defesa do
Consumidor o cumprimento ou ndo desta recomendagdo, no
prazo de 30 dias.
Publique e Cumpra-se.
Belém, PA 26.09.2011
MARCO AURELIO LIMA DO NASCIMENTO
20 Promotor de Justica de Defesa do Consumidor, em exercicio
EXTRATO DA PORTARIA
N° 013/2011-MP/82P]/DCF/DPP/MA
NUMERO DE PUBLICACAO: 301039
A 8a PROMOTORIA DE JUSTICA DE DIREITOS
CONSTITUCIONAIS FUNDAMENTAIS, DEFESA DO PATRIMONIO
PUBLICO E DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA DA CAPITAL
torna publica a conversdo do Procedimento Administrativo
Preparatério n® 379/2010-MP/PJ/DC/PP em INQUERITO CIVIL
PUBLICO, que se encontra a disposicdo na Rua Joaquim Tavora,
n° 509, bairro da Cidade Velha, Belém-PA.
INQUERITO CIVIL PUBLICO N° 379/2010-MP/8a PJ/DCF/DPP/
MA
Objeto: Apurar suposta pratica de irregularidades na prestacdo
de contas da Companhia de Turismo de Belém - BELEMTUR,
relativa ao exercicio financeiro de 2002.
Belém-PA, 27 de setembro de 2011.
ELAINE CARVALHO CASTELO BRANCO
8@ Promotora de Justica de Direitos Constitucionais
Fundamentais, Defesa do Patrimbnio Publico e da Moralidade
Administrativa da Capital
EXTRATO DA PORTARIA
N° 002/2011-MP/72 PJ/DCF/DPP/MA
NUMERO DE PUBLICAGAO: 301130
A 72 PROMOTORIA DE JUSTICA DE DIREITOS
CONSTITUCIONAIS FUNDAMENTAIS, DEFESA DO PATRIMONIO
PUBLICO E DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA DA
CAPITAL torna publica a instauragdo de PROCEDIMENTO
ADMINISTRATIVO PREPARATORIO, que se encontra a
disposigdo na Rua Joaquim Tavora, n® 509, bairro da Cidade
Velha, Belém-PA.
PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
274/2011-MP/P1/DCF/DPP/MA
Objeto: Apurar noticias dando conta de que em virtude da
paralisagdo de uma obra do Governo para construgdo de casas,
na Avenida Tucunduba, no bairro da Terra Firme, a mesma esta
sendo sujeita a furto dos materiais de construcdo e vendidos
a comerciantes do ramo de construgdo as proximidades bem
como para alguns moradores.
Belém-PA, 16 de setembro de 2011.
ELAINE CARVALHO CASTELO BRANCO
78 Promotora de Justica de Direitos Constitucionais
Fundamentais, Defesa do Patrim6nio Publico e da Moralidade
Administrativa da Capital, em exercicio
EXTRATO DA PORTARIA
N° 004/2011-MP/72 PJ/DCF/DPP/MA
NUMERO DE PUBLICAGCAO: 301122
DPP/MA
A 72 PROMOTORIA DE JUSTICA DE DIREITOS
CONSTITUCIONAIS FUNDAMENTAIS, DEFESA DO PATRIMONIO
PUBLICO E DA MORALIDADE ADMINISTRATIVA DA
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