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de manutencao; principais equipamentos de operacao;
estruturas de protecéo e atracamento; canal de acesso;
aspectos construtivos; operagdo e manutengao.
Auditoria de Instalagcbes Elétricas: 1- Conceitos
basicos necessarios aos projetos e a execucdo das
instalacbes elétricas. 2- Projeto das instalagdes
elétricas (previsdo da carga de iluminagdo e pontos
de tomada, dispositivos de comando dos circuitos,
linhas elétricas, dimensionamentos dos condutores
pela queda de tensdo admissivel, fator de demanda,
fator de diversidade, eletrodutos). 3- Dispositivos de
seccionamento, protecdo e aterramento (chaves de
faca, disjuntores, protecdo contra corrente de sobrecarga
e de curto circuito, dispositivos diferencial residual —
DR, sistemas de aterramento). 4- Luminotécnica. 5-
Instalacdes para for¢ca motriz (instalagbes de motores
— classificacdo, ligacdes, circuitos alimentadores,
protecdo contra sobrecarga e curto circuito, dispositivos
de partida, queda de tensdao na partida, poténcia).
6- Instalacbes de para raios prediais (nogdes gerais,
sistemas de protegdo contra descargas atmosféricas,
descidas, materiais utilizados em sistema de protecao
contra descargas atmosféricas — SPDA).

COMUNS AOS CARGOS DE ASSESSOR TECNICO DE
INFORMATICA — CARGOS: 404, 405, 406 E 407

Lingua Portuguesa: 1 Compreensdo e interpretacdo de
textos. 2 Tipologia textual. 3 Ortografia oficial. 4 Acentuacédo
gréfica. 5 Emprego das classes de palavras. 6 Emprego do
sinal indicativo de crase. 7 Sintaxe da oragdo e do periodo. 8
Pontuacdo. 9 Concordancia nominal e verbal. 10 Regéncia
nominal e verbal. 11 Significacdo das palavras. 12 Redagdo de
correspondéncias oficiais.

Lingua Inglesa: 1 Compreenséo de textos em Lingua Inglesa. 2
Itens gramaticais relevantes para a compreensdo dos contetdos
semanticos.

Raciocinio Légico/Matematico: Os conetivos “e”, “ou”, “ndo”,
“se... entdo..”, “se e somente se”; os quantificadores “para
todo”, “existe” e suas variagbes; as negacdes. As relacbes de
“igual”, “maior”, “menor”, “maior ou igual”, “menor ou igual”’ e
suas variagdes. Conjuntos; as relagSes de pertinéncia, inclusdo
e igualdade; operacdes entre conjuntos, unido, intersecdo e
diferenga. Os principais conjuntos numéricos; intervalos e semi-
retas; faixas e margens numéricas (de renda, etaria, de erro e
outras); prazos (de validade, toleréncia e outros); limites (de
carga, velocidade e outros); comparacdes (de custos, duracéo,
outras); contagem, medicdo, avaliagdo e quantificacdo; indices e
taxas (percentuais, por mil, outras).

Controle Externo: 1 Sistemas de Controle na Administragido
Publica Brasileira (arts. 70 a 74 da Constituicdo Federal). Tribunais
de Contas: fungbes, natureza juridica e eficacia das decisbes. 2
Fiscalizag&o contabil, financeira e orcamentaria (arts. 115 a 123 da
Constituicdo do Estado do Pard). 3 Tribunal de Contas do Estado:
natureza, competéncia e jurisdicdo. Organizag&do. Julgamento e
fiscalizacdo. Lei Organica do TCE — Lei Complementar n°® 81, de
26.04.2012. Prejulgados do TCE-PA.

Direito Constitucional Basico: 1. Organizagdo politico-
administrativa do Estado: Estado Federal Brasileiro, Unido,
Estados, Distrito Federal, Municipios e Territérios. 2.
Administracdo publica: disposi¢cbes constitucionais gerais;
normas constitucionais concernentes aos servidores publicos.
Direito = Administrativo Basico: 1. Principios
constitucionais do Direito Administrativo brasileiro. 2.
Organizacdo administrativa do Estado: administracao
direta e indireta; autarquias; fundagbes publicas;
empresas publicas; sociedades de economia mista;
entidades paraestatais. 3. Atos administrativos: conceito,
requisitos, elementos, pressupostos e classificacdo. 4.
Regime Juridico Unico (Lei n° 5.810, de 24.01.1994 e
alteracbes posteriores): Provimento, exercicio, carreira
e vacancia (Titulo II); Direitos e Vantagens (Titulo I1I);
Deveres, proibi¢cdes e Responsabilidades (Titulo VI).
CARGO 404: ASSESSOR TECNICO DE
INFORMATICA — ADMINISTRADOR DE BANCO DE
DADOS

Conhecimentos Especificos: 1. Geréncia de projetos:
conceitos basicos; processos do PMBOK; gerenciamento
da integracdo, do escopo, do tempo, de custos, de
recursos humanos, de riscos, das comunica¢bes, da
qualidade e de aquisicoes.

2. Governanca de TI: Gestdo estratégica: nocdes
e metodologias de planejamento estratégico; nogdes
de Balanced Scorecard (BSC); Matriz SWOT; analise
de cenarios; Indicadores de desempenho: conceito,
formulagdo e andlise; conceitos de Planejamento
Estratégico de Tl e Plano Diretor de Tl; Modelos de
Governanca; fundamentos de Cobit 4.1: objetivos do
modelo, estrutura do modelo, aplicabilidade do modelo
e beneficios do modelo; no¢bes de gerenciamento de
servigos de Tl - ITIL V3: conceitos, objetivos, estrutura
do modelo, aplicabilidade e beneficios do modelo.

3. Seguranca da informacao: conceitos; politicas
de seguranca; classificacéo de informacdes;
procedimentos de seguranca; auditoria e conformidade;
Confiabilidade. Integridade. Disponibilidade.
Mecanismos de seguranca: criptografia, assinatura
digital, garantia de integridade, controle de acesso
e certificagdo digital; Desenvolvimento de sistemas
seguros; autenticacdo; controle de acesso; firewalls;
atagues e contramedidas; protocolos SSL.

4. Arquitetura e tecnologias de sistemas de
informacao: conceitos basicos; arquitetura cliente/
servidor; arquitetura orientada a servico (SOA);
arquitetura distribuida; portais corporativos; sistemas
colaborativos; gestdo de conteldo; especificagdo de
metadados; arquitetura de aplicacdes para ambiente
web: servidor de aplicacdes, servidor Web e web
services.

5. Banco de dados: conceitos; modelo entidade-
relacionamento; normalizagéo; sistemas gerenciadores
de banco de dados (SGBD); arquitetura de banco de
dados: Relacional, Hierarquico, Rede, Lista Invertida e
Orientado a objetos; DML: Linguagem de manipulacao
de Dados. DDL: Linguagem de Definicdo de Dados.
Modelagem semantica, conceitual, modelagem ldgica
e modelagem fisica; Linguagem SQL: conceitos e
caracteristicas estruturais das linguagens; Bancos
de dados relacionais: dominios, relacbes e variaveis
de relagbes basicas; algebra relacional; conceito
de integridade, visdes, esquema, tabelas, campos,
registros, indices, relacionamentos, transacao, triggers
e stored procedures; Banco de dados distribuidos e
cluster; projeto e implantacdo de SGBDs relacionais;
otimizacdo de bancos; procedimentos de seguranca
e recuperagdo, suporte a criagdo de scripts;
conectividade a bancos de dados (ODBC e JDBC).

6. Microsoft SQL Server 2008 R2: arquitetura,
estrutura e administracdo do bando de dados;
administragdo de usuéarios e perfis de acesso;
gerenciamento de transacgfes; recuperacdo; controle
de protegdo, integridade, concorréncia e bloqueio
de transagdes; segurancga, backup e restauracdo de
dados; tolerancia a falhas e continuidade de operacéo;
monitoragdo, otimizacdo e andlise de desempenho;
Implementacdo e operacdo; cluster e replicacdo de
dados.

7. Linguagens de programacgao: paradigmas de
linguagens de programacado; conceitos e caracteristicas
estruturais das linguagens de programacao; construcao
de algoritmos, procedimentos, func¢des, bibliotecas
e estruturas de dados; programacao estruturada;

programagdo orientada a objetos; programacgéo
orientada a eventos; conceitos basicos de linguagens
de programacdo Java e C#;
Desenvolvimento de Software: Microsoft Visual Studio

2010 e Microsoft Team Foundation Server 2010.
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8. Redes de computadores: meios de transmissao;
topologias de redes de computadores, Internet,
Intranet, modelo de referéncia OSI e arquitetura TCP/
IP; tecnologias e protocolos de redes locais: padrdes
Ethernet, enderecamento [P, mascara de rede,
protocolos (IP, ARP, ICMP, UDP, TCP, FTP, SMTP e SSH),
roteamento; elementos de interconexdo de redes de
computadores (hubs, bridges, switches, roteadores,
gateways); Protocolos de acesso multiplo: CSMA-
CD e CSMA-CA; Padrdes IEEE 802: VLAN, redes sem
fio; administragdo avancada do sistema operacional
Windows Server 2008 R2.

9. Armazenamento de dados: rede SAN (Storage
Area Network) e NAS (Network Attached Storage);
Switches e Directors Fiber Channel; Fibre Channel
Protocol (FCP); sistemas de fitoteca; sistemas de
armazenamento em disco; solu¢des de armazenamento
RAID (niveis 0, 1, 5, 6, 1+0 e 0+1); virtualizagédo
e cluster de servidores; balanceamento de carga;
contingéncia e continuidade de operacgédo; Protocolos
Common Internet File System (CIFS) e Network File
System (NFS); backup: politicas de backup e tipos de
backup (completo, incremental e diferencial).

10. Business Intelligence: conceitos; dimensoes;
fatos; arquiteturas OLAP, ROLAP e MOLAP; projeto
e arquitetura de ETL; fungcbes e componentes de
Data Mart e Data Warehouse; ciclo de vida do DW;
modelagem dimensional (star schema e snowflake);
bancos de dados multidimensionais; técnicas de
mineracdo de dados (Data Mining); Conhecimentos
avancados das ferramentas SAP Business Objects 3.1,
Crystal Reports, Microsoft SQL Server 2008 R2 Analysis
Service, Microsoft SQL Server 2008 R2 Integration
Service e Microsoft SQL Server 2008 R2 Reporting
Service.

11. Arquitetura de sistemas computacionais:
organizagao e arquitetura de computadores:
componentes basicos de hardware e software,
sistemas de entrada e saida, sistemas de numeracao
e codificagdo, aritmética computacional, caracteristicas
dos principais processadores do mercado; Sistemas
operacionais: arquiteturas, gerenciamento de sistemas
de arquivos, caracteristicas dos sistemas operacionais
corporativos da familia Windows e Linux; sistemas
operacionais de redes; Interoperacdo de sistemas
operacionais; processos  concorrentes; sistemas
distribuidos; clusters; sistemas multiprogramados;
escalonamento de processo; geréncia de memodria;
deadlock; geréncia de recursos; sistema de arquivos;
virtualizacao.

CARGO 405: ASSESSOR TECNICO DE
INFORMATICA — ANALISTA DE SEGURANCA
Conhecimentos Especificos: 1. Geréncia de projetos:
conceitos basicos; processos do PMBOK; gerenciamento
da integracdo, do escopo, do tempo, de custos, de
recursos humanos, de riscos, das comunicacbes, da

qualidade e de aquisicoes.

2. Governanca de TIl: gestdo estratégica: nogbes e
metodologias de planejamento estratégico; nocdes
de Balanced Scorecard (BSC); Matriz SWOT; analise
de cenérios; indicadores de desempenho: conceito,
formulagdo e andlise; conceitos de Planejamento
Estratégico de Tl e Plano Diretor de TI; modelos de
governanga; fundamentos de Cobit 4.1: objetivos do
modelo, estrutura do modelo, aplicabilidade do modelo

e beneficios do modelo; nogbes de gerenciamento de
servigos de Tl - ITIL V3: conceitos, objetivos, estrutura
do modelo, aplicabilidade e beneficios do modelo.



