SEXTA-FEIRA, 27 DE JULHO DE 2012

CADERNO 11 ®m 3

COMPETENCIAS E HABILIDADES

- estabelecer relagdes de sentido com o tema proposto;

- estabelecer relagdes com as ideias, as informagdes, os dados
citados em exemplos e/ou coletanea, caso apresentados no
comando;

- produzir um texto em concordancia com o tipo textual
solicitado;

- usar adequadamente recursos relacionados as diferentes
estruturas de tipos de textos.

1. Fidelidade ao tema e ao comando

- estabelecer conexdes entre informagdes do texto e do
contexto;
- sequenciar ideias coerentemente, usando, ou néo, recursos
coesivos e/ou argumentativos;
- dispor coerentemente as ideias em paragrafos;
- usar adequadamente elementos que assinalam a
continuidade e a progressdo de sentido;
- evitar ambiguidades nos encadeamentos textuais;
- dominar a correlagdo entre tempos e modos verbais;
- empregar palavras com adequacéo (auséncia de contradigdo,
imprecisdo e ambiguidade no uso das palavras).

2. Organizacao/sequenciacdo
coerente de ideias

- escolher o registro de lingua adequado ao género de escrita
exigido;
- empregar adequadamente as palavras quanto ao nivel de
formalidade do texto;
- empregar adequadamente discurso direto e o indireto;
- usar os niveis de linguagem, de acordo com o efeito de
sentido que deseja produzir.

3. Registro de lingua adequado ao
género solicitado e ao efeito de
sentido pretendido

- grafar corretamente as palavras;
- separar corretamente sflabas na translineacao;
- pontuar adequadamente o texto;
- assinalar corretamente a crase;
- relacionar recursos de escrita (pontuacdo, aspas, letra
mailscula/mindscula) com propésitos do texto,
- construir enunciados estabelecendo a sintaxe de regéncia
nominal e verbal, de concordancia nominal e verbal, de
colocagéo pronominal, segundo a norma culta.

4. Dominio das regras de escrita e da
norma culta

PROVAS OBJETIVAS

Observagédo: Considerar-se-4 a legislagéo vigente, inclusive com
todas as respectivas alteragfes e/ou complementacgdes, até a
data de publicacéo do Edital de Abertura de Inscri¢des.

NIVEL MEDIO

CARGO: AUXILIAR DE ADMINISTRA(;AO
CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA: Leitura e interpretacdo de textos.
Géneros e tipos de texto. Ortografia: divisdo silabica,
acentuagdo gréafica, emprego do sinal indicativo da crase.
Estrutura e formacdo de palavras. Classes de palavras, flexdo
e emprego. Sintaxe da oragdo e do periodo. Concordancia
nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Colocagéo
pronominal. Semantica: sinonimia, antonimia, homonimia,
paronimia, conotacdo e denotagdo, figuras de sintaxe, de
pensamento e de linguagem. Pontuacdo. Redag&o oficial:
estrutura e organizacdo de documentos oficiais (requerimento,
carta, certiddo, atestado, declaracao, oficio, memorando, ata de
reunido, relatério, etc.), expressoes e formas de tratamento.
NOCOES DE INFORMATICA: Conceitos  béasicos de
hardware e software. Dispositivos de entrada/saida e suas
propriedades. Conceitos basicos de ambiente Windows e suas
funcionalidades: icones, atalhos de teclado, janelas, arquivos,
pastas, programas, impressdo. Word e Excel. Conceitos basicos
de Intranet. Conceitos basicos de Internet e utilizagdo de
ferramentas de navegac&o: browsers, Internet Explorer, correio
eletrénico e busca e pesquisa na internet. Conceitos basicos
de tarefas e procedimentos de informéatica: organizacdo e
gerenciamento de arquivos, pastas e programas.

REGIME JURIDICO UNIQO DOS SERVIDORES PUBLICOS
CIVIS DA ADMINISTRACAO DIRETA, DAS AUTARQUIAS E
DAS FUNDAQC)ES PUBLICAS DO ESTADO DO PARA (Lei n°
5.810, de 24.01.94 e alteracBes posteriores): Das Disposicdes
Preliminares. Do Provimento, do Exercicio, da Carreira e
da Vacancia. Dos Direitos e Vantagens. Dos Deveres, Das
Proibicbes e Das Responsabilidades. }
LEI ORGANICA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA
(Lei Complementar n® 057, de 06.07.06): Das Disposicdes
Gerais. Da Autonomia do Ministério Publico. Da Organizagéo do
Ministério Publico.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

NOCOES DE ADMINISTRACAO PUBLICA: Nogdes de relagdes
humanas. Etica no servigo publico. Qualidade no Atendimento
ao publico. Nocdes de arquivologia: informagdo, documentagéo,
classificagéo, arquivamento, registros, tramitacéo de
documentos, cadastro, tipos de arquivos, organizagdo e
administracdo de arquivos, técnicas modernas.

NOCOES DE DIREITO CONSTITUCIONAL: Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988: Dos Principios
Fundamentais. Dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos.
Dos Direitos Sociais. Da Nacionalidade e Direitos Politicos. Da
Organizagéo Politico-Administrativa. Da Unido. Dos Estados

Federados. Dos Municipios. Do Distrito Federal e dos Territérios.
Da Administracdo Publica: DisposicBes Gerais. Dos Servidores
Publicos. Do Poder Judiciario. Das fung8es essenciais a Justica:
Do Ministério Pablico.

NOGOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO: Principios Basicos da
Administracdo Publica. Poderes administrativos: vinculado;
discricionario; hierarquico; disciplinar; regulamentar; e de
policia. Atos Administrativos: Conceito, Requisitos, Atributos,
Classificagdo, Espécies, Anulacdo, Revogacdo e Convalidagédo.
Licitagbes e Contratos Administrativos (Lei n° 8.666/93 e
alteracbes posteriores).

NOGCOES DE DIREITO CIVIL: Das pessoas: Pessoas Naturais.
Pessoas Juridicas: Pessoas juridicas de direito publico e de
direito privado. Do Domicilio. Dos Fatos Juridicos: Requisitos de
validade do fato juridico. Dos Atos Juridicos Licitos. Dos Atos
llicitos. Responsabilidade Civil.

CARGO: TECNICO EM INFORMATICA

CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA: Leitura e interpretacdo de textos.
Géneros e tipos de texto. Ortografia: divisdo silabica,
acentuacgdo gréafica, emprego do sinal indicativo da crase.
Estrutura e formacdo de palavras. Classes de palavras, flexdo
e emprego. Sintaxe da oragdo e do periodo. Concordancia
nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal. Colocagdo
pronominal. Semantica: sinonimia, antonimia, homonimia,
paronimia, conotagdo e denotagdo, figuras de sintaxe, de
pensamento e de linguagem. Pontuacdo. Redacado oficial:
estrutura e organizacdo de documentos oficiais (requerimento,
carta, certiddo, atestado, declaracéo, oficio, memorando, ata de
reunido, relatorio, etc.), expressdes e formas de tratamento.
MATEMATICA: Situagbes problema, envolvendo equacgdes e
sistema de equagles do 1° e 2° graus. Razdo, proporgao, regra
de trés e porcentagem. Situagées problema, envolvendo calculo
de perimetro e area das principais figuras planas com suas
respectivas unidades de medida. Raciocinio légico, compativel
com o nivel médio.

REGIME JURIDICO UNIQO DOS SERVIDORES PUBLICOS
CIVIS DA ADMINISTRACAO DIRETA, DAS AUTARQUIAS E
DAS FUNDACOES PUBLICAS DO ESTADO DO PARA (Lei n°
5.810, de 24.01.94 e alteracdes posteriores): Das Disposi¢des
Preliminares. Do Provimento, do Exercicio, da Carreira e
da Vacancia. Dos Direitos e Vantagens. Dos Deveres, Das
Proibi¢cGes e Das Responsabilidades. 3
LElI ORGANICA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA
(Lei Complementar n® 057, de 06.07.06): Das Disposi¢des
Gerais. Da Autonomia do Ministério Publico. Da Organizagéo do
Ministério Publico. ~

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

SOFTWARES: Instalacdo e configuracdo de sistemas;
HARDWARE: Instalacdo e configuragdo de computadores
desktop e notebooks; Internet Explorer, Mozilla Firefox,
Google Chrome, Correio Eletronico (webmail): comandos,
menus, opgdes, configuragbes, formatacdes, funcdes,
ferramentas e utilizagdo dos recursos; MS WINDOWS VISTA/7:
Instalacdo; configuragdo e gerenciamento (rede, dispositivos
e impressoras, discos e particdes, seguranga, manutengao
e otimizagdo); processo de inicializagdo, trabalhando com
arquivos e pastas, registro do Windows, monitor de recursos,
direitos e contas de wusudrios, configuragbes regionais
e de idioma, ferramentas administrativas, aparéncia e
personalizagdo; MS WINDOWS SERVER 2008: Administracao
e gerenciamento do Active Directory, gerenciamento de
impressoras e implementagédo de group policies; PACOTE MS
OFFICE 2010 (Word, Excel e PowerPoint): comandos, menus,
opcdes, configuragdes, formatagdes, funcgdes, ferramentas e
utilizacdo dos recursos; Sistemas de arquivos e recuperagdo
de dados; REDES: Ativos de Rede (switchs gerenciaveis,
roteadores, etc.); Normas de Cabeamento estruturado
em fibra optica e metalico; Conceitos de conectividade;
Protocolo TCP/IP; Protocolos IEEE 802.11.a/b/g/n; Normas
de certificagdo categorias 5E/6A; Modems e redes sem fio;
Certificadores de cabeamento de rede; Internet: Conceitos
gerais, caracteristicas, topologia, servicos e protocolos,
funcionamento e caracteristicas de FTP, SMTP, HTTP,
POP3, Telnet; CONCEITOS BASICOS DE COMPUTACAO:
Organizacdo e arquitetura de computadores, Informagéo
e a sua Representagdo, Estruturas de Processamento,
Software e suas classificagfes, Tipos de Linguagens de
Programacgédo; Coépias de seguranca (backups): Tipos, ciclos
e principais dispositivos e meios de armazenamento; REDES
DE COMPUTADORES: Meios de transmissao, topologia de
redes, tipo de rede (LAN, MAN, WAN), conceito de protocolo
(modelo OSIl), enderecamento de hardware, equipamentos
de interconexdo (pontes, switchs, roteadores, hubs), ligagédo
inter-redes. Enderegamento IP, subredes, mascaras de
subrede, conceitos béasicos de roteamento, encapsulamento,
IPv4, IPv6, Protocolo TCP/UDP, conceito de portas. Aplicativos
de rede: Interacdo cliente-servidor, Sistema de nomes e de
dominios (DNS), compartilhamento de arquivos, ftp, http,
telnet, correio eletronico (protocolos POP, IMAP, SMTP),
geréncia de redes (SNMP); Conceitos basicos de seguranga em
redes: Firewall, proxies, NAT (Network Address Translation,
métodos de autenticagdo (senhas, tokens, certificados
digitais e biometria). Ameagas e virus de computador: Tipos,
prevencao, detec¢cdo e combate; Sistemas: Software e suas
classificagdes, Tipos de Linguagens de Programacgdo; Logica
de Programacdo: Construgcdo de algoritmos; tipos de dados
simples e estruturados; variaveis e constantes; comandos de
atribuicdo, entrada e saida; avaliacdo de expressdes; funcdes
pré-definidas; conceito de bloco de comandos; estruturas de
controle, selecéo, repeticdo e desvio; operadores e expressoes;

passagem de parametros; recursividade; conceitos basicos
de programagcédo estruturada e orientada a objetos. Bancos de
Dados: fundamentos de banco de dados relacional, conceitos,
componentes, funcionamento, seguranca e integridade,
transacOes, operagOes relacionais, nogoes da Linguagem SQL.
NIVEL SUPERIOR

CONHECIMENTOS GERAIS

LINGUA PORTUGUESA: Andlise de texto: compreensdo e
interpretacdo, estrutura e vocabulario. Géneros e tipos de
textos. Coeréncia e coeséo textual; Instrumentos de coesé&o
textual; Valor semantico e emprego de conectivos. O sistema
ortografico do portugués: emprego de letras; acentuacdo
gréafica e sinais diacriticos; Emprego dos sinais de pontuagéo.
Emprego do pronome pessoal (Reto, Obliquo e Pronome de
Tratamento), do pronome possessivo, do pronome indefinido,
do pronome demonstrativo e do pronome relativo. Elementos
morficos do verbo e do nome; processos de formagéo
de palavras. Flexdo nominal de género e numero. Flexdo
verbal. Valores da coordenagdo e da subordinacdo. Sintaxe
de concordancia. Sintaxe de regéncia; Emprego do sinal
indicativo da crase. Sintaxe de colocag&o. Aspectos semanticos:
adequacgdo vocabular, denotacdo, conotagdo, polissemia e
ambiguidade. Homonimia, sinonimia, antonimia e paronimia.
Estilistica: figuras sintaticas, semanticas e fonoldgicas. Niveis
de lingua e funcdes da linguagem. .
REGIME JURIDICO UNICO DOS SERVIDORES PUBLICOS
CIVIS DA ADMINISTRACAO DIRETA, DAS AUTARQUIAS E
DAS FUNDACOES PUBLICAS DO ESTADO DO PARA (Lei n°
5.810, de 24.01.94 e alteracdes posteriores): Das Disposicdes
Preliminares. Do Provimento, do Exercicio, da Carreira e
da Vacancia. Dos Direitos e Vantagens. Dos Deveres, Das
Proibicdes e Das Responsabilidades.

LEI ORGANICA DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO PARA
(Lei Complementar n® 057, de 06.07.06): Das Disposicdes
Gerais. Da Autonomia do Ministério Publico. Da Organizagéo do
Ministério Publico.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

TECNICO — ANALISTA DE SISTEMA — SUPORTE A BANCO
DE DADOS

Governanga de Tecnologia da Informagdo: Conceitos basicos;
planejamento estratégico; geréncia de portfélio; escritério
de projetos: implantagdo, estrutura e funcionamento. COBIT
4.1: conceitos basicos, estrutura e objetivos, requisitos da
informacéo, recursos de tecnologia da informagdo, dominios,
processos e objetivos de controle. ITIL v.3: conceitos basicos,
estrutura e objetivos; processos e fungBes de estratégia,
desenho, transicdo e operagdo de servicos. PMBOK 42
edicdo: conceitos basicos, estrutura e objetivos; projetos e a
organizacgao; ciclo de vida de projeto e de produto; processos,
grupos de processo e areas de conhecimento. Fundamentos
de Administragcdo de Dados: Entidades, atributos, chaves
e relacionamentos; normalizagdo; visdo conceitual sobre
ferramentas CASE; modelagem de dados e projeto légico
para ambiente relacional; modelo entidades/relacionamentos;
algebra relacional. Modelo Global de Dados — MGD.
Fundamentos de Banco de Dados: Arquitetura, modelos légicos
e representacdo fisica; organizagdo de arquivos e métodos de
acesso. Linguagens de definicdo e manipulacdo de dados em
SGBDs relacionais. Linguagens de definicdo (DDL), manipulacdo
(DML), controle (DCL) e transacdo (DTL) de dados em SGBDs
relacionais. Sistemas de suporte a decisdo; conceitos basicos,
arquiteturas e aplicacdes de Data Warehouse, ETL, OLAP e Data
Mining; técnicas de modelagem e otimizacédo de bases de dados
multidimensionais; cluster de banco de dados. Bl — Business
Inteligence. Administracdo de Banco de Dados Relacionais:
Projeto e implantacdo de SGBDs relacionais; administracdo de
usuarios e perfis de acesso; controle de protecdo, integridade
e concorréncia; backup e restauracdo de dados; tolerancia a
falhas e continuidade de operacdo; monitoragdo e otimizagédo
de desempenho. ORACLE 11g, MICROSOFT SQL SERVER
2008: Fundamentos, instalagdo, administragdo e configuragéo;
performance e deteccdo de problemas; replicacdo, mirror e
cluster; Constraints e indices; Consultas com subqueries;
Atualizagdo e exclusdo de dados em associacdes e subqueries;
Agrupamento de dados; Concorréncia; Views; Stored
procedures; Tratamento de erros; Triggers; Automagcédo, jobs,
alertas e operadores. PL/SQL (Oracle 11g) e Transact-SQL (SQL
SERVER): Conceitos e comandos. Seguranca da Informacao:
auditoria, sistemas de criptografia e suas aplicacdes; assinatura
e certificagdo digital; norma ABNT NBR ISO/IEC 27002:2005
(Andlise/Avaliacdo e tratamento dos riscos; politica de
seguranca da informagédo; gestdo de ativos; controle de
acessos; aquisicao, desenvolvimento e manutencédo de sistemas
de informagéo; gestédo da continuidade do negécio).

TECNICO — ANALISTA DE SISTEMA — DESENVOLVIMENTO
Governanga de Tecnologia da Informagdo: Conceitos basicos;
planejamento estratégico; geréncia de portfélio; escritério
de projetos: implantagdo, estrutura e funcionamento. COBIT
4.1: conceitos basicos, estrutura e objetivos, requisitos da
informacéo, recursos de tecnologia da informagdo, dominios,
processos e objetivos de controle. ITIL v.3: conceitos basicos,
estrutura e objetivos; processos e fungBes de estratégia,
desenho, transicdo e operagdo de servicos. PMBOK 42
edicdo: conceitos basicos, estrutura e objetivos; projetos
e a organizacdo; ciclo de vida de projeto e de produto;
processos, grupos de processo e areas de conhecimento.
CMMI-DEV v. 1.2 e MPSBR 16. Conceitos basicos e objetivos.
Disciplinas e formas de representacdo. Niveis de capacidade
e maturidade. Processos e categorias de processos. Loégica
de Programagdo: Construgdo de algoritmos; tipos de dados
simples e estruturados; variaveis e constantes; comandos de



