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provido de abertura para evitar a concentração de CO² em seu interior. Dotada de presilha elástica para fixação na parte posterior da cabeça do 
paciente. 
2.5 - Ventilação 
a) Adequada ventilação do veículo deverá ser proporcionada por janelas e ar condicionado; 
b) Climatização do salão de atendimento deverá permitir o resfriamento e o aquecimento; 
c) Todas as janelas do compartimento de atendimento deverão propiciar ventilação, dotadas de sistema de abertura e fechamento; 
d) O compartimento do motorista deverá ser fornecido com o sistema original do fabricante do chassi para ar condicionado, ventilação, aquecedor e 
desembaçador; 
e) Para o compartimento do paciente, deverá ser fornecido um sistema de ar condicionado, aquecimento e ventilação nos termos do item 5.12 da 
NBR 14.561. 
2.6 - Bancos 
a) Todos os bancos, tanto da cabine quanto do salão de atendimento, devem ter projeto ergonômico, sendo dotados de encosto estofado, apoio de 
cabeça e cinto de segurança de três pontas. No banco, na lateral do salão de atendimento o cinto poderá ser somente abdominal; 
b) No salão de atendimento, paralelamente à maca, um banco lateral escamoteável, tipo baú, revestido em curvim, de tamanho que permita o 
transporte de três pacientes assentados ou uma vitima imobilizada em prancha longa, dotado de três cintos de segurança e que possibilite a fixação 
da vítima na prancha longa ao banco. A prancha longa deve ser acondicionada com segurança sobre este banco com sistemas de fixação que 
impeçam sua movimentação. O encosto do banco baú deverá ter no máximo 70 mm de espessura. Esse banco tipo baú deve conter um oríficio, com 
tampa, na base inferior, que permita escoamento de água quando da lavagem e desinfecção de seu interior; 
c) Na cabeceira da maca, localizado entre a cabine e a maca, ao longo do eixo desta, deverá haver um banco nas mesmas características dos bancos 
da cabine, com cinto de segurança abdominal, de projeto ergonômico, em nível e distancia adequado para permitir que um profissional de saúde 
ofereça cuidados à vítima incluindo acesso a vias aéreas e que possua um sistema de giro e travamento que permita tanto a visualização da traseira 
do veiculo bem como a dianteira. 
2.7 - Maca 
a) Maca retrátil, totalmente confeccionada em duralumínio; instalada longitudinalmente no salão de atendimento; com no mínimo 1.800 mm de 
comprimento, com a cabeceira voltada para frente do veículo; com pés dobráveis, sistema escamoteável; provida de rodízios confeccionados em 
materiais resistentes a oxidação, com pneus de borracha maciça e sistema de freios; projetada de forma a permitir a rápida retirada e inserção da 
vítima no compartimento da ambulância, com a utilização de um sistema de retração dos pés acionado pelo próprio impulso da maca para dentro e 
para fora do compartimento, podendo ser manuseada por apenas uma pessoa. Esta maca deve dispor de três cintos de segurança fixos à mesma, 
equipados com travas rápidas, que permitam perfeita segurança e desengate rápido, sem riscos para a vítima. Deve ser provida de sistema de 
elevação do tronco do paciente em pelo menos 45 graus, confiável e resistente ao desarmamento por vibrações/trepidações; 
b) Uma vez dentro do veículo, esta maca deve ficar adequadamente fixa à sua estrutura, impedindo sua movimentação lateral ou vertical quando do 
deslocamento do mesmo. Quando montada fora da ambulância deverá ter uma altura máxima de 1.100 mm; 
c) Deverá ter um espaço de no mínimo 150 mm entre a maca e a porta traseira da ambulância; 
d) O sistema que fixa a maca ao assoalho da ambulância deverá ser montado de maneira a permitir o escoamento de líqüidos no assoalho abaixo da 
maca evitando-se o seu acúmulo; 
e) Acompanham: colchonete, confeccionado em espuma ou similar, revestido por material resistente e impermeável, sem costuras ou pontos que 
permitam entrada de fluidos ou secreções; demais componentes ou acessórios necessários a sua perfeita utilização. 
2.8 - Cadeira de Rodas 
a) Cadeira de rodas, dobrável; para pacientes adultos; estrutura confeccionada em alumínio; com estrutura reforçada; assento e encosto de fácil 
limpeza, confeccionados em material resistente e impermeável; apoio de braços confeccionado em poliuretano injetado; rodas com raios metálicos e 
pneus de borracha; 
b) Deverá ser alojada por meio de um sistema de fixação seguro que permita a fácil colocação e remoção; 
c) Medidas aproximadas quando fechada: 105 x 45 x 15 cm; 
d) Posição da cadeira de rodas poderá ser modificada pelo fornecedor, desde que atenda os princípios de fácil acessibilidade, não interfira com a 
movimentação das pessoas dentro da ambulância, e não seja ponto de riscos para acidentes. 
2.9 - Pranchas de Imobilização 
a) Deverá ter local destinado para as pranchas no interior do veículo, de forma segura, de fácil acesso, permitindo a higienização do compartimento. 
2.10 - Design interno 
A distribuição dos móveis e equipamentos no salão de atendimento deverá considerar os seguintes aspectos: 
a) Deve dimensionar o espaço interno da ambulância, visando posicionar, de forma acessível e prática, a maca, bancos, equipamentos e aparelhos a 
serem utilizados no atendimento às vítimas; 
b) Os materiais fixados na carroceria da ambulância (armários, bancos, maca) deverão ter uma fixação reforçada de maneira que, em caso de 
acidentes, os mesmos não se soltem; 
c) paredes: As paredes internas deverão dispor de isolamento termo-acústico e deverão ser revestidas de material lavável e resistente aos processos 
de limpeza e desinfecção comuns às superfícies hospitalares; 
d) As arestas, junções internas, pontos de oxigênio fixados na parede do interior do salão de atendimento deverão ter um sistema de proteção, 
evitando as formações pontiagudas, a fim de aumentar a segurança e favorecer a limpeza; 
e) Deverá ser evitado o uso de massa siliconizadas ou outras para os acabamentos internos; 
f) Balaústre: Deverá ter um pega-mão no teto do salão de atendimento. Posicionado sobre a borda lateral direita da maca, sentido traseira-frente do 
veículo. Confeccionado em alumínio de aproximadamente 1 polegada de diâmetro, com 3 pontos de fixação no teto, instalados sobre o eixo 
longitudinal do compartimento, através de parafusos e com sistema de suporte de soro deslizável, deve possuir dois ganchos para frascos de soro; 
g) Piso: Deverá ser resistente a tráfego pesado, revestido com material de alta resistência, lavável, impermeável, antiderrapante mesmo quando 
molhado. Sua colocação deverá ser feita nos cantos de armários, bancos, paredes e rodapés, de maneira continuada até 10 cm de altura destes para 
evitar frestas. Deve ser sem emendas ou com emendas fundidas com o próprio material instalado sobre piso de madeira, qual seja, compensado 
naval, com aproximadamente 15 mm de espessura, ou sobre material de mesma resistência ou superior que o compensado naval, e mesma 
durabilidade ou superior que o compensado naval. Deverão ser fornecidas proteções em aço inoxidável nos locais de descanso das rodas da maca no 
piso e nos locais (pára-choque e soleira da porta traseira), onde os pés da maca raspem, para proteção de todos estes elementos. 
h) Janelas: Com vidros translúcidos, jateados e corrediços em todas as 3 portas de acesso ao compartimento traseiro, que permitam ventilação e que 
também possam ser fechadas por dentro, de maneira que não possam ser abertas pela parte externa; 
i) Lixeira: Em algum ponto interno do salão deverá existir de forma fixa, de fácil acesso para uso e remoção, uma lixeira, para colocação de sacos de 
lixo de aproximadamente 5 litros. O acesso a lixeira deverá ser vertical e com tampa, de modo a reduzir a contaminação e facilitar o manuseio dos 
resíduos Deverá existir também um local, sobre a bancada, para acomodação de recipiente para perfuro-cortante; 
j) Armários: Conjunto de armários para a guarda de todo o material de emergência utilizado no veículo. Armários com prateleiras internas, laterais 
em toda sua extensão em um só lado da ambulância (lado esquerdo). Deverá ter um desnível posterior do assoalho das prateleiras e armários. 
Deverá ser confeccionado em compensado naval revestido interna e externamente em material impermeável e lavável (fórmica ou similar); 
k) O projeto dos móveis deve contemplar o seu adequado posicionamento no veículo, visando o máximo aproveitamento de espaço, a fixação dos 
equipamentos e a assepsia do veículo; 
l) portas corrediças em acrílico, bipartidas; 
m) Todas as gavetas e portas e tampas devem ter uma fixação segura, além disso, devem ser dotadas de trinco para impedir a abertura espontânea 
das mesmas durante o deslocamento do veículo. Os trincos devem ser de fácil acionamento, possibilitando sua abertura com apenas uma leve 
pressão. As gavetas devem ter limitações de abertura, para impedir que sejam retiradas, acidentalmente, durante sua utilização; 
Obs. As portas corrediças em acrílico devem dispor de mecanismo de travamento sendo dispensado o trinco. 
n) Todas as prateleiras deverão ter batentes frontais, de aproximadamente 50mm até mesmo nos armários com portas, a fim de dificultar que os 
materiais caiam quando o veículo estiver em movimento; 
o) Instalação de suporte para quatro almotolias; 
p) Bancada para acomodação dos equipamentos, bem como os demais compartimentos dos armários, deverão ser confeccionados em material 
antiderrapante e anti-impacto, permitindo a fixação e o acondicionamento adequado dos equipamentos, com batente frontal de no mínimo 50 mm e 
borda arredondada; 
q) Os materiais auxiliares confeccionados em metal, tais como: pregos, dobradiças, parafusos e etc., deverão ser protegidos com material 
antiferrugem. Os puxadores terão que ser embutidos ou semi-embutidos; 
r) Os armários deverão ter disposição conforme layout básico discriminado abaixo: 
I - 01 armário para guarda de materiais com portas corrediças em acrílico, bipartidas, com batente frontal; 
II - 01 armário para guarda de materiais com divisórias tipo prateleiras, com batente frontal, sem portas; 
III - 01 armário tipo bancada, para apoio de equipamentos e medicamentos; 
IV - 02 gavetas, para guarda de medicamentos; 
V - 01 bagageiro superior para materiais leves. 
2.11 - Demais equipamentos e materiais a serem fornecidos com a ambulância, de acordo com o descritivo técnico, a seguir: 
2.11.1 - Suporte de Segurança 
a) A disposição e fixação serão estabelecidas mediante parecer no ato da visita técnica: 
- Extintores de Pó ABC de 6 kg 02 
2.12 - Cabo de aço para reboque 
a) Cabo de aço resistente, de comprimento mínimo de 35 metros, com carga de ruptura total mínima de 2000 kg/força, com conexões nas 
extremidades. 
2.13 – Cardioversor e Desfibrilador 
- Descrição básica: Aparelho eletrônico utilizado para monitorização cardíaca e para produzir choque elétrico para reversão de parada cardíaca ou 
arritmias e manter ritmo cardíaco através de marca passo externo 
- Aplicação básica: 
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