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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO - EXERCICIO DE 2014

Senhores Acionistas,

Apresentamos o Relatério da Administracdo e as Demonstragdes Financeiras do
Banco da Amazodnia, relativas ao exercicio de 2014, os quais foram elaborados em
conformidade com a legislagdo societaria e demais normativos legais.

1 - PANORAMA ECONOMICO

Em 2014, a economia global teve desempenho moderado e gradual, embora n&o
equanime entre todos 0s paises, tendo as economias desenvolvidas apresentado
maior estabilidade do que as emergentes. No contexto interno, a taxa de crescimento
do PIB no terceiro trimestre foi positiva revertendo a tendéncia observada nos dois
trimestres anteriores. No entanto, a balanca comercial foi deficitaria, apontando
o primeiro resultado negativo desde o observado em 2000. Além disso, a taxa de
inflagdo continuou préxima a meta estipulada pelo Conselho Monetario Nacional.
Apesar dos desequilibrios macroecondmicos, a taxa de desemprego se manteve em
patamar inferior as alcangadas em periodos anteriores.

Na Amazonia Legal, a desaceleragdo do crescimento chinés provocou a retracdo
nos pregos das commodities (minério de ferro e soja), diminuindo as receitas das
exportagoes da regido. No estado do Amazonas, o fraco desempenho do consumo das
pessoas, afetou a produgdo da Zona Franca de Manaus.

2 - ACOES ESTRATEGICAS
Revisdo do Planejamento Estratégico

O ano de 2014 foi ma,rcadogela revisdo e atualizagdo do Plano Estratégico do Banco da

Amazébnia para o periodo 2015-2019, que resultou em novas declaracoes estratégicas

gara a Instituigdo: Missdo, Viséo e Valores, as quais podem ser acessadas em www.
ancoamazonia.com.br.

Principais Agoes Estratégicas

As principais ag0es estratégicas contaram com a conclusdo de importantes projetos
para o fortalecimento do Banco, com destaque para: Gestao de Caf)ital, que’ visa
dotar o Banco de uma estrutura capaz de conceber e acompanhar o Plano de Capital
da empresa; apoio a Ciéncia & Tecnologia na Amazonia 8_371 projetos cientificos e de
inovagdo tecnoldgica, no montante de R$26,5 milhdes aplicados); projeto de pesquisa
“Promovendo a Sociobiodiversidade” que recebeu o Prémio ANA, (Agéncia Nacional
das Aguas) 2014, a maior premiagao do Brasil relativa ao tema “Agua”; implantagdo
do sité de contingéncias; novo modelo de dimensionamento da Rede de Atendimento;
portal educacional do Banco da Amazbnia e 0 novo modelo de Gestdo de Pessoas
(conclusdo da 12 fase do projeto, e inicio da 22 fase).

Programa Supera Mais - “Vocé faz. Os resultados aparecem!”

O Programa Supera Mais, voltado para a alavancagem de negécios, passou por ajustes
com o intuito de melhorar o acompanhamento das metas e a apuragao detalhada dos
resultados, aumentando de 7 para 15 os indicadores estratégicos, com a seguinte
composicao:

e Subprograma “Mais Clientes” - Insercdo de perspectiva que vincula
a necessidade estratégica do Banco em expandir a sua base de clientes.
Indicadores: Clientes Negociais, Novos Clientes e Limite de Crédito;

Subprograma “Mais Resultados” - Ampliagdo do foco de atuagdo,
incluindo, além do resultado gerencial, os indicadores de receita com tarifas
de servigos, receitas de pacotes de tarifas, recuperagdo de crédito e indice
de cobertura da provisao para créditos de fiquidagao duvidosa (PCLD);

Subprograma “Mais Negdcios” — Compreende a aplicagdo e liberagdo
de credito (comercial e fomento), envolvendo as operacdes nos segmentos
Pessoa Fisica e Pessoa Juridica, de todos os portes, com foco especial no
atendimento das micro e pequenas empresas (Mf’Es), empreendedores
individuais e microcrédito.

Os ajustes realizados no programa contribuiram para a melhora nos resultados
QOd_exgrcmlo de 2014 em comparagdo com 2013, com destaque para os seguintes
indicadores:

. Mais Clientes: foram captados no ano, 22.824 novos clientes, superando a
meta em 9,7% £20.80§ clientes);

e Fomento Contratacdo: crescimento de 13,1% atingindo R$6.087,6
milhGes (R$ 5.384,7 milhdes em 201?20; I

e Receitas de tarifas; evoluiram 33,4% alcancando R$114,7 milhdes no

eerlodo (R$86,0 milhdes em 2013); )

olume de crédito Ssaar_a Micro e Pequena Empresa: crescimento de

40,5%, sendo R$940,9 milhdes em 2014, contra R$669,6 milhdes em 2013;

e Captacdo de Recursos: O montante de captagdo apresentou crescimento
de 16,3%, sendo o saldo médio de R$3.161,7 milhdes no periodo (R$2.717,4
milhdes em 2013).

Atuacdo para o desenvolvimento sustentavel da Regido

Na condigdo de agente financeiro do Governo Federal na Regido Amazonica, o Banco da
Amazonia atua em consonancia com as politicas, planos e programas governamentais
voltados ao desenvolvimento sustentavel, atendendo, por meio de sua politica de
crédito, todos os 450 municipios que integram a base politico-institucional da Regido
Norte, apoiando, prioritariamente, iniciativas empreendedoras que visem a utilizagao
racional dos recursos_naturais. Assim, alinhado a sua Visdo, o Banco iniciou o Progeto
Corporativo de revisdo da sua Politica de Responsabilidade Socioambiental (PRSA),
aderente a Resolugdao CMN n© 4.327, de 25/04/2014.

3 - DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO
1. Resultado

O Banco da Amazénia apresentou no exercicio de 2014 lucro liguido de R$186,3
milhdes, registrando crescimento de 2,1% em relagdo a 2013 (R$182,5 milhdes), com destaque
para os seguintes aspectos:

1.1. Resultado Operacional

O Resultado Operacional evoluiu em 73,4%, passando de R$167,7 milhdes para
R$290,8 milhdes, fruto das agBes estratégicas do Banco que consistiram na
otencializagdo das receitas, especialmente de operages de crédito e tarifas
ancarias e o controle eficiente das despesas, principalmente as de provisao
de crédito como base na melhoria da qualidade das operagdes, destacando-se:

. Elevagdo das Receitas de Operagdes de Crédito em 26,4%;

. 5\1/0;% &0 do resultado com Titulos e Valores Mobilidrios de
/705

Aumento das receitas com Tarifas Bancarias da ordem de
33,4%;

Reguﬁéo das despesas com Provisdo para Operagdes de
Crédifo (PCLD) em 29,6%;

Diminuigdo de Outras Despesas Operacionais da ordem de
15,2%.

Resultado Operacional - em R$ milhdes
290,8

2013

1.2. Crédito de Fomento

As agbes do Programa “Supera Mais” permitiram, no ano de 2014, que
o volume de aplicagdes no credito de longo /prazo chegasse ao patamar
dos R$6.087,6 milhdes, superando em 13,1% o desempenho do ano de
2013 R$5.3é4,7 milhdes). Teve como principal fonte de recursos o Fundo
Constitucional de Financiamento do Norte (FNQR,Ncujo volume atingiu
R$5.366,5 milhdes, ultrapassando em R$644,8 milhdes o volume aplicado
em 2013 (R$4.721,7 milhdes).

Crédito de Fomento - em R$ milhdes
6.087,6

2014

5.384,7

/_-

2013

1.3. Crédito para Micro e Pequenas Empresas (MPEs)
O segmento de micro eJJequenas empresas € um importante propulsor

y

2014

da economia_nacional e de grande relevancia para o desenvolvimento da
r_e%lao Amazonica. Por isso em 2014 o Banco apoiou o setor com diversas
linhas de crédito modernas e aderentes as necessidades desse segmento,
chegando ao volume de R$940,9 milhdes, o que regresenta~um crescimento

de 40,5% em comparagdo ao ano de 2013 ?R$66 ,6 milhdes).
Crédito para Micro e Pequenas Empresas - em R$ milhdes

940,9




