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ALUNORTE - ALUMINA DO NORTE DO BRASIL S.A. (U

CNPJ: 05.848.387/0001-54

A Diretoria da Hydro Alunorte, em cumprimento as disposicdes legais e estatutarias, submete a
apreciagdo do Conselho de Administragdo o presente Relatério e as Demonstragées Contabeis refe-
rentes ao exercicio de 2016, acompanhadas do parecer dos Auditores Independentes.
Desempenho industrial

Em 2016, a Hydro Alunorte produziu 6,34 milhdes de toneladas de alumina por meio do processo
quimico Bayer, superando a capacidade nominal da planta, permanecendo como referéncia e maior
refinaria de alumina do mundo.

Atividades comerciais

As vendas totalizaram 6,35 milhdes de toneladas, sendo 5,90 milhdes de toneladas de alumina cal-
cinada e 449 mil toneladas de hidrato. A qualidade dos produtos garantiu a satisfagdo dos clientes
e o destaque mundial a Hydro Alunorte no segmento.

Desempenho financeiro

A geragdo de caixa operacional, medida por meio do EBITDA, apresentou um valor positivo de R$
1,136 bilhdo em 2016. O resultado foi fortemente impactado pela redugdo no prego de venda, que
foi parcialmente diluido com diversas iniciativas de redugéo de custo e eficiéncia operacional. No
encerramento do exercicio de 2015, foi apurado um lucro de R$ 1,792 bilh&o.

SUBVENCAO PARA INVESTIMENTOS

Até o ano de 2015, a Hydro Alunorte obteve da Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazo6-
nia - SUDAM isengdo de 75% do imposto de renda para uma produgdo limitada a 1 milhdo e 600
mil toneladas/ano de alumina. Quando aplicavel, as subvengbes e assisténcias governamentais
sdo registradas contabilmente em conta destacada da demonstragéo do resultado e submetidas a
Assembleia dos Acionistas para aprovagdo de sua destinagdo.

Gestdo de recursos humanos

A Hydro Alunorte encerrou o ano de 2016 com 1.998 empregados diretos, sendo 90 na categoria de
PCDs (Pessoas com Deficiéncia). Desde junho de 2016 os empregados contam com um novo modelo
de Recursos Humanos (RH), mais especializado. Baseado no escritério da Hydro, em Belém, o Cen-
tro de Competéncias de RH conta com uma equipe dedicada para cuidar dos assuntos relacionados
a area de Recursos Humanos. O empregado pode acessar o servigo através do telefone, bate-papo
web, e-mail e pelo Portal do RH, na intranet da empresa. Os empregados que ndo tém acesso a
computadores em sua rotina de trabalho podem utilizar os servigos através de quiosques, equipados
com computadores e telefones, localizados nas unidades da empresa em Paragominas e Barcarena.
O novo modelo também conta com os Business Partners, que atendem os grupos de gestdo de
cada unidade da companhia; e com o RH Global, que define e desenvolve politicas globais de RH,
ferramentas e processos para operagao do Centro de Competéncias.

Mil setecentos e oitenta (1.780) empregados participaram do Hydro Monitor, a pesquisa de clima or-
ganizacional da Hydro, com indice de engajamento de 78%, superior ao ano anterior. No planejamen-
to do programa, 10% das equipes da operagdo realizaram workshops nas areas e discutiram agdes
e oportunidades de melhoria para os resultados de cada uma das dimensdes avaliadas na pesquisa.
Em treinamento e capacitagdo foram realizadas 203 agdes. O investimento em Treinamento e De-
senvolvimento realizado pela Hydro Alunorte totalizou R$ 517.202,00.

O programa de desenvolvimento profissional chamado My Way (Meu Jeito, em portugués) aplicou a
metodologia de didlogos de desenvolvimento para 99,14% dos empregados. O My Way é um siste-
ma de avaliacdo de desempenho, de perfil, de metas e de desenvolvimento ciclico.

O programa Jovem Aprendiz formou 81 jovens em 2016, nos cursos de operador de refinaria e
operador de processos quimicos.

Meio Ambiente

A refinaria atendeu a todos os requisitos legais de meio ambiente aplicaveis as suas atividades,
bem como, as licengas ambientais e respectivas condicionantes perante a Secretaria de Estado de
Meio Ambiente e Sustentabilidade (Semas) e a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Desenvol-
vimento Econdmico (Semade).

Uma das principais agdes realizadas junto a Semas foi a manutengdo do calendario de reuniGes
periddicas com a equipe técnica para andamento dos processos de licenciamento. Em 2016, foram
concedidas as seguintes licengas e as autorizacdes junto ao 6rgdo: Autorizacdo de Utilizacdo de
Matéria Prima Florestal, que aprova a utilizacdo da madeira proveniente do projeto Depdsito de
Residuos Sdlidos 2 (DRS 2); Licenca de Instalagdo, que autoriza a continuidade da instalagdo e rea-
lizagdo de testes e comissionamento dos componentes do projeto Filtro Prensa e DRS 2; e Licenga
de Operacéo, que libera a operag&o dos terminais sélidos e liquidos, no porto organizado de Vila do
Conde. Pela Agéncia Nacional de Aguas (ANA) foi concedida a Outorga para Langamento de Efluen-
tes no Rio Para através da Resolugéo N° 275, de 17 de marco de 2016. Pela Secretaria Municipal de
Salde de Barcarena (Semusb) foi concedida a Licenga de Funcionamento.

Agbes de conscientizacdo, também suportaram os resultados como a instituicdo do Comité de Sus-
tentabilidade de 2016; criagdo do grupo PMO (sigla em inglés para Project Management Office)
de Aguas, tendo como principal ganho o aumento do nivel de seguranca operacional do sistema
de armazenamento e tratamento de efluentes; revisdo do Plano de Gestdo de Aguas (PGA) da
refinaria; atividades que garantiram o melhor resultado de consumo especifico de agua na planta.
Houve ainda a intensificagdo do controle de solicitacGes de alimentagéo e cardapio no restaurante
e inicio da produgdo no horario administrativo para gestdo de perdas, trazendo reducdo de geracdo
de residuo orgéanico. Foi alcangada a continuidade do projeto de logistica reversa e reciclagem dos
cartuchos e tonners de impressoras; além da implantacdo do projeto de destinacdo sustentavel das
sucatas de pneus; engajamento do comité ambiental no Programa Hydro Alunorte Mais Sustentavel
e Dialogos Diarios de Seguranga e Meio Ambiente (DDSMA) especiais com empresas contratadas.
Na capacitagdo, houve treinamento do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servico de Salde
(PGRSS) para equipe de medicina, com o alcance do melhor resultado de redugdo de residuos da
Hydro Alunorte: mais de 8% na geragdo per capita em relagdo a 2015. Todas as campanhas de
monitoramento previstas para o ano de 2016 foram realizadas. As emissdes atmosféricas e a qua-
lidade do ar indicaram os parametros de SO2, Material Particulado e PTS de acordo com os limites
das Resolugdes do CONAMA 382/2006, 436/2011, 08/1990 e 03/1990.

Ainda foram realizados os simulados de derramamento de dleo no rio Para, conforme CONAMA
398 de 11/06/2008, Plano de Emergéncia Individual (PEI); de transbordo de efluentes no DRS,
conforme Lei Federal n® 12.334/10 - Politica Nacional de Seguranga de Barragens; e 10 simulados
nas areas operacionais, conforme cronograma do Plano de Atendimento a Emergéncia (PAE). Em
2016, foi obtido o auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros, o Habite-se do Corpo de Bombeiro para
o Filtro Prensa e DRS 2.

Gestdao empresarial

Em 2016 foram realizadas trés auditorias externas: uma visando a manutengdo das certificacdes
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nas normas de Salde e Seguranca (OHSAS 18001), Meio Ambiente (ISO 14001) e Qualidade (ISO
9001); e duas auditorias para manutengdo da certificagdo nos requisitos da norma de Responsa-
bilidade Social (SA 8000). As auditorias foram conduzidas pelo Bureau Veritas Certification (BVC),
que manteve as certificagbes da refinaria em todas as normas. Também foram promovidas trés
auditorias internas corporativas, sendo uma para as normas OHSAS 18001, ISO 14001 e ISO 9001,
e outras duas para a SA 8000.

A geréncia geral de Sistemas da Qualidade e BABS manteve o foco na melhoria continua dos pro-
cessos e na valorizacdo e reconhecimento das iniciativas dos empregados. O Seminario Integrado
de Oportunidades de Melhorias (Siom) chegou a 122 edigdo, com a apresentacdo de 42 trabalhos
nas categorias HSE, Inovagdo e Performance, selecionados previamente nas diversas areas da
planta. Ao final dos trés dias de evento, foram reconhecidas duas melhorias de cada uma das trés
categorias, para cada um dos dois grupos (da base operacional e mantenedores; e de engenheiros
e técnicos), totalizando 12 prémios.

O processo de consolidacdo das ferramentas do Sistema de Gestdo da Area de Bauxita & Alumina
(BABS) continuou na Hydro Alunorte. A filosofia do BABS é inspirada no TPS (sigla em inglés para
Sistema de Produgdo Toyota) e tém acdes fundamentadas nos principios de Processos de Trabalhos
Padronizados, RelagGes definidas entre Cliente e Fornecedor, Fluxo Otimizado, Equipes Dedicadas
e Lideranca Visivel.

O ano também foi produtivo na consolidagéo da utilizagdo e na padronizagdo da forma do Daily
Management System (DMS, sigla em inglés para Sistema de Gest&o Diario), em trés niveis orga-
nizacionais. Aprofundou-se a discussdo sobre os indicadores, e ganhou-se agilidade, garantindo a
analise adequada de eventuais desvios, trazendo com isso solugBes efetivas sobre as causas raizes
e, como consequéncia, a melhoria continua dos processos. E importante ressaltar que se iniciou
a sistematica de DMS no 2° nivel na Manutencdo. Isso permitiu desenvolver significativamente e
solidamente na analise e evolugdo dos parametros do segmento.

Além disso, foi estruturada a sistematica do WOC (sigla em inglés para Walk, Observe and Com-
municate, na tradugdo: caminhar, observar e comunicar), com o estabelecimento de calendario,
participacdo, forma, conteldo a ser observado, sistematica de acompanhamento dos desvios ob-
servados, entre outras oportunidades. Em julho, iniciou a sistematica do Escritério de Gestdo de
Projetos (PMO, na sigla em inglés), com a selegdo de oito temas. Os trabalhos foram selecionados
a partir de oportunidades previamente identificadas. Foi ainda consolidada a sistematica de Andlise
de Grandes Perdas, que pela maneira estabelecida tém suas causas fundamentais identificadas e
bloqueadas, evitando as repetiges. Para isso, foi utilizado o Portal Sim, software destinado para
registro de agdes corretivas e preventivas da refinaria, assim como da documentagdo gerada em
todas as etapas da tratativa. O sistema é dotado de diversos filtros, o que permite adequada gestdo
do conhecimento gerado (em banco de dados) pelo processo de tratamento e bloqueio dos desvios
analisados. As equipes continuaram a utilizar a metodologia do Kaizen, que tem a proposta de bus-
car uma continua melhoria com a eliminagdo de desperdicios e o aumento da produtividade, sendo
sucesso em diversas areas da refinaria, com foco ainda na redugdo de custos, por meio da andlise
e melhoria continua dos processos, em especial, na avaliacdo da rotina portuaria.

Saude e seguranga do trabalho

Alinhado aos valores da companhia, os programas de saude e seguranga do trabalho sdo os prin-
cipais elementos de prevengdo de doengas e acidentes dos empregados. Os processos de ges-
tdo somados aos esforcos de todos os empregados resultaram na diminuigdo no nimero de in-
cidentes registraveis, entre 2015 e 2016, com empregados contratados: de 14 para 13. Com
relacgdo ao numero de incidentes registraveis com empregados proprios, ocorreram oito in-
cidentes, mesmo numero do ano anterior. Em 2016, foi feita uma revisdo na forma de calcu-
lo de Homem Hora Trabalhada (HHT), de forma que, apesar de ter ocorrido, 0 mesmo numero
de incidentes com empregados préprios, a taxa ficou em 2,3 incidentes por milhdo de HHT, aci-
ma do valor de 1,8 do ano anterior. Uma revisdo na forma de cdlculo de HHT também foi rea-
lizada para as contratadas, mas com ajustes menos significativos, que associada a um menor
numero de incidentes, resultou em uma taxa de 2,3 incidentes por milhdo de HHT, abaixo da taxa
de 2,5 do ano anterior.

Entre as principais agdes realizadas destaca-se a implantagdo do programa Lideranga em Saude,
Seguranga e Meio Ambiente (SSMA), que contemplou uma Andlise de Clima e Cultura de SSMA
feita por uma consultoria especializada, a realizagdo dos treinamentos da Melhoria do Desempenho
Humano e Organizacional (MDHO) e da Abordagem e Observagdo Comportamental para toda a li-
deranga; além da renovagdo do Didlogo Diario de Seguranga (DDS) incluindo a Tarefa de Alto Risco
do Dia (TARD) e a realizagdo de sessOes de coaching dos lideres no campo para fazer observagoes
comportamentais. Também foi implantada a auditoria da gestdo de SSMA nas areas operacionais
(para verificagdo de ferramentas diversas) e com compartilhamento didrio no DMS da Diretoria,
além da implementagéo de inspegdes especiais, como: arrastdo de seguranca; inspegdo de equipa-
mentos mdveis e inspegdo focada em controles operacionais.

Na area de Higiene Ocupacional foi realizada a revisdo do Inventario de Riscos Ergondmicos; imple-
mentagdo do senso de ergonomia nos exames periddicos; aplicada uma de série de Didlogos Diarios
de Seguranca (DDS) sobre fatores de riscos ergonémicos; cumpridas 100% das agdes previstas no
Programa de Prevengdo de Riscos Ambientais (PPRA) (em atendimento ao requisito legal); realizada
de analise qualitativa para 100% dos grupos de exposicdo no programa WERA (sigla em inglés para
Work Envioronment Risk Analisys, na tradugdo: Avaliagdo do Ambiente de Trabalho).

No campo da Saude e Qualidade de Vida manteve-se a renovagdo da licenga da vigilancia sanitaria;
realizou-se 100% dos exames ocupacionais programados; aplicagdo da auditoria da consultoria
Ius Natura; realizacdo de 100% das campanhas programadas (a saber: luta contra o mosquito
Aedes aegypti; campanha de Carnaval integrada CIPA e HSE; igualdade homem x mulher; Semana
da Saulde - hipertenséo e diabete; campanha de vacinagdo; salide do homem; a importéncia da
ginastica; Outubro Rosa contra o cancer de mama; Novembro Azul contra o cancer de prostata; e
Dezembro Vermelho com prevengdo a DST/AIDS).

As agdes citadas adicionadas aos esforgos, ferramentas, programas e pessoas premiaram a refina-
ria com a melhor performance em SSMA no reconhecimento global Hydro, em Oslo, o Prémio do
Presidente, uma confirmagdo do trabalho de melhoria continua, executado por todos os emprega-
dos e liderangas da refinaria.
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