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de capital fixo; crédito direto ao consumidor; empréstimo em
consignagdo; cadernetas de poupanga; cartdes de crédito;
titulos de capitalizagdo; planos de aposentadoria e pensdo
privados; planos e apdlices de seguros; 12. Mercado Financeiro
- mercado monetario; mercado de crédito; mercado de capitais:
acOes - caracteristicas e direitos, debéntures, diferencas entre
companhias abertas e companhias fechadas, funcionamento
do mercado a vista de agBes, mercado de balcdo; mercado de
cambio: instituigdes autorizadas a operar; operages bdsicas;
contratos de cambio - caracteristicas; taxas de cambio; remessas;
SISCOMEX; 13. Mercado Primario e Mercado Secundario.

; ANEXO IV
CONTEUDO PROGRAMATICO PARA OS CARGOS DE
NIVEL SUPERIOR: ASSISTENTE SOCIAL, CONTADOR,

ENGENHEIRO CIVIL, ENGENHEIRO ELETRICISTA,

ENGENHEIRO MECANICO E MEDICO DO TRABALHO.
CONHECIMENTOS BASICOS
LINGUA PORTUGUESA
1. Ortografia oficial, tipologia textual, acentuagdo gréfica; 2.
Flexdo nominal e verbal; 3. Emprego das classes de palavras;
4. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocagdo; 5.
Tempos e modos verbais; 6. Vozes do verbo; 7. Concordéancia
nominal e verbal; 8. Regéncia nominal e verbal; 9. Crase; 10.
Pontuagdo; 11. Significagdo das palavras; 12. Homoénimos e
parbnimos; 13. Compreensdo e interpretagdo de texto.
RACIOCINIO LOGICO
1. Estrutura Idgica de relagdes arbitrarias entre pessoas, lugares,
objetos ou eventos ficticios; 2. Deduzir novas informacfes das
relagdes fornecidas e avaliar as condigdes usadas para estabelecer
a estrutura daquelas relagdes; 3. Compreensdo e elaboragdo da
I6gica das situagdes, por meio de: raciocinio verbal; raciocinio
matematico (que envolva, dentre outros, conjuntos numéricos
racionais e reais - operagGes, propriedades, problemas
envolvendo as quatro operagdes, nas formas fraciondria e
decimal; Conjuntos numéricos complexos; NUmeros e grandezas
proporcionais; razdo e proporgdo; divisdo proporcional; regra de
trés simples e composta; porcentagem); 4. Raciocinio sequencial;
Orientagdo espacial e temporal; 5. Formagdo de conceitos;
Discriminagdo de elementos. Compreensdo do processo logico
que, a partir de um conjunto de hipdteses, conduz, de forma
valida, a conclusdes determinadas.
NOCOES DE INFORMATICA
1. Conceitos basicos do hardware, periféricos de um
microcomputador e software;
2. Conceitos de tecnologias relacionadas a Internet e Intranet,
Protocolos Web, World Wide Web, Navegador Internet (Internet
Explorer e Google Chrome 6), busca e pesquisa na Web;
3. Conceitos de protegdo e seguranga, virus e ataques a
computadores;
4. Correio eletrénico Microsoft Outlook - versdo 2007 ou
superior: conceitos; aplicativos; envio e recebimento de
mensagens; arquivos anexos; utilizagdo de listas de distribuigdo
de mensagens;
5. Conhecimento em Microsoft Office: Word, Excel e Power Point
- versdo 2007 ou superior; Libre Office 5.3;
6. Conhecimentos bdsicos em ambientes Windows: XP SP3 e
Microsoft Windows 7;
7. Conceitos de organizagdo de arquivos e métodos de Ace.
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
1. ASSISTENTE SOCIAL
1. Instrumental técnico do Servigo Social; 2. Pesquisa em Servigo
Social; 3. Politicas Sociais e Direitos Sociais; 4. Seguridade
Social: Assisténcia, Saude e Previdéncia Social; 5. A LOAS e sua
centralidade para a construcdo da Politica de Assisténcia Social:
Descentralizagdo, Municipalizagdo e Participagdo Social; 6. O
Sistema Unico de Saude (SUS); 7. Tratamento Fora de Domicilio
(TFD); 8. A Questdo do Idoso; 9. O ECA e suas determinagdes para
uma politica de atengdo a Crianga e ao Adolescente; 10. Servigo
Social e Familia: Questdes Contemporéneas; 11. O Planejamento
Estratégico como instrumento para intervengdo do Servigo Social;
12. APrética Institucionalizada do Assistente Social nas OrganizagGes
Publicas; 13. Fundamentacdo Tedrico-Metodoldgica do Servigo
Social e suas diferentes matrizes; 14. Etica Profissional, Valores
e Questdes relativas ao Exercicio Profissional; 15. Espago Publico,
Cidadania e Terceiro Setor; 16. Elaboracdo de Programas de Servico
Social; 17. Fundamentos Tedricos Metodoldgicos e Pressupostos
Eticos da Prética: 18. Gestdo Publica e Etica no Trabalho; 19.
Andlise, revisdo e proposicdo de indicadores de qualidade de vida
urbana; 20. Avaliagdo de politicas e programas sociais: conceitos e
metodologia; 21. Fundamentos histdricos e tedrico-metodoldgicos
do Servico Social; 22. Trabalho, ética e servico social; 23. Trabalho
profissional, sistematizagdo e investigagdo; 24. Familia, dinamica
social e estratégias de sobrevivéncia; 25. Praticas, saberes e
estratégias no contexto institucional; 26. Participacdo e controle
social: relagGes institucionais com a sociedade; 27. Conselhos e
conferéncias; 28. Servigo Social na Empresa e Responsabilidade
Social; 29. Decreto n® 3.048/1999 (Aprova o Regulamento da
Previdéncia Social, e da outras providéncias).

2. CONTADOR

I Contabilidade de Instituicdes Financeiras Padrdao COSIF (Plano
Contabil das Instituigdes do Sistema Financeiro Nacional): 1.
Principios gerais; 2. Aplicacdes interfinanceiras de liquidez;
3. Titulos e valores mobilidrios; 4. Operacdes de crédito; 5.
Provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa; 6. OperagGes
cambiais; 7. Venda ou transferéncia de ativos financeiros; 8.
ParticipacGes societarias; 9. Depositos e outros instrumentos de
captacdo; 10. Patriménio liquido; 11. Elaboragdo e publicagédo
das demonstragbes contabeis; 12. Pronunciamentos emitidos
pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC), na forma
recepcionada pelo Conselho Monetario Nacional (CMN); 12.1.
Pronunciamento Conceitual Basico CPC 00 (R1) - Estrutura
conceitual para elaboragdo e divulgagdo de relatério contabil-
financeiro; 12.2. Pronunciamento Técnico CPC 01 - Redugdo ao
Valor Recuperavel de Ativos; 12.3. Pronunciamento Técnico CPC
03 - Demonstragdo dos fluxos de caixa; 12.4. Pronunciamento
Técnico CPC 05 - Divulgacdo de partes relacionadas; 12.5.
Pronunciamento Técnico CPC 24. - Evento subsequente;
12.6. Pronunciamento Técnico CPC 25 - Provisdes, Passivos
Contingentes e Ativos Contingentes; 12.7. Pronunciamento
Técnico CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanca de estimativa e
retificagdo de erro; 12.8. Pronunciamento Técnico CPC 10 (R1)
- Pagamento baseado em agdes. II Contabilidade Geral: 1. Lei n®
6.404/1976, suas alteragoes e legislagdo complementar; 2. Lei n®
11.638/2007 suas alteracdes e legislagdo complementar; 3. Lei
n° 11.941/2009 suas alteragGes e legislagdo complementar; 4.
Lei n® 12.249/2010 suas alteragbes e legislagdo complementar;
5. Pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC); 6. Principios fundamentais de contabilidade (aprovados
pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC - por meio da
Resolugdo do CFC n® 750/1993, atualizada pela Resolugdo CFC
n°® 1.282/2010); 7. Elaboracdo de demonstracdes contabeis
pela legislagdo societaria, pelos principios fundamentais da
contabilidade e pronunciamentos contabeis do Comité de
Pronunciamentos Contabeis (CPC); 7.1. Demonstracdo dos
fluxos de caixa (métodos direto e indireto); 7.2. Balango
patrimonial; 7.3. Demonstracdo do resultado do exercicio; 7.4.
Demonstracdo do valor adicionado; 7.5. Demonstracdao das
Mutagbes do Patriménio Liquido; 7.6. Demonstracdo de Lucros
ou Prejuizos Acumulados; 7.7. Demonstracdo do Resultado
Abrangente; 8. Disponibilidades - caixa e equivalentes de
caixa: conteldo, classificacdo e critérios de avaliacdo; 9.
Contas a receber: conceito, contelido e critérios contabeis; 10.
Estoques: conceito e classificacdo; 10.1 Critérios de avaliacdo
de estoques; 11. Realizavel a longo prazo (ndo circulante):
conceito e classificagdo; 11.1. Ajuste a valor presente: calculo
e contabilizacdo de contas ativas e passivas; 12. Instrumentos
financeiros: reconhecimento, mensuragdo e evidenciagdo; 13.
Mensuragdo do valor justo; 13.1. Definicdo do valor justo; 13.2.
Valor justo: aplicacdo para ativos, passivos e instrumentos
patrimoniais; 13.3. Técnicas para avaliacgdo do valor justo;
14. Ativo Imobilizado: conceituagdo, classificacdo e conteldo
das contas; 14.1 Critérios de avaliagdo e mensuracdo do ativo
imobilizado; 14.2. Redugdo ao valor recuperavel (impairment);
14.3. Depreciacdo, exaustdo e amortizagdo; 15. Ativos
intangiveis: definicdo, reconhecimento e mensuragdo; 15.1.
Impairment test: intangiveis com vida Util definida e indefinida;
16. Passivo exigivel: conceitos gerais, avaliacdo e conteldo
do passivo; 17. Fornecedores, obrigagbes fiscais e outras
obrigacdes; 18. Empréstimos e financiamentos, debéntures e
outros titulos de divida; 19. ProvisGes, passivos contingentes e
ativos contingentes; 20. Patriménio Liquido; 20.1. Reservas de
capital; 20.2. Ajustes de avaliagdo patrimonial; 20.3. Reservas
de lucros; 20.4. AgGes em tesouraria; 20.5. Dividendos; 21.
Receitas de vendas de produtos e servigos; 21.1. Conceitos e
mensuragdo da receita e o momento de seu reconhecimento;
21.2. Dedugbes das vendas; 22. Custo das mercadorias e dos
produtos vendidos e dos servigos prestados; 22.1. Custos para
tomada de decisOes; 22.2. Sistemas de custos e informagdes
gerenciais; 23. Despesas e outros resultados operacionais; 24.
Andlise econdmico-financeira; 24.1. Indicadores de liquidez;
24.2. Indicadores de rentabilidade; 24.3. Indicadores de
lucratividade; 24.4. Indicadores de estrutura de capitais. III
Contabilidade Tributdria: 1. Formas de tributagdo, conforme
legislagdo brasileira; 2. Imposto de Renda Pessoa Juridica
(IRPJ); 3. Contribuigdo Social Sobre o Lucro Liquido (CSLL); 4.
Programas de Integragdo Social e de Formagdo do Patrimdnio
do Servidor Publico (PIS/PASEP); 5. Contribuicdo para
Financiamento da Seguridade Social (COFINS); 6. Imposto sobre
Operagdes de Crédito, Cambio e Seguro (IOF); 7. Imposto de
Renda Retido na Fonte (IRRF); 8. Contribuigdes previdencidrias
sobre servigos de pessoa fisica e pessoa juridica; 9. Imposto
Sobre Servigo de Qualquer Natureza (ISSQN); 10. Crédito
tributdrio: conceito e constituigdo; 11. Retengdes na fonte.
IV Auditoria: 1. Natureza, finalidade e independéncia; 2.
Espécies: interna, externa/independente; 3. Auditoria contabil,
operacional e administrativa; 4. Normas de auditoria: gerais e
relativas a execugdo do trabalho; 5. Relatério de sugestdes e
recomendagdes; 6. Controles internos: responsabilidades do

administrador, requisitos e particularidades, andlise e importancia
para o auditor. 7. Avaliagdo de risco dos controles internos; 8.
Auditoria contdbil e operacional: programas, procedimentos e
papéis de trabalho; 9. Técnicas de auditoria: exames, testes e
procedimentos; 10. Amostragem; 11. Pareceres de auditoria;
12. Etica profissional do auditor. V Sistema Financeiro Nacional:
1. Estrutura e segmentagdo; 1.1. Orgdos reguladores; 1.2.
Entidades supervisoras; 1.3. Instituigdes Operadoras; 2. Lei
n° 4.,595/1964; 3. Conselho Monetério Nacional: composicdo
e competéncias; 4. Banco Central do Brasil; 4.1. Competéncias
legais e constitucionais; 4.2. Funges; 5. Instituigdes financeiras:
conceito e classificagdo; 5.1. Outras instituigSes supervisionadas
pelo Banco Central; 6. Regulagdo prudencial e estabilidade
financeira; 6.1. Acordos de Basileia.

3. ENGENHEIRO CIVIL

1. Projeto e execugdo de obras civis: topografia e terraplanagem;
locagdo de obra; sondagens; 2. Instalagdes provisorias;
canteiro de obras; depdsito e armazenamento de matérias; 3.
Fundagdes profundas; 4. Fundagdes especiais; 5. Escavagoes; 6.
Escoramento; 7.Elementos estruturais; 8. Estruturas especiais;
9. Estruturas em concreto armado; 10. Alvenaria estrutural; 11.
Estruturas pré-fabricadas; 12. Concreto-controle tecnolégico; 13.
Formas; 14. Armagdo; 15. Instalagdes prediais; 16. Alvenarias; 17.
Paredes; 18. Esquadrias; 19. Revestimentos; 20. Coberturas; 21.
Pisos; 22. Impermeabilizagdo; 23. Equipamentos e ferramentas;
24. Seguranca e higiene do trabalho; 25. Engenharia de custos;
26. Engenharia de avaliagbes; elaboragdo de laudos de avaliagéo
e inspegdo predial, legislagdo e normas; metodologia; 27. Niveis
de rigor; 28. Laudos de avaliagdo; 29. Licitagbes e contratos
de administragdo publica (lei n°® 8666/93); 30. Materiais de
construgdo civil, resisténcia dos materiais e mecanica dos solos:
aglomerantes - gesso, cal, cimento, portland; 31. Agregados:
argamassa; 32. Concreto; 33. Dosagem; 34. Tecnologia do
concreto; 35. Aco; 36. Madeira; 37. Materiais ceramicos; 38.
Vidros; 39. Tintas e vernizes. 40. Tensdes normais e tangenciais;
deformac0es; 41. Teoria da elasticidade; 42. Analise de tensdes;
43. TensGes principais; compatibilidade de deformagdes; 44.
Relagbes tensdo x deformacgdo - lei de Hooke; 45. Circulo de
Mohr; 46. Tragdo e compressdo; 47. Flexdo simples; 48. Flexdo
composta; 49. Torgdo; cisalhamento e flambagem. 50. Origem e
formagdo dos solos; 51. Indices fisicos; caracterizagdo de solos;
52. Propriedades dos solos arenosos e argilosos; 53. PressGes
nos solos; 54. Prospecgdo geotécnica; 55. Permeabilidade dos
solos; 56. Percolagdo nos solos; compactagdo dos solos; 57.
Compressibilidade dos solos; 58. Adensamento nos solos; 59.
Estimativa de recalques; 60. Resisténcia ao cisalhamento dos
solos; 61. Compressibilidade dos solos; 62. Adensamento
nos solos; 63. Estimativa de recalques; 64. Resisténcia ao
cisalhamento dos solos; 65. Empuxos de terra; 66. Estruturas
de arrimo; 67. Estabilidade de taludes; 68. Estabilidade das
fundagGes superficiais e estabilidade das fundagdes profundas:
Estruturas e Andlise estrutural: esforgos seccionais — esforgo
normal, esforgo cortante e momento fletor; 69. Relagdo entre
esforgos; 70. Apoio e vinculos; 71. Diagramas de esforgos; 72.
Estudo das estruturas isostéticas (vigas simples, vigas gerber,
quadros, arcos e trelicas); 73. Deformagdes e deslocamentos
em estruturas isostaticas; 74. Métodos dos trabalhos virtuais;
processo de Mohr; 75. Linhas de influéncia em estruturas
isostdticas; 76. Esforgos sob agdo de carregamento, variagdo
de temperatura e movimentos nos apoios; 77. Estudo das
estruturas hiperestéticas; 78. Métodos dos esforgos; 79. Métodos
dos deslocamentos; 80. Processo de Cross e linhas de influéncia
em estruturas hiperestéticas; 81. Estruturas de aco, de madeira
e de concreto armado: Instalagdes Hidrosanitdrias, instalagdes
hidrdulicas; instalagdes de esgoto; 82. Instalagdes de telefone e
instalagOes especiais.

4. ENGENHEIRO ELETRICISTA

I Programacgdo, Controle e Acompanhamento de Obras:
1. Orgcamento e composigdo de custos, levantamento de
quantitativos, planejamento e controle fisico-financeiro; 2
Acompanhamento e aplicagdo de recursos (vistorias, emissdo
de faturas, controle de materiais). II Gestdo de Manutengéo
Predial: 1. Tipos de Manutencdo (preditiva, preventiva,
corretiva); 2 Engenharia de Manutengdo; 3 Indicadores de
Performance de Manutengdo; 4. Manutengdo e gestdo de ativos
patrimoniais. III Responsabilidade Social Empresarial: 1. NogGes
de Acessibilidade a Portadores de deficiéncia. IV Projeto de
Engenharia: 1. Instalagdes elétricas, sistema de protegdo contra
descargas atmosféricas, telefonia, cabeamento estruturado,
subestagdes, ar condicionado, ventilagdo-exaustdo e elevadores;
2. Especificacdo de materiais; 3. Métodos e técnicas de
desenho e projeto; 4. Estudos de viabilidade técnica-financeira;
5. Controle ambiental das edificagbes (térmico, acustico e
luminoso). V Outros Conhecimentos: 1. Grandezas elétricas;
2. Determinagdo da segdo minima de condutores por varios
critérios; 3. Determinagdo de poténcias ativa reativa e aparente;
4. Corregdo de fator de poténcia; 5. Subestagbes prediais
NBR5410/2005 e NBR 5419; 6. Luminotécnica; 7. Quadros
elétricos e dispositivos de protegdo e manobra; 8. Aterramento
e SPDA; 9. Transformadores elétricos; 10. Motores elétricos;



