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Desenvolvimento em todos os setores

A seguranga dos trabalhadores é prioridade na Alubar. Investimen-
tos macicos na area de Servigo Especializado em Engenharia de
Seguranga e em Medicina do Trabalho (SESMT) traduzem os esfor-
Ggos para que absolutamente nenhum acidente seja registrado na
empresa.

Em 2017, as contratadas alcangaram o Acidente Zero. A integragao
entre os setores de salide e seguranca da Alubar e das empre-
sas terceirizadas, reunidos em agdes como a Semana Interna de
Prevengdo de Acidentes de Trabalho (SIPAT), permitem que todos
recebam as mesmas orientages e trabalhem cada vez mais em
sintonia com os valores da Alubar, a exemplo das Regras de Ouro
da seguranga.

O objetivo da Alubar é que, ao fim do expediente, seus colabo-
radores retornem para casa com salde, seguranca e felizes. Por
isso, a empresa preza ndo apenas pelo bem-estar profissional, mas
também pela salde mental, espiritual, fisica e social. O Programa
de Qualidade de Vida Viva Bem, criado em 2015, possui diversas
atividades que refletem diretamente na produtividade e satisfagao
dos colaboradores.

Entre os beneficios estdo a diminuicdo da taxa de afastamento por
lesGes de esforgo repetitivo, resultado da cultura da ginastica labo-
ral, que a empresa realiza em parceria com o SESI. Para oferecer
alimentacdo mais saudavel, em 2017, a Alubar passou a preparar as
refeigBes na prdpria unidade, garantindo mais qualidade e segurancga
alimentar, além ser uma das poucas empresas da regido que dispo-
nibiliza os servigos de uma nutricionista para seus colaboradores.

“"Passamos a atuar de forma mais assertiva na conscientizacdo
dos colaboradores, para que todos entendam que, mesmo aque-
les que tém anos de casa, precisam estar atentos a sua seguran-
¢a e a do colega”

Ana Carolina Santos, Gerente de Gestado de Pessoas da Alubar

Seguranca e qualidade de vida

Alinhado com a cultura de redugdo de custos da empresa, o0 SESMT
também obteve uma reducdo de custos de mais de 130 mil reais
em 2017, realizando os exames periodicos dos colaboradores pelo
plano de saude. Além disso, a integragdo do Sistema de Gestdo de
Salide com os Sistemas de Qualidade e Meio Ambiente, adotando
uma mesma politica, foi fundamental para alinhar os objetivos dos
trés e prevenir situagdes que possam colocar em risco a segurancga
dos colaboradores, bem como o meio ambiente e a qualidade de
nossos produtos e servigos.

A integragdo da Alubar ao Plano de Ajuda Mutua (PAM) junto a
outras empresas do polo industrial de Barcarena foi mais uma das
medidas tomadas em 2017 para garantir a seguranga dos colabora-
dores. Mensalmente, s&o realizadas reunides para analisar os possi-
veis cenarios de emergéncia nas empresas da regido.

O principal beneficio é a certeza de que podemos contar com a
ajuda de outras empresas da regido durante uma ocorréncia de
sinistralidade, por exemplo”.

Ana Carolina Santos, Gerente de Gestao de Pessoas da Alubar

20 Campanhas realizadas em 2017
89 Consultas com a nutricionista
288 Sessoes de ginastica laboral
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Tecnologia & Comunicagao

Monitoramento e infraestrutura para produzir sempre e melhor
Com equipes treinadas, tecnologia de ponta e softwares customiza-
dos a empresa sai na frente com seguranga na informagao e agili-
dade em seus processos.

A Industria 4.0 ou Quarta Revolugdo Industrial ja é realidade na
Alubar. O novo conceito de indUstria esta presente em todos os
projetos que a area de TI realizou ao longo de 2017, interligan-
do todas as areas, monitorando e protegendo todos os seus dados
e sistemas. Assim, foi garantida a disponibilidade da comunicagdo
corporativa da Alubar em qualquer lugar, onde ela fosse necessaria,
de maneira répida, integra e confiavel.

Em 2017, seguimos investindo no nosso Centro de Processamento
de Dados, considerado o sistema nervoso de qualquer empresa,
acompanhando o crescimento da organizagdo. No municipio de Bar-
carena, por exemplo, o sistema de comunicagdo da empresa recebe
atencdo especial. No periodo chuvoso, nos primeiros meses do ano,

a rede de dados madveis tende a ficar instavel. Por isso, investimos
nas melhores tecnologias de mercado para garantir a comunicagao
constante e em todas as necessidades de nossos negdcios.

A infraestrutura de TI da fabrica foi remodelada em 2017. Movimen-
tamos fibra 6tica, sistemas de radios e links de comunicagéo sem pre-
cisar parar as linhas de produgdo e diversos setores da organizagdo.

"O maior desafio em 2017 foi o tempo reduzido para operacionali-
zar a nova unidade da Alubar em S&o Paulo. Mesmo estando num
estado moderno, teoricamente, tivemos dificuldades de achar a
infraestrutura adequada para operar. Nosso parceiro local se des-
locou para S&o Paulo para realizar a formagdo de outras parcerias
e fornecimento de toda infraestrutura”

Heraldo Conde, Gerente de Comunicacdao

A padronizag&o dos sistemas operacionais do Data Center da Alubar
é baseada nas melhores praticas de boa conduta. Por meio de quali-
ficagdo constante, a equipe se capacitou para desenvolver sistemas
capazes de serem utilizados em diversas plataformas, como no ar-
mazenamento em nuvem, por diversos setores da empresa, seja nas
areas operacional, gestdo de pessoas, na gestdo de ativos, e outros.
A seguranga da informagao é prioridade na empresa. Em 2017, quando
ocorreram dois ataques cibernéticos a sistemas industriais, e todas as
empresas tiveram que tomar medidas de protegdo de dados, a Alubar
conseguiu realizar a contengdo do ataque em seus sistemas, ndo tendo
nenhuma ocorréncia de intrusdo e nem paralizagdo do negécio.

Por isso, todas as camadas de seguranga da informagdo passam
por atualizagGes constantes, reforgadas com novos equipamentos
e sistemas. Isso também inclui a seguranga da infraestrutura fisica
dos equipamentos utilizados, tais como geradores, sites e container
de backup, onde tudo pode ser salvo e recuperado rapidamente em
eventuais emergéncias.

A Alubar investiu alto em 2017 para garantir que todo o seu sistema
de dados fosse fortemente monitorado. Com isso, a equipe de TI
passou a atuar mais proativamente: todo o sistema é monitorado
24 horas por dia. Qualquer problema, mesmo nas areas remotas,
é imediatamente identificado e as agBes de mitigagdo sdo provi-
denciadas de acordo com 0s processos previamente estabelecidos.

Comunicagdo e proximidade com as pessoas

Com transparéncia e seriedade no que faz, a Alubar se posiciona
e demonstra uma atuagdo pautada em muito trabalho e respeito.
A reputagdo € um ativo importante para o sucesso de qualquer
empresa ou negocio. Na Alubar, isso é levado a sério em cada
passo ou decisdo tomada. Por isso, a area de Comunicagdo esta
em constante transformacgdo, na busca de ferramentas, proces-
sos e novas tecnologias para se manter em sintonia com seus
colaboradores, familiares, comunidade, imprensa, fornecedores
e clientes, no Brasil ou fora do pais, mantendo uma relagdo de
respeito e confianga.

Entre as acdes de destaque em 2017, estd a reformulacdo do site
do Grupo Alubar, com visibilidade para o novo mix de produtos da
empresa e dos novos cabos de cobre. Mais que um site institucional,
0 espaco garantiu aos clientes informagdes importantes sobre as
vantagens dos produtos e o posicionamento no mercado, e para a
comunidade, uma area para cadastro de curriculos, com possibilida-
de de aproveitamento de mdo de obra local.

Para se aproximar de seus publicos, aumentou sua presenga nas re-
des sociais, principalmente no Facebook. A pagina da empresa hoje
tem publicagGes regulares e divulgacao de agdes internas, vagas de
emprego e conquistas.

“"Entendemos que uma campanha de seguranca nas férias, por
exemplo, ndo serve apenas para o colaborador. Essas informa-
¢oes chegam até as familias deste colaborador e para toda a co-
munidade. A interagdo com as pessoas tem sido excelente, ga-
rantindo muito engajamento e feedbacks que nos ajudam a nos
tornarmos uma empresa cada vez mais transparente em suas
atuagoes e presente na vida das pessoas”

Ménica Alvarez, Coordenadora de Comunicagcao da Alubar

Internamente, todas as atividades da empresa sao divulgadas para
os colaboradores por meio da intranet, que em 2017 recebeu me-
lhorias, com a expansdo da galeria de imagens e publicacdo de
videos. O acesso passou a ser possivel a partir de todos os tipos
de plataforma, seja por desktop, notebook, smartphone ou tablet,
tornando a ferramenta muito mais acessivel.

Para esse trabalho de atualizagdo constante o setor de Comunicagdo
desenvolve todos os anos um cronograma alinhado com as demais
areas da empresa, garantindo que campanhas internas, eventos,

folders de conscientizagdo e cartilhas passem a fazer parte da rotina
e sejam divulgados em toda a empresa. A Comunicagdo também
realizou pesquisa de satisfacdo a respeito dos veiculos internos jun-
to aos colaboradores da Alubar.

A Comunicagdo também atua para aumentar cada vez mais a pre-
senca da empresa em eventos externos do setor, possibilitando
a participagdo em palestras, feiras e workshops que promovam a
aproximagdo com clientes e outros profissionais do mercado.
Outra iniciativa que ganhou forga em 2017, foi o programa de
visitas a fabrica. Com o crescimento do setor e a entrada da
Alubar no mercado de cobre, cada vez mais clientes buscam
conhecer as instalagées da empresa, em Barcarena. Para sub-
sidiar as visitas, a Comunicagdo disponibiliza dados e outras
informagBes necessarias sobre os processos administrativos e
operacionais, dirimindo duvidas e contribuindo para aumentar o
grau de conhecimento de todos que buscam entender melhor o
dia a dia da empresa.

Por meio de um trabalho robusto de assessoria de imprensa, a
Alubar tornou-se noticia ndo apenas no Brasil, mas em todo o mun-
do. Foram mais de 480 noticias positivas, que contribuiram para
fortalecer a imagem de empresa consolidada no mercado nacional,
com ampla capacidade de atender as demandas dos diversos mer-
cados que buscam os seus produtos.

IMPRENSA

e 492 Volume de noticias na imprensa sobre a Alubar. Se reverti-
dos em publicidade, representariam um investimento estimado
de R$ 7 milhdes

REDES SOCIAIS
e 1.621.530 pessoas alcangadas organicamente
e 7.725 curtidas na pagina no Facebook

SITE
¢ 203.088 visualizagdes no site

COMUNICAGAO COM COLABORADORES
e 999% colaboradores aprovam os conteudos publicados internamente

Parceria com o canal Mundo da Elétrica

Em 2017 foram produzidos quatro videos em parceria com o canal
do Youtube “Mundo da Elétrica - a energia do conhecimento”. Os
videos tiveram 70mil visualizagdes, 504 comentdrios e aprovagdo
de 98,9% dos internautas.

Acdes como esta posicionam a Alubar como uma empresa que
acompanha as mudangas tecnoldgicas e de comunicagdo com novos
publicos e potenciais clientes.

« Dimensao Social
+ Responsabilidade social
« Costurando sonhos

A atuagdo da Alubar no municipio de Barcarena estd longe de ficar
apenas dentro dos muros da fabrica. Por meio de seus projetos so-
ciais, a empresa beneficia pessoas da comunidade do entorno, prin-
cipalmente mulheres e criangas das escolas ribeirinhas da regido.
Ha onze anos, o Projeto Japiim vem mudando as vidas de mulheres
no distrito de Vila dos Cabanos e da Ilha Arapiranga, em Barcarena.
Com capacitacdo nas areas de corte e costura, elas produzem e
vendem uniformes para os colaboradores da empresa, o que ga-
rante uma renda extra para o sustento das familias. Em 2017, um
marco importante foi alcangado: pela primeira vez, o projeto alcan-
cou mais de R$ 100 mil em renda bruta.

“Essa renda é muito mais que um numero. Ela é importante qua-
litativamente. Hoje, eu vejo essas mulheres guardando dinheiro
para reformar a casa. Ver esse crescimento e perceber que elas
se sentem seguras para buscar melhores condigées e vida para si
e suas familias, é muito gratificante e demonstra o resultado de
nossas agoes junto a comunidade”

Marcia Campos, Coordenadora de Projetos Sociais da Alubar

A sede do projeto Japiim, na Associacdo de Pais e Amigos de Excep-
cionais (APAE) de Barcarena, passou por mudangas significativas,
em 2017. Uma reforma completa trouxe mais conforto para o espa-
co, que hoje esta climatizado e muito mais iluminado.

A cada dia, as participantes ficam mais seguras com relagdo ao
trabalho e conseguem tomar decisdes importantes na profisséo
que abracaram. A qualificagdo constante ensinou para as maes do
Japiim que muitas vezes os erros podem ser transformados em
oportunidades de aprendizado, unido e desenvolvimento técnico no
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