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execugdo dos servigos decorrentes do credenciamento;

IX - Manter o sistema de informatica destinado a prestagdo da
atividade credenciada nas condigdes em que foi homologado,
salvo no caso de adaptagao da solugdo a posteriores regulamen-
tacBes de ordem técnica por parte do DETRAN/PA;

X - Comunicar ao DETRAN/PA, por escrito, quando verificar con-
digbes inadequadas ou a iminéncia de fatos que possam prejudi-
car a perfeita prestagao da atividade credenciada;

XI - Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente,
a atividade credenciada;

Art. 22. A empresa serd descredenciada:

I - Se deixar de cumprir, ainda que de forma parcial, alguma das
obrigacgOes fixadas nesta portaria;

II - Por ato tipificado como crime contra a fé publica, a adminis-
tragdo publica e a administragdo da justica.

III - For reincidente em infragdo a que se comine a penalidade de
suspensdo dentro do periodo de 1 (um) ano;

IV - Recusar, injustificadamente, a prestagdo de servigos ao usu-
ario;

V - Interromper a prestagdo dos servigos, mesmo temporaria-
mente, sem razdo fundamentada;

VI - Incorrer em violagdo as vedagoes previstas nesta Portaria;
VII - Ndo manter, durante todo o periodo em que estiver creden-
ciada, as mesmas condigGes de habilitagdo e certificagdo técnica
exigiveis para o credenciamento;

VIII - Designar outra pessoa juridica para executar o servigo pelo
qual foi credenciado.

Art. 23. A empresa serd advertida, por escrito, no caso de des-
cumprimento, ainda que parcial, de alguma das obrigagdes desta
portaria.

Art. 24. E de competéncia exclusiva da Diretoria do DETRAN/PA
a aplicagdo das penalidades previstas nesta Portaria.

Art. 25. A aplicagdo das penalidades previstas nesta Portaria sera
precedida de apuragdo em processo administrativo regular, asse-
gurado o contraditério e a ampla defesa.

Art. 26. O prazo para apuragdo do processo administrativo sera
de 30 (trinta) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, mediante
justificativa do DETRAN/PA.

§ 1° Na instauragdo de processo administrativo para apuragao
de falta que possa resultar na aplicagdo de penalidade, a pessoa
juridica credenciada devera apresentar sua defesa no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contados da notificagdo do ato, sendo
facultada a produgdo das provas admitidas em direito.

§ 2° Quando se fizer necessario, as provas serdo produzidas em
audiéncia, previamente designada para este fim.

§ 3° Concluida a instrugdo processual, a pessoa juridica creden-
ciada sera intimada para apresentar razoes finais, no prazo de
05 (cinco) dias Uteis.

Art. 27. A pessoa juridica credenciada responsavel pela infra-
¢do da qual decorrer o seu descredenciamento podera requerer
reabilitacdo apds decorridos 2 (dois) anos da data do inicio de
cumprimento da penalidade, sujeitando-se as mesmas regras
previstas para o credenciamento.

Art. 28. Cabera pedido de reconsideragdo da penalidade aplica-
da a pessoa juridica credenciada, no prazo de 15 (quinze) dias
corridos, contado da data da publicagdo do ato de aplicagdo da
penalidade.

§ 1 ° O pedido de reconsideragdo devera ser dirigido a Diretoria
do DETRAN/PA, fundamentado em fato novo que ndo tenha sido
apreciado no ambito do processo administrativo, instruido com
documentacgéo pertinente e provas do alegado.

CAPITULO XI
DOS REQUISITOS PARA RENOVA(;Z\O
DO CREDENCIAMENTO
Art. 29. Poderd pleitear a renovagdo do credenciamento a em-
presa que ndo tiver sido descredenciada por descumprimento a
normas desta portaria ou demais normativos aplicaveis a espé-
cie.
Art. 30. A renovagdo do credenciamento sujeitar-se-a as mes-
mas regras estabelecidas para o credenciamento.
Art. 31. A solicitagdo de renovagdo de credenciamento devera
ser destinada a Diretoria do DETRAN/PA, por meio de reque-
rimento subscrito pelo representante legal da pessoa juridica,
protocolada na Sede do Departamento, acompanhada dos do-
cumentos necessarios ao cadastramento inicial, atualizados, de
acordo com a presente portaria.
§ 1° Os documentos apresentados serdo analisados quanto ao
atendimento das disposigdes previstas nesta portaria, por ordem
de data e hora de protocolo, com Emissdo de relatério técnico
pelo DETRAN/PA.
§ 2° Né&o apresentando a documentacgdo exigida, no prazo de até
30 (trinta) dias Uteis da data do término do prazo do credencia-
mento, a pessoa juridica sera automaticamente descredenciada.
§ 30 Apds inicio da vigéncia dessa portaria, a empresa creden-
ciada, bem como aquela que renovou o credenciamento dentro
do prazo estabelecido, poderad requerer a renovagdo através de

requerimento apresentado com antecedéncia de até 60 dias da
data de vencimento do credenciamento ou da Ultima renovagéo,
acompanhado dos documentos elencados no Capitulo VII desta
Portaria.
§ 4° Ultrapassadas essas fases, 0 processo completo sera enca-
minhado a Diretoria do DETRAN/PA, com relatdrio técnico para
fins de lavratura do termo de credenciamento, com respectiva
publicagéo no Diario Oficial do Estado.
CAPITULO XII

DAS FISCALIZACOES
Art. 32. Respeitado o disposto nas Resolugdes do CONTRAN n©
619/2016, n° 736/2018 e Portaria n® 149/2018 - DENATRAN,
a fiscalizacdo da execugdo dos servicos sera exercida pelo DE-
TRAN/PA, a fim de ser verificado se, no desenvolvimento das
atividades dispostas nesta portaria, a empresa credenciada esta
cumprindo com as determinagdes e especificagbes constantes
da Lei, desta Portaria e demais normas do Sistema de Transito
Brasileiro.
Art. 33. O DETRAN/PA acompanhara e fiscalizaréd o cumprimento
das normas legais atinentesa este regulamento, obrigando-
-se o0s cadastrados e credenciados a atender e permitir o livre
acesso as suas dependéncias e documentos, fornecendo todas
as informagOes necessarias a fiscalizagdo do 6rgdo de transito.

CAPITULO XIII

DA EXTINGAO DO CREDENCIAMENTO
Art. 34. Extingue-se o credenciamento por:
I - Extingdo do credenciamento da interessada junto ao Depar-
tamento Nacional de Trénsito - DENATRAN, na forma do disposto
no artigo 25-A, §49, Resolugdo n°® 736/2018 — CONTRAN e artigo
12 da Portaria n® 149/2018 - DENATRAN.
1I - Expiragdo do prazo de vigéncia do credenciamento pela pes-
soa juridica, sem que tenha havido renovacdo na forma desta
Portaria;
III - Ndo atendimento, ainda que superveniente, aos requisitos
de funcionamento estabelecidos por esta Portaria e pela legisla-
cdo vigente;
IV- Anulagdo do credenciamento da pessoa juridica por vicio in-
sanavel no processo de credenciamento ou renovagéo;
V - Cassagédo do credenciamento da pessoa juridica por aplicacdo
de penalidade;
VI - Faléncia ou extingdo da pessoa juridica;
VII - Fatos supervenientes.
Paragrafo Unico. Extinto o credenciamento da pessoa juridica por
qualquer dos motivos elencados nos incisos do caput deste artigo, o
acesso ao sistema do DETRAN/PA sera imediatamente bloqueado.

CAPITULO X1V

DO DIREITO DE RECURSO
Art. 35. A pessoa juridica participante do processo de creden-
ciamento podera interpor recurso, por escrito, no prazo de 15
(cinco) dias Uteis, contado da intimagdo do ato, ou da lavratura
da ata, nos casos de:
1 - Inabilitagdo ou ndo obtengédo da certificagdo de capacidade técnica;
II - Anulagdo ou revogacao do processo de credenciamento;
IIl - Aplicagdo de penalidade.
§ 1 ° A intimagdo dos atos referidos nos incisos do caput do ar-
tigo sera feita mediante publicagdo na imprensa oficial, salvo se
presente preposto da pessoa juridica no ato em que foi adotada
a decisdo, quando podera ser feita por comunicagdo direta aos
interessados e lavrada em ata, com excegdo do que previsto no
inciso Ill, que dar-se-& mediante intimagdo pessoal do interes-
sado.
§ 2° Os recursos administrativos ndo terdo efeito suspensivo,
podendo a autoridade competente, motivadamente e presente
razdes de interesse pubico, atribuir eficacia suspensiva, de oficio
ou a pedido por decisdo fundamentada.
Art. 36. Sendo 0 caso, o recurso sera dirigido a autoridade su-
perior, por intermédio da que praticou o ato recorrido, a qual po-
derd reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
ou, nesse mesmo prazo, fazé-lo subir a autoridade competente,
devidamente informados.
Art. 37. A autoridade competente apreciard e julgard o recurso
em até (cinco) dias Uteis, contados da data em que tiver o rece-
bido na forma do artigo anterior.
Art. 38. A decisdo final sobre o recurso sera divulgada no Diario
Oficial do Estado.
Art. 39. O recurso ndo sera conhecido quando interposto:
I - Fora do prazo;
1I - Perante 6rgdo/autoridade incompetente;
IIl - por quem néo seja legitimado;
1V - Apos exaurida a esfera administrativa.
§ 1° O ndo conhecimento do recurso ndo impedird o DETRAN/PA
de rever de oficio o ato ilegal, inconveniente ou inoportuno em
razdo da autotutela administrativa.
§ 2° A autoridade competente para decidir o recurso podera con-
firmar, modificar, anular, revogar, total ou parcialmente, a deci-

sdo recorrida, se a matéria for de sua competéncia.
Art. 40. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo ape-
nas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
Art. 41. A autoridade final do processo € o Diretor DETRAN/PA, a
quem caberd exercer o papel de Ultima instancia recursal.
Art. 42. Salvo disposicdo em contrario, os prazos comecam a
correr a partir da data de cientificardo oficial, excluindo-se da
contagem o dia do comego e incluindo-se o do vencimento.
CAPITULO XV

DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 43. Compete ao Diretor do DETRAN/PA o controle e a gestao
dos demais procedimentos disciplinados nesta Portaria, podendo,
para tanto, editar normas complementares a sua operacionaliza-
Gao.
Art.44. Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria do DE-
TRAN/PA.
Art. 45. Esta Portaria entra em vigor na data de sua Publicagdo.
ANDREA YARED DE OLIVEIRA HASS
Diretora Geral - DETRAN/PA.

ANEXO 1

REQUERIMENTO DE CREDENCIAMENTO/RENOVACZ\O
Ao
Diretor Presidente do Detran/PA
Com vistas as disposicdes constantes do artigo 25 — A, da Re-
solugdo © 619/2016, alterada pela Resolugdo n°® 736/2018, am-
bas do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN, bem como as
disposigdes constantes da portaria DENATRAN n° 149, de 12 de
julho de 2018 e a portaria DETRAN n° xxxxxX, a Pessoa Juridica
abaixo indicada, por meio do seu representante legal, com sede
na (rua, avenida etc.) n° , ha cidade de, inscrita no CNPJ/
MF sob o n°, vem requerer seu () CREDENCIAMENTO, ( )
RENOVACAO DO CREDENCIAMENTO, juntando, para tanto, a
documentagdo exigida na Portaria n® xx de xx de XXXXXXXXXXX
de 2018, objeto deste requerimento.
Termos em que, Pede deferimento.
Local e data:
Assinatura do requerente (firma reconhecida):
Nome:
CPF:
Cl:
E-Mail
Telefone:
* indicar no espaco se original (0) ou copia autenticada (C)

ANEXO II

TERMO DE CREDENCIAMENTO E DE COOPERA(;I"\O

TECNICA E PERMISSIONAMENTO NAO ONEROSO
Pelo presente instrumento, de um lado o DEPARTAMENTO ES-
TADUAL DE TRANSITO DO ESTADO DO PARA, inscrito n® CNPJ
00.000.000/0001-00, pessoa juridica de Direito Publico Interno,
estabelecida na (ENDEREGCO COMPLETO - logradouro, nume-
ro, bairro, cidade, CEP, Estado, neste ato representado pelo Sr.
............. , portador da cédula de identidade n° ........., inscrito
no CPF/MF sob no ........... , doravante denominado simplesmente
PERMITENTE, e, de outro lado, X.X.X.X.X.X.X.X.X.X.X.X.X, pessoa
juridica de direito privado com sede na Rua X.X.X.X.X.X.X, n°©
XXX, X XGXXXXX, XOXGOGXUXGXGX, XGXGXGXGXGXGXGX.X, Estado de
X.X.X.X.X.X.X, CEP X.X.X.X.X.X.X.X., inscrita no CNPJ/MF sob o n°®
X.X.X.X.X.X.X.X.X., heste ato representada na forma de seu con-
trato social pelo X.X.X.X.X.XX.X.X.X.X.X.X.X, portador da cédula de
identidade RG n© x.x.X.XX.X.X.X.XX., inscrito no CPF/MF sob o n°
XXX XXX XXX XXX XX, , doravante denominada simplesmen-
te PERMISSIONARIA, e, ,CONSIDERANDO:
I - Que a PERMISSIONARIA, titular do sistema informatico de
gestdo de pagamentos denominado X.X.X.X.X.X.X, na qualida-
de De X.X.X.X.X.X.X.X.X., €m parceria e por meio das empresas
credenciadoras (adquirentes) homologadas pelo Banco Central
do Brasil, disponibiliza meios através dos quais proprietarios de
veiculos podem contratar parcelamento de multas, impostos e
outros débitos incidentes sobre veiculos com uso de cartdo de
crédito ou débito, cuja operacionalizacdo se da presencialmente
por meio de equipamentos para leitura de cartdes (pinpads), ins-
talados em postos de atendimento ou em totens de auto-aten-
dimento (ATM), que possibilitam a realizagdo das transagoes;
II - Que o PERMITENTE, embasado nas Resolugdes CONTRAN
n°® 619, de 06 de setembro de 2016, alterada pelas resolugdes
n® 697/2017 e 736/2018, bem como na portaria DENATRAN n°
149/2018 e norteado pelo atendimento ao interesse publico,
vis[umbra no SISTEMA QUE PERMITA AOS PROPRIETARIOS DE
VEICULOS A CONTRATA,CAO DE PARCELAMENTO DE MULTAS, IM-
POSTOS E OUTROS DEBITOS INCIDENTES SOBRE VEICULOS,
COM O USO DE CARTAO DE CREDITO OU DEBITO uma ferra-
menta opcional de facilitagdo a quitacdo de débitos de qualquer
natureza incidentes sobre veiculos, porém mantendo o recolhi-
mento e o repasse aos 6rgdos credores na forma habitual, ou
seja integralmente a vista e sem qualquer 6nus adicional;
III - Que, com base no disposto no artigo 12 da Portaria DE-
NATRAN n° 149/2018, assim como no que dispde o artigo 25-A
da Resolugdo n°® 619/2016, a competéncia para CREDENCIAR as



