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credenciamento do despachante em todos o0s processos e
documentos assinados pelo profissional, inclusive aos servigos
iniciados pelo CRDD/PA, no exercicio de sua atividade perante
o DETRAN/PA.

Art. 14. A Coordenadoria de Credenciamento estabelecerd
rotinas de fiscalizagdo para o efetivo cumprimento do disposto
nesta Portaria, inclusive auditagem dos processos iniciados pelo
CRDD e relatérios de atividade.

Art. 15. Aos Despachantes Documentalistas cadastrados
conceder-se-do as prerrogativas seguintes:

I - Plena liberdade no exercicio de suas atividades perante o
DETRAN/PA, dentro do expediente e horario de funcionamento
do 6rgdo, observadas as normas internas e a legislagdo de
transito;

1I - Exercicio de suas atribuigdes, como mandatarios devidamente
autorizados por seus clientes, mediante utilizacdo dos modelos
oficiais proprios de procuragdo disponibilizados pelo Conselho,
independentemente da apresentagdo de instrumento publico ou
reconhecimento de firmas, exceto em casos especificos previstos
na legislagdo.

Art. 16. Exigir-se-d dos Despachantes Documentalistas
cadastrados para a tramitagdo de seus processos junto ao 6rgdo:
I - Posse de formuldrios proprios, quando exigidos, para
tramitagdo de quaisquer pedidos ou processos no DETRAN/PA,
devidamente assinados e carimbados pelo titular, de acordo com
modelos oficiais do Conselho, apresentados conjuntamente com
a fotocdpia da Credencial ou documento de identificagdo valido
expedido pelo Conselho;

II - Sobriedade e discricdo nas dependéncias do DETRAN/PA,
objetivando conferir seriedade e credibilidade aos servigos
prestados a seus clientes;

III - Indumentdria adequada e exibigdo da credencial ou
documento de identificagdo expedido pelo Conselho.

Art. 17. Havendo indicios de irregularidades praticadas por
Despachante Documentalista o DETRAN/PA notificara o Conselho
ao qual caberd instaurar processo ético disciplinar para apuragéo
dos fatos bem como aplicagdo de penalidades previstas na
legislagdo em vigor, no Estatuto, no Regimento Interno e no
Cddigo de Etica do referido Conselho.

Paragrafo Unico. A Coordenadoria de Credenciamentos adotara
as medidas administrativas cabiveis para a auditagem dos
processos realizados pelo Despachante para apuragdo da
responsabilidade civil, penal e administrativa.

Art. 18. Caberd a Coordenadoria de Credenciados a abertura
de processo administrativo para apurar indicios e sanar
irregularidades praticadas por Despachante Documentalista,
no ambito de sua atividade junto ao DETRAN/PA, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa.

lo. Independentemente do resultado de processo ético-
disciplinar promovido pelo Conselho, a Coordenadoria de
Credenciados adotaréd os procedimentos administrativos
exigiveis para sanar as irregularidades que venham a ser
praticadas por Despachante Documentalista no exercicio da sua
atividade, inclusive suspensdo cautelar ao acesso do sistema via
webservice do Despachante Documentalista.

20. O Despachante Documentalista sob o qual recai indicios de
pratica de irregularidade, entendida como aquelas que violam a
legislagdo de trénsito, Portarias do DENATRAN, Resolugdes do
CONTRAN, Manual de Procedimentos RENAVAM e demais atos
normativos expedidos pelo DETRAN, terd o prazo de 10 (dez)
dias para apresentagdo de defesa prévia, instruindo-a com os
documentos que considerar necessdrios para a apuragdo dos
fatos.

Art. 19. Detectada a qualquer tempo a irregularidade praticada
por Despachante Documentalista, o DETRAN/PA adotara processo
administrativo sumaério para sua apuragdo e regularizagdo
imediata, sem prejuizo de encaminhamento de cépia dos
autos do processo administrativo aos drgdos competentes para
eventual apuragdo de ilicito penal em esfera prépria.

Art. 20. O DETRAN/PA, a seu exclusivo juizo, poderd, a
qualgquer momento, solicitar aos Despachantes Documentalistas
informag0es ou requisitar copias de processos e ou documentos
referentes a atendimentos que tenham feito ou prestado a seus
clientes.

Art. 21- Da Infraestrutura Tecnoldgica (Equipamentos, Estrutura
de Rede e Link de Comunicagdo)

A - A aquisicdo de todos os equipamentos de informética
(hardware e software) serdo de responsabilidade da Credenciada,
obedecendo as especificagdes listadas no item 21.1.

b - Para cada setor/sala do escritério destinado a utilizagdo
de sistemas, o Credenciado devera disponibilizar, no minimo,
equipamentos conforme tabela abaixo:

¢ - O Credenciado podera a qualquer tempo solicitar homologagéo
de novos equipamentos.

21.1- Das Especificagdes Minimas de Hardware e Software -
21.2 - Dos Equipamentos:

a.1l - Roteador de Borda e Sistema Operacional: Router OS 6
ou superior; e Processador: 2 cores; ¢ Memdria Ram: 1Gb; e
Firewall Statefull; e Suporte a Ipv6 e Ipv4; e Roteamento: RIP
vl e v2, OSPF v2 e v3, BGP v4, RIPng, VRF, ECMP, MPLS, WDS,

RSTP; e Tunel: Ipsec, OpenVPN, PPTO, L2TP, PPPoE, MLPPP, BCP,
IPIP, EoIP, 6to4; * Vlan: IEEE802.1q, Q-in-Q; » QOS: HTB, PCQ;
Ferramentas de administragdo: ping, traceroute, teste de largura
de banda, pingflood, packetsniffer, telnet, ssh, envio de email,
envio de sms, ntp cliente e servidor, TFTP server, DnsDinamico,
VRRP, SNMP, RADIUS.

a.2 - Estacdo de Trabalho e Sistema Operacional Windows 7 ou
Superior, com licenga portorativa e Processador com 2 nucleos;
e HD com 120GB de armazenamento ; ¢ 2GB de memodria RAM.
a.3 - WebCam Resolugdo minima de 640x480; Directx 7 ou
superior.a.5 - No Break e Poténcia de 1200 VA b - Da Estrutura
de Rede : b.1 - A infraestrutura de rede légica deve obedecer
as normas da ABNT relativas: ¢ NBR 14565 - Procedimentos
Béasicos para Elaboragdo de Projetos de Cabeamento de
TelecomunicagBes para Rede Interna Estruturada; e ANSI/
EIA/TIA-568-B - Especificacbes de Cabeamento Estruturado; e
ANSI/EIA/TIA-569-A - Especificagbes para espagos e percursos
de telecomunicagbes ANSI/TIA/EIA-310D - Normatizagdo
dos Racks, painéis e periféricos utilizados internamente no
cabeamento estruturado. ¢ A acomodagdo da rede (Rack até
EstagGes de trabalho) deverd ser feita através de eletrocalha de
ferro galvanizada, eletrodutos, canaletas ou demais materiais
utilizados para conduzir o cabeamento I6gico. Os mesmos devem
ser instalados utilizando todos os seus acessorios de acabamento
(jungdo, curvas, e elementos de integragdo). b.2 - O Rack deve
ser de 9U, profundidade padrdo, com perfil de fixagdo de 19”
contendo fechadura e chaves laterais removiveis. b.3 - O Rack
deve conter: Bandeja para acomodagdo do Roteador de borda,
Guia de cabos, Painel de fechamento, Patch panel de 24 portas
19”, Switch de 16 portas fixavel em Rack de 19", Kit de parafusos
para fixagdo e Nobreak.

c - Da Rede Sem Fio: c.1 - Podera ser utilizada rede sem fio,
desde que, obedega aos seguintes critérios de seguranga:
e Roteador WIFI padrdo N ou AC. e Criptografia WPA2-EAP
enterprise em conjunto com protocolo 802.1x. e SSID de rede
oculto;Restrigdo de acesso por enderego MAC; Nado é permitido
smartphone, tablet ou qualquer dispositivo que ndo seja
um desktop ou notebook com acesso ao sistema do DETRAN
no mesmo barramento (camada 2 modelo OSI). e Deve ser
implantado um Tunel IPSEC, com a mesma especificacdo do
TUNEL IPSEC com destino ao DETRAN-PA, entre a estagdo de
trabalho e o Roteador de borda do escritério a fim de garantir a
confidencialidade e integridade dos dados através do meio sem
fio, seguindo o seguinte diagrama: d - Todos os equipamentos
descritos acima deverdo ser configurados por técnico da
Credenciada, cabendo ao DETRAN/PA somente auxiliar e
interagir a fim de viabilizar o funcionamento da comunicagdo
entre as partes. 8 - Dos Links de Comunicagdo: a - A contratagdo
de links de comunicagdo necessarios para a interligagdo entre a
Clinica e o DETRAN/PA sera de responsabilidade do Credenciado.
b - O link de comunicagdo devera ser dedicado, deterministico,
simétrico e possuir taxa minima de Download e Upload de 1MB
cada. c-0 Credenciado devera informar ao DETRAN/PA um IP
FIXO PUBLICO para fins de configuragdo de um tunel de conexao
criptografada tipo IPSEC entre o DETRAN/PA e o escritério
credenciado.

d - O tunel de conexdo deve suportar os seguintes servigos: e
VPN baseado no padrdo PPTP / L2TP; VPN baseado no padrdo
IPSEC (IP Security Protocol) compativel com: e Authentication
Method: pre-shared-key; e Encryption Scheme: IKE; e Diffie-
Hellman Group: Group 2; ¢ Encryption Algorithm: 3des; ¢ Hashing
Algorithm: MD5; e - O tunel de conexdo descrito acima devera ser
configurado por técnico do Credenciado, cabendo ao DETRAN/PA
somente auxiliar e interagir a fim de viabilizar o funcionamento
da comunicagdo entre as partes. f - A qualquer momento, e
respeitando prazo de vigéncia desse credenciamento, poderdo
ser solicitadas aos escritérios credenciados, adequagbes nas
configuragdes do link de comunicagdo para fins de atendimento a
implantagdo do sistema (Biometrico). g - O escritério credenciado
devera solicitar via protocolo acesso VPN/IPSEC com o formulario
devidamente preenchido que sera disponibilizado pelo DETRAN/
PA através da Coordenadoria de Credenciamentos e DHCRV.
Art. 21. A Diretoria de Habilitagdo de Condutores e Registro
de Veiculos, em conjunto com a CNCIR e Coordenadoria de
Credenciados, poderdo disciplinar o atendimento e tramitagdo
de processos dos Despachantes Documentalistas, no exercicio
da profissdo, de acordo com a demanda e necessidade de cada
Circunscrigdo Regional de Trénsito.

Art. 21. Esta portaria entrard em vigor na data de sua publicag&o.
Belém, de de 2018.
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Regulamenta o credenciamento de pessoas juridicas de direito
privado (Empresas Credenciadas de Vistorias — ECV) para as
realizagdo de vistoria de identificagdo veicular no ambito do
Estado do Para.
O Diretor Geral do Departamento Estadual de Transito do Estado
do Para — Detran-PA, no uso de suas atribuigBes legais, e

Considerando descrito nos incisos III e X, do artigo 22, da Lei
9.503, de 23 de setembro de 1997 que insituiu o Codigo de
Transito Brasileiro;

Considerando, as disposigdes da Resolugdo Contran 466, de
11 de dezembro de 2013, do Conselho Nacional de Transito e
demais instrumentos normativos relativos a matéria;
Considerando, a conveniéncia técnica e administrativa de que
as vistorias de indentificagdo veicular obedegam a critérios e
procedimentos uniformes em todo o estado de Par3a;
Considerando, a necessidade de se oferecer a prestagdo de um
servigo de vistoria veicular com maior eficiéncia e comodidade
para a sociedade;

Considerando, a necessidade de atualizacdo dos sistemas de
cadastros de veiculos do Detran-PA; e,

Considerando, a obrigagdo estatal de promover a protegdo
da vida de todos os membros da sociedade, fiscalizando com
precisdo a identificagdo e as condicdes de seguranca dos veiculos
em circulagdo nas vias e rodovias do Estado, resolve:

RESOLVE:

Art. 19 Regulamentar o credenciamento de pessoas juridicas
de direito privado para realizagdo de vistorias de identificacdo
veicular no Estado do Pard, por ocasido dos servicos de
transferéncia de propriedade ou de domicilio intermunicipal ou
interestadual do proprietario do veiculo.

10 Nos demais servicos, em que seja obrigatorio vistoria, estas
serdo realizadas, exclusivamente, pelos servidores efetivos/
vistoriadores do DETRAN/PA.

20 As localidades que ndo tiverem Empresas credenciadas, o
DETRAN/PA através dos seus servidores/vistoriadores realizardo
0s servigos de vistoria veicular.

30 A vistoria de identificagdo veicular de que trata o “caput”
deste artigo tem por objetivo verificar:

I - autenticidade da identificagdo do veiculo e de sua
documentacgao;

II - legitimidade da propriedade;

III - se os veiculos dispdem de equipamentos obrigatérios e se
estes estdo funcionais;

1V - alteragGes das caracteristicas originais do veiculo e de seus
agregados e, caso constatada alguma alteracdo, se essa foi
autorizada, regularizada e se consta no prontuario do veiculo na
repartigdo de transito.

40 N&o se aplicam os incisos III e IV do § 1° deste artigo nos
casos de veiculo:

I - recuperado por instituigdo financeira por intermédio de ordem
judicial ou entrega amigavel; II - indenizado integralmente por
companhia seguradora, em razdo de sinistro;

I1I - relacionado para leildo publico.

5° Os equipamentos obrigatérios sdo aqueles previstos pelo
Cddigo de Transito Brasileiro - CTB, Resolugdes do Contran e
Portarias do Denatran.

Art.2° O credenciamento poderd ser solicitado por empresa
interessada que preencha as condigdes previstas nesta Portaria
para realizar vistoria de identificagdo veicular em veiculo
registrado em, ou a ser transferido para, um dos municipios do
Estado de Para e emitir o respectivo laudo, valido perante as
Agencias de Transito subordinadas ao Detran-PA.

Paragrafo Unico. O credenciamento sera deferido a titulo precario,
condicionado ao interesse publico tutelado, ndo implicando
qualquer 6nus para o Detran-PA.

Art.39 O credenciamento obtido pela Empresa Credenciada de
Vistoria - ECV é intransferivel e suas atividades deverdo ser
realizadas por ela exclusivamente.

Paragrafo Unico. Havendo interesse, pela empresa credenciada,
em possuir mais de um local para a realizagdo de vistoria
de identificagdo veicular, a interessada deverd credenciar
separadamente cada filial, que receberd um nUmero de
credenciamento préprio.

Art.4° O credenciamento de que trata esta Portaria terd vigéncia
de 12 meses em carater precario, e apds esse prazo 48 meses
(quarenta e oito) meses em carater definitivo.

Paragrafo Unico. Durante o periodo de credenciamento,
sem prévio aviso, sempre que julgar necessario, o Detran-
PA fiscalizara as empresas credenciadas para analise de
documentos, procedimentos e apuracdo de irregularidades ou
denuncias, podendo a qualquer tempo ser interropido o prazo de
vigencia em razao de fatos ocorridos.

CAPITULO II - Do Credenciamento
Secgao I - Do Pedido

Art.5° O processo de credenciamento a que se refere esta
Portaria constituir-se-a das seguintes etapas:
I - Apresentagdo da documentagdo completa;
II - Verificagdo da Documentagdo Apresentada;
III - Vistoria in loco;
IV - Se Aprovado, publicagdo do termo de credeciamento.
Art.6° Para o credenciamento a empresa interessada deverd
apresentar ao Protocolo Geral do Detran-PA requerimento
dirigido a Diretoria de Habilitagdo e Registro de Veiculos - DHCRY,
acompanhado da seguinte documentagao:
I - relativa a habilitagdo juridica
a) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,



