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limitagdes técnico-operacionais;
III - Disponibilizar, a qualquer tempo, material de interesse relativo
a acbes complementares, devendo ser especificadas eventuais
sugestbes para adaptacbes de forma e conteldo consideradas
necessarias;
IV - Observar o direito autoral envolvendo cursos, programas ou
qualquer material de divulgagdo institucional utilizado no curso da
prestagdo;
V - Levar, imediatamente, ao conhecimento das partes, ato ou
ocorréncia que interfira no andamento das atividades decorrentes
dos servigos, para adogdo de medidas cabiveis;
VI - Notificar, por escrito, sobre imperfeigbes, falhas ou
irregularidades verificadas na execugdo das atividades decorrentes
da prestagdo dos servigos.
VII - A Credenciada é responsavel por todos os custos e 6nus do
servigo que pretende realizar, bem como, pela aquisigado e instalagdo
dos equipamentos para captura das transagoes.
VIII - A Credenciada fica impedida de modificar a natureza do
servigo proposto, salvo expressa autorizagdo do DETRAN/PA
mediante Termo Aditivo.
CAPiTULO V
DAS OBRIGACOES FINANCEIRAS
Art. 69, O servico serd prestado SEM ONUS para o DETRAN/PA,
ndo implicando compromissos nem obrigagdes financeiros ou
transferéncia de recursos entre os participes, bem como n&o gera
direito, de uma parte a outra, a indenizacdes, contraprestacdes
pecuniarias, ressarcimentos e/gu reembolsos.
CAPITULO VI
DAS CONTRAPARTIDAS OBRIGATORIAS
Art. 7° S&o contrapartidas obrigatérias da Credenciada:
I - Divulgagdo dos servigos na internet ou através de outras
ferramentas disponiveis, as suas expensas.
II - Divulgagdo das marcas do DETRAN/PA e do servigo proposto,
no local em que houver atendimento do publico usuario.
III - Citagdo do apoio do DETRAN/PA em entrevistas e releases
a serem encaminhados aos o6rgdos de imprensa quando da
divulgagdo do servigo. 3
CAPITULO VII
DA COMUNICAGCAO DO SERVICO
Art. 89. Serd de responsabilidade da Credenciada a elaboragdo
de arte relativa a todas as pegas de comunicagdo visual referente
ao servigo proposto. A partir da arte apresentada, o DETRAN/
PA poderd, ao seu critério, produzir parte do material grafico de
divulgagdo do servigo.
CAPITULO VIII
DO CREDENCIAMENTO
Art.9°. Caberdapessoajuridicacredenciada,implementarferramenta
opcional de facilitagdo a quitagdo de débitos de qualquer natureza,
incidentes sobre veiculos, no ambito do Estado do Para, mantendo
o recolhimento e o repasse aos 6rgdos credores na forma habitual,
ou seja integralmente a vista e sem qualquer 6nus adicional.
Art. 10. O Credenciamento se dara a titulo gratuito, ndo implicando
compromissos nem obrigagdes financeiros ou transferéncia
de recursos entre os participes, bem como ndo gera direito, de
uma parte a outra, a indenizacdes, contraprestacdes pecuniarias,
ressarcimentos e/ou reembolsos;
Art.11. O credenciamento, de natureza juridica precaria e sem 6nus
para o DETRAN/PA, sera conferido pelo periodo de 60 (sessenta)
meses;
Paragrafo Unico. Na forma do disposto na resolugdo CONTRAN n©
736/2018, n® 619/2016 e PORTARIA N° 149/2018 — DENATRAN,é
condigdo validativa do presente credenciamento a existéncia
de prévio e vigente credenciamento da interessada junto ao
Departamento Nacional de Trénsito - DENATRAN, de modo que,
por qualquer que seja o motivo, caso verificada a suspensao ou
o cancelamento do credenciamento da empresa interessada junto
ao DENATRAN, o credenciamento a nivel estadual guardara igual
sorte, ressalvado o direito a ampla defesa e ao contraditério.
Art.12. Compete ao DETRAN/PA o controle e a gestdo dos servigos e
demais procedimentos disciplinados nesta Portaria, podendo, para
tanto, editar normas complementares a sua operacionalizagao.
Art.13. Para os fins previstos nesta Portaria, fica vedado o
credenciamento de:
I - A credenciada ndo podera possuir vinculo direto com servidor
do quadro permanente do DETRANPA, bem como ocupantes de
cargo comissionado ou que esteja a disposigdo do érgdo executivo
estadual de transito.

CAPITULO IX
DOS REQUISITOS PA'_RA CREDENCIAMEI:JTO E DA
FORMALIZACAO DA CONTRATACAO
Art.14. O credenciamento de pessoa juridica regularmente
constituida é condigdo necessaria para a implantagdo de sistema
que permita aos proprietarios de veiculos a contratagdo de
parcelamento de multas, impostos e outros débitos incidentes
sobre veiculos, com o uso de cartdo de crédito do no Estado do
Para.
§ 10 O credenciamento € ato intransferivel, e as atividades dele
decorrentes deverdo ser realizadas exclusiva e diretamente pela
empresa credenciada.
§ 20 O credenciamento tera validade de 60 (sessenta) meses,
respeitado o disposto no paragrafo Unico do artigo 10 desta
portaria.
Art. 15. Caberd ao DETRAN/PA, respeitado o disposto nos
normativos do Conselho Nacional de Trénsito e do Departamento
Nacional de Trénsito, a supervisdo e o controle de todo o processo
forma privativa e intransferivel.
Paragrafo Unico. O DETRANPA fiscalizard a empresa credenciada
para andlise de documentos, procedimento e apuracdo de
irregularidades ou denuncias.
Art. 16. A empresa credenciada devera manter, durante o prazo de
validade do credenciamento, todas as condigdes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas nesta portaria.
Art. 17. Como condicdo Unica ao CREDENCIAMENTO, a empresa
interessada devera comprovar a Comissdo de Avaliagdo e
Credenciamento do DETRAN/PA, a existéncia de prévio e vigente
credenciamento junto ao DEPARTAMENTO NACIONAL DE TRANSITO,
demonstrando, desta forma, o pleno atendimento ao disposto nos
artigos 17 e seguintes da PORTARIA N° 149/2018-DENATRAN,
quanto aos requisitos de habilitagdo técnicos, juridicos, fiscais
e econbmicos a execucdo da atividade objeto da presente
portaria, dispensada a apresentagdo de qualquer documentagdo
suplementar.
Art. 18. A pessoa juridica interessada deverd apresentar
requerimento de credenciamento, de acordo com o Anexo I desta
Portaria, firmado pelo representante legal da interessada, dirigido
ao Diretor Presidente do DETRAN/PA, instruido com a seguinte
documentagdo:
I - Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), fornecido pela Caixa
Econdémica Federal, que comprove a regularidade de situagdo junto
ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo;
II - Certiddo Negativa de Débito (CND) emitida pelo 6rgdo local
competente do INSS, comprovando a regularidade para com as
contribuigdes sociais incidentes sobre a remuneragdo paga ou
creditada aos segurados a servigo na empresa, valida para todas
as suas dependéncias;
III - Certiddo conjunta referente aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido, administrados, no ambito de suas competéncias,
pela Secretaria da Receita Federal e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional;
1V - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal
do domicilio ou sede do solicitante, ou outra equivalente, na forma
da lei.
V - Portaria do DENATRAN de credenciamento da instituicdo.
Art. 19. Estando a documentagdo em ordem, a Administracdao
convocara o credenciado, em um prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
a partir da homologagdo final do credenciamento, para assinar
o termo de acordo e parceria técnico operacionais, na forma do
disposto no artigo 25-A da Resolugdo CONTRAN n° 736/2018,
sobpena de decair o direito a contratagéo.
Art. 20. O instrumento contratual deverd ser assinado pelo
representante legal do credenciado.
CAPITULO X
DAS OBRIGAcf)ES DA CREDENCIADA E PENALIDADES
Art. 21. S3o obrigagBes das empresas credenciadas:
I - Franquear ao DETRAN/PA o acesso aos locais, instalagdes
e equipamentos compreendidos na execucdo da atividade
credenciada, durante a vigéncia do credenciamento;
II - Dar pronto atendimento a requisicdes administrativas e
judiciais, observando-se os respectivos prazos;
III - observar e manter sigilo e seguranga sobre as informagdes
recebidas e processadas, preservando a inviolabilidade da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas,
assim como de quaisquer outros dados cuja publicidade seja
restringida pela legislagdo vigente;

IV - Responder consultas e atender convocages por parte do
DETRAN/PA, a respeito das matérias que envolvam a credenciada
ou suas atividades objeto do credenciamento;
V - Nao terceirizar a atividade objeto-fim do credenciamento;
VI - Utilizar o sistema informatizado do DETRAN/PA apenas paraos
fins previstos nesta Portaria e demais normativos aplicaveis a espécie;
VII - N&o praticar e/ou permitir que seus empregados e/ou
prestadores de servigos pratiquem atos de improbidade contra a fé
publica, contra o Patriménio ou contra a Administracdo Publica ou
Privada, previstos na Lei Federal n°© 8.429/92;
VIII - Responsabilizar-se por todos os encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais e tributdrios resultantes da
execucdo dos servigos decorrentes do credenciamento;
IX - Manter o sistema de informatica destinado a prestacdo da
atividade credenciada nas condigSes em que foi homologado, salvo
no caso de adaptagdo da solugdo a posteriores regulamentagdes de
ordem técnica por parte do DETRAN/PA;
X - Comunicar ao DETRAN/PA, por escrito, quando verificar
condigbes inadequadas ou a iminéncia de fatos que possam
prejudicar a perfeita prestacdo da atividade credenciada;
XI - Executar de forma regular e adequada, e ininterruptamente, a
atividade credenciada;
Art. 22. A empresa sera descredenciada:
I - Se deixar de cumprir, ainda que de forma parcial, alguma das
obrigagGes fixadas nesta portaria;
1I - Por ato tipificado como crime contra a fé pUblica, a administragdo
publica e a administragdo da justica.
III - For reincidente em infragdo a que se comine a penalidade de
suspensdo dentro do periodo de 1 (um) ano;
1V - Recusar, injustificadamente, a prestagdo de servigos ao usuario;
V - Interromper a prestagdo dos servigos, mesmo temporariamente,
sem razdo fundamentada;
VI - Incorrer em violacdo as vedacGes previstas nesta Portaria;
VII - Ndo manter, durante todo o periodo em que estiver
credenciada, as mesmas condigdes de habilitagdo e certificagdo
técnica exigiveis para o credenciamento;
VIII - Designar outra pessoa juridica para executar o servigo pelo
qual foi credenciado.
Art. 23. A empresa sera advertida, por escrito, no caso de
descumprimento, ainda que parcial, de alguma das obrigagdes
desta portaria.
Art. 24. E de competéncia exclusiva da Diretoria do DETRAN/PA a
aplicagdo das penalidades previstas nesta Portaria.
Art. 25. A aplicagdo das penalidades previstas nesta Portaria
sera precedida de apuracdo em processo administrativo regular,
assegurado o contraditério e a ampla defesa.
Art. 26. O prazo para apuragdo do processo administrativo sera
de 30 (trinta) dias Uteis, prorrogavel por igual periodo, mediante
justificativa do DETRAN/PA.
§ 1° Na instauracdo de processo administrativo para apuragdo
de falta que possa resultar na aplicacdo de penalidade, a pessoa
juridica credenciada deverd apresentar sua defesa no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contados da notificagdo do ato, sendo facultada
a produgdo das provas admitidas em direito.
§ 2° Quando se fizer necessario, as provas serdo produzidas em
audiéncia, previamente designada para este fim.
§ 3° Concluida a instrucdo processual, a pessoa juridica credenciada
serd intimada para apresentar razdes finais, no prazo de 05 (cinco)
dias Uteis.
Art. 27. A pessoa juridica credenciada responsavel pela infragdo da
qual decorrer o seu descredenciamento podera requerer reabilitagdo
apos decorridos 2 (dois) anos da data do inicio de cumprimento
da penalidade, sujeitando-se as mesmas regras previstas para o
credenciamento.
Art. 28. Cabera pedido de reconsideragdo da penalidade aplicada a
pessoa juridica credenciada, no prazo de 15 (quinze) dias corridos,
contado da data da publicagdo do ato de aplicagdo da penalidade.
Paragrafo Unico. O pedido de reconsideragdo devera ser dirigido
a Diretoria do DETRAN/PA, fundamentado em fato novo que
ndo tenha sido apreciado no &mbito do processo administrativo,
instruido com documentacdo pertinente e provas do alegado.
CAPITULO XI ~
DOS REQUISITOS PARA RENOVACAO DO
CREDENCIAMENTO

Art. 29. Podera pleitear a renovagdo do credenciamento a empresa
que nao tiver sido descredenciada por descumprimento a normas
desta portaria ou demais normativos aplicaveis a espécie.



