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Balango energético

4.2 Balango energético 4T17 4T18 Var. 2017 2018 Var.
CELPA
Sistema interligado 3.065.911 3.062.119 -0,1% 11.713.046 11.677.647 -0,3%
Sistema isolado 98.703 98.359 -0,3% 379.156 378.164 -0,3%
Energia injetada 3.164.615 3.160.478 -0,1% 12.092.202 12.055.811 -0,3%
Energia distribuida 2.356.631 2.249.552 -4,5% 8.767.032 8.640.611 -1,4%
Perdas totais 807.984 910.926 12,7% 3.325.170 3.415.201 2,7%

do ano anterior, como se pode observar no quadro a seguir:

Ndmero de consumidores - O nimero de consumidores faturados em dezembro de 2018 apresentou um crescimento de 1,8 % sobre o mesmo més

Consumidores 2018 2017 Var %
Residencial 2.271.725 2.226.751 2,0%
Industrial 4.076 3.929 3,7%
Comercial 175.271 180.238 -2,8%
Outros 192.711 185.068 4,1%
Total 2.643.783 2.595.986 1,8%

dezembro de 2017.

Tarifas - A tarifa média de fornecimento de energia elétrica em dezembro de 2018, atingiu R$ 500,58/KWh, com aumento de 7,8% com relagdo a

Tarifa média de fornecimento
Em R$/MWh
Classe 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Residencial 592,45 543,65 501,81 460,56 362,44 311,58
Industrial 254,28 233,70 264,07 290,11 279,04 227,80
Comercial 533,59 502,11 480,79 463,02 372,82 322,80
Rural 451,72 410,06 376,22 350,48 283,59 238,73
Poder Plblico 631,19 577,66 524,87 485,22 391,47 348,05
Iluminacdo Publica 366,94 338,32 298,28 275,42 218,96 192,70
Servigo Publico 463,16 434,96 380,06 344,95 264,39 227,77
Consumo Préprio 533,55 576,41 536,96 500,15 401,51 343,66
Total importe_R$ 500,58 464,38 437,32 413,49 339,44 291,02
Tarifa por faixa de consumo R$/MWh R$/MWh R$/MWh R$/MWh R$/MWh R$/MWh
Tarifa bruta_R$ 692,02 648,16 606,45 590,27 478,09 399,45

Gestfo dos negécios: Combate as perdas - Em 2018, a energia elé-
trica requerida pelo sistema da CELPA atingiu 12.056 GWh, reducéo de
0,3 p.p. em relagdo a 2017, o faturamento ficou em 8.641 GWh, redugdo
de 1,44 p.p. na comparacdo com o resultado de 2017. As perdas totais
encerram o ano em 3.415 GWh, o que corresponde a 28,3% da energia
requerida, portanto 0,8 p.p. acima do apurado em 2017.
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Apresentamos a seguir um resumo das agbes realizadas no plano de com-
bate as perdas em 2018: # Regularizacdo de 2,9 mil clientes em area de
gambiarra sendo necessaria a realizagao de extensdes de rede de média
e baixa tensdo; » Inspecdo e fiscalizagdo de 7,3 mil clientes com forneci-
mento de energia em média e alta tensdo; » Instalagdo de 600 equipamen-
tos de telemedicdo em clientes com fornecimento em média tensdo que
permitirdo o monitoramento em tempo real dos consumos e demandas
das unidades, bem como o diagnéstico de eventuais irregularidades no
sistema de medicdo; » Recadastramento do parque de Iluminagdo Publi-
ca de 132 municipios; » Inspegdo e fiscalizacéo de 470 mil clientes com
fornecimento de energia elétrica em baixa tensdo; * Regularizagdo de 26
mil clientes clandestinos em area onde existia rede de energia; * Regu-
larizagdo de 2,6 mil clientes desligados no sistema e auto religados de
forma irregular; « Regularizacdo de 6,1 mil clientes com o faturamento
pelo minimo da fase; » Troca do CP-REDE pelo padrdo convencional em
16,7 mil clientes; » Instalagdo do SMC (Sistema de Medigdo Centralizada)
em 24,8 mil clientes e atualizacdo tecnolégica em 30,6 mil clientes com
0 mesmo sistema. Hoje a Celpa possui 230 mil clientes BT com SMC;
+ Instalacdo de 6 mil medigGes fiscais em transformadores, totalizando

14,5 mil transformadores monitorados na Celpa; ¢ Identificacdo e regula-
rizagdo de 191,1 mil fraudes na medicdo em unidades consumidoras BT.
Como agao diferenciada, destacou-se o trabalho estruturado de combate
as perdas nos bairros mais criticos de Belém. Essa metodologia consiste
na criagdo de poligonos a partir da indicacdo do balanco energético e foi
aplicada em 2018 em um total de 48.136 clientes, reduzindo o montante
de perdas nessas regites em 22,3% (8GWh/ano). Nesse modelo de atua-
cdo, as equipes sdo multifuncionais, capacitadas a fiscalizar, negociar com
os clientes e estruturar a rede de distribuigdo quando necessario. Além
da reducdo de perdas, foi possivel observar um aumento na arrecadagdo
de 39,6% (R$4,2 milhdes), e uma redugdo do nimero de clientes ndo-
-lidos de 5,2% para 1,0%. Os resultados impulsionaram a progressdo da
metodologia dos poligonos, de forma que toda a drea atendida por medi-
cdo fiscal ja estd subdividida e classificada em ordem de criticidade para
atuacdo. Qualidade (DEC / FEC): A Agéncia Nacional de Energia Elétrica
- ANEEL utiliza alguns indices para verificacdo da qualidade dos servigos
prestados pelas concessionarias de energia elétrica aos seus consumido-
res, Os principais sdo: DEC - Duragao Equivalente de Interrupgao por Con-
sumidor (medido em horas por consumidor por ano) e FEC - Frequéncia
Equivalente de Interrupgao por Consumidor (medido em nimero de vezes
por consumidor por ano). O indicador de qualidade DEC apresentou uma
reducdo de 11,2% em relacdo ao exercicio anterior, o FEC apresentou uma
reducdo de 12,7% em relagdo ao exercicio anterior. O grande diferencial
foi a implementagdo do novo modelo de gestdo que imprimiu um novo rit-
mo de trabalho baseado em resultados, estabelecendo metas e desafios,
0 que motivou os colaboradores de todas as areas da empresa.
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