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Cadastro de Reclamação Fundamentada

PROCON/PA SINDEC

Referência: 2008 / Setembro a 2009 / Agosto

Pessoa Física e JurídicaTipo:

AtendidasRazão Social
Nome Fantasia

CPF/CNPJ Não Atendidas

Problemas

Total

ASTECON

ASTECON SERVIÇOS 307.593.2161

Garantia (Abrangência, cobertura, etc.) 1 0 1
Produto entregue com danos/defeitos 2 0 2

STOPPLAY.COM 31

Garantia (Abrangência, cobertura, etc.) 0 1 1
Não entrega/demora na entrega do produto 0 2 2

ONE

ONE DISDRIBUIDORA 31

Falta de peca de reposição 1 0 1
Não entrega/demora na entrega do produto 0 1 1
Produto causou danos materiais 1 0 1

LENOXX SOUND 31

Garantia (Abrangência, cobertura, etc.) 1 0 1
Produto entregue com danos/defeitos 2 0 2

BRASNORTE

BRASNORTE LTDA 308.993.0821

Garantia (Abrangência, cobertura, etc.) 1 0 1
Não entrega/demora na entrega do produto 1 0 1
Produto entregue com danos/defeitos 1 0 1

EXTRA FARMA

IMIFARMA PROD. FARMACÊUTICOS E COSMÉTICOS S/A 304.899.3161

Cobrança indevida. 2 0 2
Extravio/avaria de bagagem, carga, correspondência, mercadoria, mudança, etc. 1 0 1

BRASIL TELECOM

BRASIL TELECOM S/A 376.535.7641

Cobrança indevida/abusiva 2 1 3

LOJÃO DOS COLCHÕES

LOJÃO DOS COLCHÕES 31

Cobrança indevida. 1 0 1
Não entrega/demora na entrega do produto 1 0 1
Produto entregue diferente do pedido 1 0 1

SEMEAR

BANCO SEMEAR S/A 31

Cobrança indevida. 2 1 3

SINGER

DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS SINGER S/A 361.432.5061

Demora na montagem/montagem incompleta/incorreta 1 0 1
Falta de peca de reposição 2 0 2


