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educação e orientação dos trabalhadores para a prevenção de 
acidentes do trabalho e doenças ocupacionais, tanto através de 
campanhas quanto de programas de duração permanente; 12. 
assessorar, no âmbito da Engenharia de Segurança no Trabalho, 
no planejamento e desenvolvimento da implantação de técnicas 
relativas a gerenciamento e controle de riscos; 13. Coordenar as 
atividades de combate a incêndio e de salvamento e os planos 
para emergência e catástrofes; 14. Defi nir medidas preventivas 
no campo da Engenharia de Segurança no Trabalho, em face do 
conhecimento da natureza e gravidade das lesões provenientes 
de acidentes do trabalho, incluídas as doenças do trabalho; 15. 
Propor políticas, programas e regulamentos de Segurança no 
Trabalho, zelando pela sua observância; 16. Responsabilizar-
se tecnicamente, pela orientação quanto ao cumprimento 
do disposto nas NRs aplicáveis às atividades executadas pelo 
Banpará e empresas terceirizadas em seus estabelecimentos; 
17.Vistoriar, avaliar, realizar perícias, inclusive judiciais, arbitrar, 
emitir parecer, elaborar laudos técnicos e indicar medidas de 
proteção e controle, no âmbito da Engenharia de Segurança no 
Trabalho, com relação a situações de riscos ocupacionais, como 
exposição à eletricidade e/ou a agentes agressivos de riscos 
físicos, químicos e biológicos, tais como: poluentes atmosféricos, 
ruídos, calor, radiação em geral e pressões anormais, 
caracterizando as atividades, operações e locais insalubres e/ou 
perigosos; 18. Identifi cação, avaliação e assessoria no controle 
dos riscos ocupacionais em locais de trabalho; 19. Elaborar 
Análises Ergonômicas do Trabalho para atividades, ambientes e/
ou postos de trabalho do Banco; 20. Elaborar o Laudo Técnico 
de Condições Ambientais do Trabalho (LTCAT) por ocasião 
da instalação ou reforma dos estabelecimentos do Banco; 
21.  Responsabilizar-se, tecnicamente, pela emissão do Perfi l 
Profi ssiográfi co Previdenciário-PPP, dos empregados do Banpará; 
Assessorar a CIPA nos assuntos relativos à Engenharia de 
Segurança do Trabalho e higiene ocupacional; 22. Representar 
o Banpará em eventos relacionados à Engenharia de Segurança 
do Trabalho; Realizar qualquer outra atividade, que, por sua 
natureza, se inclua no âmbito de sua profi ssão.
Obs: O profi ssional deve exercer as atividades de Engenheiro 
Eletricista, bem como, a de Segurança no Trabalho, observando 
a legislação pertinente.
A especialidade Segurança no Trabalho, do cargo de Engenheiro 
Eletricista, não será computada como Título, considerando ser 
requisito do cargo.
VANTAGENS: Aplicam-se a todos os cargos de nível médio e 
superior:
a) participação nos lucros e nos resultados, nos termos 
da legislação pertinente e do Acordo Coletivo vigente; b) 
possibilidade de participação em Plano de Saúde e em Plano de 
Previdência Complementar; 
c) auxílio Refeição/Alimentação;
d) auxílio Cesta/Alimentação.
 

ANEXO III - CONTEÚDO PROGRAMÁTICO DAS PROVAS 
OBJETIVAS

NÍVEL MÉDIO TÉCNICO BANCÁRIO
CONHECIMENTOS GERAIS 
I - LÍNGUA PORTUGUESA
1.Ortografi a Ofi cial, Tipologia textual, Acentuação gráfi ca. 2. 
Flexão nominal e verbal. 3. Emprego das Classes de palavras. 
4. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocação. 5. 
Tempos e modos verbais. 6. Vozes do verbo. 7. Concordância 
nominal e verbal. 8. Regência nominal e verbal. 9. Crase. 10. 
Pontuação. 11. Signifi cação das palavras. 12. Homônimos e 
parônimos. 13. Compreensão e interpretação de texto.
II - RACIOCÍNIO LÓGICO
1. Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, 
objetos ou eventos fi ctícios. 2. Deduzir novas informações das 
relações fornecidas e avaliar as condições usadas para estabelecer 
a estrutura daquelas relações. 3.Compreensão e elaboração da 
lógica das situações por meio de: raciocínio verbal; raciocínio 
matemático (que envolvam, dentre outros, conjuntos numéricos 
racionais e reais - operações, propriedades, problemas envolvendo 
as quatro operações nas formas fracionária e decimal; conjuntos 
numéricos complexos; números e grandezas proporcionais; 
razão e proporção; divisão proporcional; regra de três simples 
e composta; porcentagem). 4. Raciocínio seqüencial; orientação 
espacial e temporal. 5. Formação de conceitos; discriminação de 
elementos. Compreensão do processo lógico que, a partir de um 
conjunto de hipóteses, conduz, de forma válida, a conclusões 
determinadas. 
III - NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
1 Conceitos de informática, hardware e software. 2. Conceitos de 
tecnologias relacionadas à Internet e Intranet, Protocolos Web, 
World Wide Web, Navegador Internet (Internet Explorer), busca 
e pesquisa na Web. 3 Conceitos de proteção e segurança, vírus e 
ataques a computadores. 3 Correio eletrônico (Microsoft Outlook 
– versão 2007): conceitos; aplicativos; envio e recebimento de 
mensagens; arquivos anexos; utilização de listas de distribuição 
de mensagens. 4. Conceitos básicos do Microsoft Offi ce – versão 
2007: editor de texto (Microsoft Word), planilha de cálculo 
(Microsoft Excel), apresentações (Microsoft Power Point); 
Conhecimentos básicos de Microsoft Windows XP SP3 e Microsoft 
Windows 7.
IV - ATUALIDADES
1. Domínio de tópicos atuais e relevantes de diversas áreas, 

tais como: Política, economia, sociedade, educação, tecnologia, 
energia, relações internacionais, desenvolvimento sustentável, 
segurança, artes e literatura e suas vinculações históricas.
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
I - MATEMÁTICA FINANCEIRA 
1. Números inteiros, racionais e reais. 2. Razões e proporções; 
divisão proporcional; regra de três simples e composta; 
porcentagens. 3. Juros simples e compostos. Taxas de juros: 
nominal, efetiva, equivalentes, proporcionais, real e aparente. 
4.  Rendas uniformes e variáveis. 5. Planos de amortização 
de empréstimos e fi nanciamentos. 6. Cálculo fi nanceiro: custo 
real efetivo de operações de fi nanciamento, empréstimo e 
investimento. 7. Infl ação, variação cambial e taxa de juros. 
8. Análise de investimentos: método do valor anual uniforme 
equivalente, método do valor presente, 
II - CONHECIMENTOS BANCÁRIOS 
1. Abertura e movimentação de contas: documentos básicos. 2. 
Pessoa física e pessoa jurídica: capacidade e incapacidade civil, 
representação e domicílio.  3. Documentos comerciais e títulos 
de crédito: nota promissória, duplicata, fatura. Nota fi scal: 
principais características. 4. Documento de Crédito (DOC): 
noções básicas. 5. Cheque - requisitos essenciais, circulação, 
endosso, cruzamento, compensação. 6. Sistema de Pagamentos 
Brasileiro. 7. Tipos de sociedade: em nome coletivo, por quotas 
de responsabilidade limitada, anônimas, fi rma individual ou 
empresária. 8. Estrutura do Sistema Financeiro Nacional (SFN): 
Conselho Monetário Nacional; Banco Central do Brasil; Comissão 
de Valores Mobiliários; Conselho de Recursos do Sistema 
Financeiro Nacional; bancos comerciais; caixas econômicas; 
cooperativas de crédito; bancos comerciais cooperativos; bancos 
de investimento; bancos de desenvolvimento; sociedades 
de crédito, fi nanciamento e investimento; sociedades de 
arrendamento mercantil; sociedades corretoras de títulos 
e valores mobiliários; sociedades distribuidoras de títulos e 
valores mobiliários; bolsas de valores; bolsas de mercadorias e 
de futuros; Sistema Especial de Liquidação e Custódia (SELIC); 
Central de Liquidação Financeira e de Custódia de Títulos (CETIP); 
sociedades de crédito imobiliário; associações de poupança 
e empréstimo; Sistema de Seguros Privados: sociedades de 
capitalização; Previdência Complementar: entidades abertas e 
entidades fechadas de previdência privada. 9. Tipos de garantias 
- Garantias pessoais: aval; fi ança. Garantias reais: alienação 
fi duciária; penhor; hipoteca; fi anças bancárias; Fundo Garantidor 
de Crédito (FGC). 10. Noções de política econômica, noções de 
política monetária, instrumentos de política monetária, formação 
da taxa de juros. 11. Produtos e serviços fi nanceiros: depósitos à 
vista; depósitos a prazo (CDB e RDB); cobrança e pagamento de 
títulos, boletos e carnês; transferências automáticas de fundos; 
arrecadação de tributos e tarifas públicas; home banking, mobile 
banking, banco virtual; cartão de crédito (dinheiro de plástico); 
fundos mútuos de investimento; hot money; contas garantidas; 
crédito rotativo; descontos de títulos; fi nanciamento de capital 
de giro; leasing (tipos, funcionamento, bens); fi nanciamento 
de capital fi xo; crédito direto ao consumidor; empréstimo em 
consignação; cadernetas de poupança; cartões de crédito; 
títulos de capitalização; planos de aposentadoria e pensão 
privados; planos e apólices de seguros. 12. Mercado Financeiro 
- mercado monetário; mercado de crédito; mercado de capitais: 
ações - características e direitos, debêntures, diferenças entre 
companhias abertas e companhias fechadas, funcionamento 
do mercado à vista de ações, mercado de balcão; mercado de 
câmbio: instituições autorizadas a operar; operações básicas; 
contratos de câmbio - características; taxas de câmbio; remessas; 
SISCOMEX. 13. Mercado Primário e Mercado Secundário.
III - ATENDIMENTO E NOÇÕES DE ÉTICA
Atendimento: 1. Legislação: Lei n°. 8.078/90 (Código de Defesa 
do Consumidor); Lei nº. 10.048/00; Lei Federal nº. 10.098/00; 
Decreto Federal nº. 5.296/04; Lei Federal nº. 10.098/00; Decreto 
Federal nº. 5.296/04. 2. Marketing em empresas de serviços: 
Marketing de relacionamento. 3. Satisfação, valor e retenção de 
clientes; 4. Propaganda e promoção; Telemarketing. 5. Vendas: 
técnicas, planejamento, motivação para vendas; relações com 
clientes. 6. Segmentação de mercado versus segmentação do 
setor bancário.
Noções de Etica: 1.Conceitos: ética, moral, valores e virtudes. 
2. Ética aplicada: Noções de ética empresarial e profi ssional; 
3. O padrão ético no serviço público; A gestão da ética nas 
empresas públicas e privadas; confl ito de interesses; ética e 
responsabilidade social.
 
NÍVEL SUPERIOR
CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODOS OS CARGOS
I - LÍNGUA PORTUGUESA
1.Ortografi a Ofi cial, Tipologia textual, Acentuação gráfi ca. 2. 
Flexão nominal e verbal. 3. Emprego das Classes de palavras. 
4. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocação. 5. 
Tempos e modos verbais. 6. Vozes do verbo. 7. Concordância 
nominal e verbal. 8. Regência nominal e verbal. 9. Crase. 10. 
Pontuação. 11. Signifi cação das palavras. 12. Homônimos e 
parônimos. 13. Compreensão e interpretação de texto.
II - RACIOCÍNIO LÓGICO
1. Estrutura lógica de relações arbitrárias entre pessoas, lugares, 
objetos ou eventos fi ctícios. 2. Deduzir novas informações das 
relações fornecidas e avaliar as condições usadas para estabelecer 
a estrutura daquelas relações. 3.Compreensão e elaboração da 
lógica das situações por meio de: raciocínio verbal; raciocínio 
matemático (que envolvam, dentre outros, conjuntos numéricos 
racionais e reais - operações, propriedades, problemas envolvendo 

as quatro operações nas formas fracionária e decimal; conjuntos 
numéricos complexos; números e grandezas proporcionais; 
razão e proporção; divisão proporcional; regra de três simples 
e composta; porcentagem). 4. Raciocínio seqüencial; orientação 
espacial e temporal. 5. Formação de conceitos; discriminação de 
elementos. Compreensão do processo lógico que, a partir de um 
conjunto de hipóteses, conduz, de forma válida, a conclusões 
determinadas.
III - NOÇÕES DE INFORMÁTICA 
1 Conceitos de informática, hardware e software. 2. Conceitos de 
tecnologias relacionadas à Internet e Intranet, Protocolos Web, 
World Wide Web, Navegador Internet (Internet Explorer), busca 
e pesquisa na Web. 3 Conceitos de proteção e segurança, vírus e 
ataques a computadores. 3 Correio eletrônico (Microsoft Outlook 
– versão 2007): conceitos; aplicativos; envio e recebimento de 
mensagens; arquivos anexos; utilização de listas de distribuição 
de mensagens. 4. Conceitos básicos do Microsoft Offi ce – versão 
2007: editor de texto (Microsoft Word), planilha de cálculo 
(Microsoft Excel), apresentações (Microsoft Power Point); 
Conhecimentos básicos de Microsoft Windows XP SP3 e Microsoft 
Windows 7.
CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
MÉDICO DO TRABALHO
I - MEDICINA DO TRABALHO 
1. Bioestatística; 2. Epidemiologia; 3. Sistemas imunitário e suas 
doenças; 4. Moléstias infecciosas; 5. Sistema nervoso e suas 
doenças; 6. Sistema respiratório e suas doenças; 7. Sistema 
cardiovascular e suas doenças; 8. Sistema geniturinário e suas 
doenças; 9. Sistema digestivo e suas doenças; 10. Doenças 
hematológicas e hematopoiéticas; 11. Ortopedia e traumatologia; 
12. Distúrbios nutricionais; 13. Metabolismo e suas doenças; 14. 
Sistema endócrino e suas doenças; 15. Genética e noções de 
doenças hereditárias; 16. Dermatologia; 17. Psiquismo e suas 
doenças; 18. Saúde do trabalhador; 19. Estatística aplicada 
em medicina do trabalho; 20. Acidentes do trabalho: defi nições 
e prevenção; 21. Saneamento ambiental; 22. Legislação 
acidentária; 23. Legislação de saúde e segurança do trabalho; 24. 
Previdência Social: funcionamento e legislação; 25. Fisiologia do 
trabalho (visão, audição, metabolismo e alimentação, sistemas 
respiratório, cardiovascular, osteoarticular); 26.  Atividade e 
carga de trabalho; 27. Atividade física e riscos à saúde; 28. 
Trabalho sob pressão temporal e riscos à saúde; 29. Trabalho 
noturno e em turnos: riscos à saúde, noções de cronobiologia, 
novas tecnologias, automação e riscos à saúde; 30. Agentes 
físicos e riscos à saúde; 31. Agentes químicos e riscos à saúde; 
32. Noções de toxicologia; Sofrimento psíquico e psicopatologia 
do trabalho (inclusive com relação ao álcool e às drogas); 
33. Doenças profi ssionais e doenças ligadas ao trabalho; 34. 
Riscos ligados a setores de atividade com especial atenção à 
condução de veículos; 35. A Avaliação e controle dos riscos 
ligados ao ambiente de trabalho; 36. Acompanhamento médico 
de portadores de doenças crônicas em medicina do trabalho; 
37. Funcionamento de um serviço de medicina e segurança do 
trabalho em empresas; 38. Ergonomia e melhoria das condições 
de trabalho; 39. Conhecimento sobre etiologia das DORTs 
e sobre fatores estressantes em ambiente de trabalho; 40. 
Ética em Medicina do Trabalho; 41. Fisiologia do trabalho; 42. 
Fiscalização do trabalho.
ENGENHARIA AGRONÔMICA OU AGRONOMIA 
PROGRAMAÇÃO, CONTROLE E ACOMPANHAMENTO DE OBRAS: 
1 Orçamento e composição de custos, levantamento de 
quantitativos, planejamento e controle físico-fi nanceiro. 2 
Acompanhamento e aplicação de recursos (vistorias, emissão de 
faturas, controle de materiais). II LICITAÇÃO: 1 Orçamento de 
referência para licitação. 2. Contratos e aditivos. 3 Princípios de 
planejamento e de orçamento público.III SOLOS: 1. Infl uência 
do relevo, do clima e do tempo na formação do solo. 2. Infl uência 
das propriedades físicas, químicas e da matéria orgânica do solo 
sobre as condições agrícolas dos solos. 3. Fatores limitantes na 
capacidade de uso do solo. 4. Utilização atual da terra e avaliação 
da aptidão agrícola das terras. 5. Viabilidade de melhoramento 
das condições agrícolas das terras. 6. Classifi cação de terras 
no Sistema de Capacidade de Uso da terra. 7. Fertilidade 
(constituição do solo, avaliação da fertilidade, correção do solo). 
IV TRATOS CULTURAIS E MANEJO: 1. Principais práticas culturais 
e particularidades das lavouras. 2. Explorações pecuárias de 
importância econômica. V MECANIZAÇÃO: 1. Produtividade 
de máquinas e equipamentos agrícolas e agroindustriais. 2. 
Especifi cação técnica de máquinas e equipamentos agrícolas 
e agroindustriais. 3. Sistemas de irrigação.VI AVALIAÇÃO 
RURAL: 1. Avaliação de imóveis rurais com uso de tratamento 
científi co conforme a NBR 14.653-1. 2 Conceitos básicos de 
avaliação de imóveis e considerações sobre a norma ABNT NBR 
14.653-3 / 2004. 3. Método comparativo direto de dados de 
mercado. 4. Método da renda. 5. Método residual. 5 Regressão 
linear simples e múltipla. 6. Uso da estatística clássica. 7. 
Fatores de homogeneização para a avaliação de terra nua 
(classe de capacidade de uso dos solos, situação de acesso e 
classe de capacidade de uso versus situação). 8. Avaliação de 
benfeitorias reprodutivas. 9. Avaliação de culturas domésticas. 
10. Avaliação culturas comerciais. 11. Avaliação de pastagens. 
12. Avaliação de benfeitorias não reprodutivas (construções 
rurais). 13. Avaliação de máquinas e implementos agrícolas. 
14. Avaliação de semoventes. 15. Avaliação de matas naturais. 
VII AGRONEGÓCIO: 1. Formação de preço. 2. Comercialização 
de produtos agropecuários. 3. Transporte e armazenagem. 


