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suas subsidiárias, abrangendo toda e qualquer empresa pública e sociedade de economia mista da União, 
-

cialização de bens ou de prestação de serviços. A legislação disciplina a administração destas empresas e 

transparência.
6. GESTÃO DE RISCOS
A Gestão de riscos no Banco está alinhada às boas práticas de mercado, permeando todas as atividades da 
empresa e fornecendo informações para subsidiar a tomada de decisão, tendo como premissa que todos 

e mitigados.
A alta administração tem participação ativa na gestão de riscos, sendo responsável pela aprovação das 

-

pela Resolução.
Informações adicionais sobre a estrutura de gerenciamento de risco do Banco, processos e procedimentos 

website do Banco 

Risco de Mercado e Liquidez

VaR
O Banco possui procedimentos padronizados e sistematizados para mensurar os riscos de mercado, ge-

backtesting -

A Gestão do risco de liquidez é realizada por área independente das áreas de negócio, a qual é responsável 

risco da Instituição.

-
quados e confortáveis aos compromissos assumidos, resultado da qualidade de seus ativos, composto em 

Risco de Crédito

-

e redução da inadimplência e manutenção da boa qualidade do crédito em todas as operações em que o 
Banco atua como uma das contrapartes. 

rating

ratings AA e 

-

-
cias, setor de atividade econômica, etc.
De modo a se incorporar melhorias ao seu processo de gestão, mantendo-se alinhado às boas práticas do 

modelos utilizados na avaliação de risco de crédito de seus clientes, o que abrange análise das matrizes de 
backtesting -

tornando-se cada vez mais acurados.
A implantação de solução customizada de garantias, teve seu escopo de projeto inicial ampliado para aten-

de Fomento. Essa solução Objetiva consolidar a base de garantias do Banco e oferecer ferramentas automa-
tizadas para o seu gerenciamento, constituindo uma única base corporativa de informações da Instituição. 

mitigará o risco de crédito. 

dos referidos modelos.
Risco Operacional

Control Objectives for Information and Related Technology

foi aprovado pela diretoria estudo técnico que viabilizará a implantação de ambientes operacionais alternati-
vos para todos os processos de negócios elencados e mapeados na Análise de Impacto nos Negócios – AIN. 

atuação da área de compliance, o que busca assegurar a perenidade da Instituição, com a utilização de 
mecanismos internos de prevenção e detecção de irregularidades como fraudes, suborno, corrupção ou 

7. CONTROLES INTERNOS

-

monitoração e supervisão.
No Banco da Amazônia a estrutura dos controles internos foi implantada por meio dos seguintes instrumen-
tos:

Manual de Alçadas;
Manual da Organização;

Neste semestre, houve aprimoramento das normas voltadas ao gerenciamento de riscos e controles in-

-
mina a adoção de medidas para sistematização de práticas relacionadas à gestão de riscos, aos controles 

A segregação resultou no aprofundamento das diretrizes e responsabilidades sobre a gestão dos riscos e 
controles, monitoramento e avaliação dos processos com a incorporação do modelo das três linhas de defe-
sa, de modo a reforçar os controles internos da Instituição através de medidas e procedimentos corretivos 

ou serviços.
Sobretudo, o Banco mantém ativa a disseminação da cultura de controle através de treinamentos presen-

Interno.
8. AUDITORIA INTERNA

o valor organizacional por meio de avaliações baseadas em processos com foco em riscos, sendo respon-

estrutura de governança, atuando como terceira linha de defesa no processo de gerenciamento de riscos e 
controles.

The Institute of Internal Auditors 
que desde 2016 adere a esse movimento por meio de  ações promocionais. O Banco patrocina essas iniciati-

As ações de 2016 renderam visibilidade à marca Banco da Amazônia no cenário nacional, pois em função de 

em reconhecimento.
9. REDE DE ATENDIMENTO

do projeto piloto e já apresenta avanços nos processos de análise, alcançando 40% de economia nos prazos 

implantação de mais três centrais de crédito, contribuindo de forma segregada e especializada os processos 
de créditos das unidades jurisdicionadas. 
Durante o semestre, foram inauguradas novas unidades do Banco, como a nova sede da agência Brasiléia, 
cidade onde estão localizadas cadeias produtivas importantes como: avicultura, piscicultura, suinocultura e 

do Araguaia.
10. OUVIDORIA

-

-

procedentes, 08 reguladas improcedentes, 17 não reguladas, 01 regulada não conclusiva e 02 não regula-
das canceladas, todas respondidas no prazo regulamentar. Não foram recebidas demandas da Ouvidoria do 
Ministério da Fazenda. 


