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ANEXO III

PROTOCOLO SANITARIO GERAL
Regido de saude: Todas
Setores essenciais envolvidos: Todos os setores. Todos os CNAEs.
PROPOSITO
Regular seguranga geral durante a pandemia da Covid-19.
OBJETIVO
Protegdo a salde e a seguranga em todos os setores, incluindo os empregadores, os clientes e os usuarios.
1. Protegdo no contato social
2. Higiene pessoal
3. Limpeza e higienizagdo de ambientes
4. Comunicagdo
5. Monitoramento de condigdes de saude
GRUPOS DE RISCO
Idade igual ou superior a 60 anos; Cardiopatias graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca, cardiopatia isquémica); doengas pulmonares graves
ou descompensados (asma moderada/grave, DPOC); Doengas renais cronicas em estagio avangado (graus 3, 4 e 5); Diabetes mellitus, conforme juizo
clinico; Doengas cromossOmicas com estado de fragilidade imunoldgica; Gestacdo e Puerpério; Pessoas com deficiéncias e cognitivas fisicas; Estados de
imunocomprometimento, devido o uso de medicamentos ou doengas, incluindo os portadores de HIV/Aids e neoplasias; Doengas neuroldgicas.
1. O trabalhador e os profissionais liberais tém o dever de cuidar de sua prépria salde e seguranca, e de ndo afetar negativamente a salde e a seguranga
dos outros;
2. O trabalhador, as empresas e os profissionais autdnomos precisam seguir as orientagdes da Secretaria de Salude Publica do Estado do Pard;
3. Havendo divergéncia, em qualquer orientagdo, entre o protocolo geral e o protocolo especifico de cada segmento, deve prevalecer a orientagdo do
protocolo especifico.
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Distanciamento social: Manter a distancia minima, entre pessoas, de 1,5 metros, em todos os ambientes, internos ou externos, exceto nas
condigies relacionadas a caracteristica especifica da atividade ou na aproximagdo social de cuidados com criangas, idosos, deficientes e pessoas SIM SIM SIM SIM SIM SIM
com dependéncia.
Distanciamento domiciliar: Familiares e habitantes de uma mesma residéncia, a distancia minima ndo sera aplicavel, exceto, em relagéo aos idosos H
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€ grupos considerados de risco. Recomenda-se o distanciamento social de 1,5 metros, em relacdo a qualquer visitante.
Eésstsaonacslamento no ambiente de trabalho: Reorganizar o ambiente de trabatho, para preservar o distanciamento minimo de 1,5 metros entre SIM SIM S S S Nio
Demarcagag de éreas de fluxo: Demarcar areas de fluxo para evitar aglomeragdes, que minimiza o nimero de pessoas no mesmo ambiente e SIM SIM S S SN Nio
garante o distanciamento de 1,5 metros.
Salas de espera: Manter distanciamento minimo seguro entre assentos com demarcagdo dos lugares que devem permanecer vazios. Retirar itens S SIM S S S S

de que possam ser manuseados pelos clientes, como revistas, tablets, jornais, folders de propaganda e catalogos de informagdes.
Alimentos nas salas de espera: Fica proibido o consumo e oferecimento de alimentos nas salas de espera. SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Limitagdo de pessoas nas salas de espera: Limitar a lotagdo de salas de espera a 50% da capacidade. Adotar o sistema de agendamento de horario

. L " SIM SIM SIM SIM SIM NAO
prévio, prevendo maiores janelas entre os clientes.
D.\stanglamento em filas: Sinalizar com marcagdo no chdo ou, em local visivel, a posigdo na qual as pessoas devem aguardar na fila, com SIM SIM S S S Nio
distanciamento de 1,5 metros.
_Redu_gao de trabalhadores nas areas de trabalho: Reguzwr 0 nimero de trabalhadores alocados em determinada drea, em qualquer momento, 50% 0% 30% 20% 10% %
incluindo as paradas para descanso e pausas de refeicao.
Ambientes abertos e arejados: Manter os ambientes abertos e arejados. SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Saldes de alimentacdo e refeitorios: Manter distanciamento social nos refeitdrios (se possivel, realizar refeicGes ao ar livre). SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Ocupacdo de refeitdrios: Capacidade de ocupacdo de refeitdrios. 25% 25% 50% 50% 75% 100%
Flexibilidade de horérios de alimentacéio: Ampliar o periodo de funcionamento para reduzir as aglomeragdes. SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Distanciamento em cozinhas: Manter distanciamento de 1,5 metros. SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Disposigdo de mesas e cadeiras nos saldes de alimentacdo e refeitdrios: Alterar a disposicéo de mesas e cadeiras, quando necessdrio para garantir N %
o h - SIM SIM SIM SIM NAO NAO
o distanciamento social de 1,5 metros. Reduzir o nimero de pessoas sentadas a mesa.
Senha_s para saldes e refeitdrios de alimentacdo: Recomenda-se distribuir senhas, preferencialmente digitais, via celular ou outro meio digital para S S S S NiO NiO
organizar filas de espera.
aAgecq(Lr;(y;\r%r;i(tig Recomenda-se manter desligado. Caso seja a Unica opcdo de ventilagdo, deve se manter os filtros e dutos higienizados SIM SIM S S Nio Nio
Reducdo da circulacdo: Evitar a circulacdo de funcionarios nas areas comuns dos estabelecimentos e fora do ambiente especifico de trabalho. SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Remocao de mobilias ndo utilizadas: Remover mobilias ndo utilizadas. SIM SIM SIM SIM NAQ NAQ
Ocupacdo de ambientes: Taxa de ocupagdo conforme capacidade (exceto shoppings). 0% 0% 50% 60% 75% 100%
Ocupacdo de shoppings: Taxa de ocupacdo de ambientes shoppings. 0% 0% 50% 60% 75% 100%
0/ 0/ 0/
Ocupagdo de instituicdes religiosas: Taxa de ocupagdo, conforme capacidade, de instituigdes religiosas. 0% 0% 0, 0, 0, 100%
Barreiras fisicas de Protegao Individual: Ut\!lzar barreiras fisicas, no formato, de divisérias transparentes, quando o distanciamento social, de 1,5 SIM SIM S S Nio Nio
metros, entre pessoas, nao puder ser mantido.
Equipamento de Protecdo Individual (EPI): Face shield sobre as mascaras. SIM SIM S S NiO NiO

0s trabalhadores, em contato direto com piblico, devem usar mascara de protecdo facial (modelo face shield).
Equipamento de Protegdo Individual (EPI): Mascaras. N
Os trabalhadores e clientes devem usar mascaras de protedo, que devem ser trocadas de acordo com as instrugdes do fabricante e as indicagdes SIM SIM SIM SIM SIM NAO
dos Grgdos sanitdrios de salide no transporte, seja coletivo ou individual, e nos ambientes publicos e de convivio social.
Trabalhadores do setor de limpeza (higienizagdo): Os trabalhadores que estiverem no setor de limpeza devem:

1. Usar luvas;

2. Usar higienizador de méos & base de élcool, antes e depois de usarem as luvas; SIM SIM SIM SIM SIM SIM
3. Usar mascaras;

4. Usar dculos de protecdo e/ou protecdo e/ou protetor facial (modelo face shield).

Equipamento de Protegdo Individual (EPT) reutilizaveis: Efetuar a desinfecgdo dos equipamentos, como aventais, protetores faciais/oculares  luvas
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com alcool 70% ou aqua e sabdo ou substancias sanitizantes.
Regime de teletrabalho: Priorizar o modelo de “home office” (trabalho remoto). SIM SIM SIM SIM NAQ NAQ
Grupos de risco: Afastamento do trabalho de grupos de risco. SIM SIM SIM SIM NAQ NAQ
Redugdo do risco de contagio entre funciondrios: Afastar, ou manter, no regime de teletrabatho, por, no minimo 14 dias, mesmo quando
apresentarem condicGes fisicas de salide, os empregados com sintomas suspeitos, ou confirmados, de infeccdo pelo Covid-19. O critério, também, SIM SIM SIM SIM SIM SIM
se aplica para agueles que tiveram contato com pacientes infectados, pelo Covid-19, nos ltimos 14 dias.
Redqgéo de viagens: Evitar viagens a trabalho, nacionais ou internacionais e, monitorar os funciondrios sobre medidas de prevencdo e SIM SIM S S S SN
monitoramento.
Reunies virtuais: Manter, preferencialmente, reuniGes e treinamentos remotos. SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Reunides presenciais: Realizacdo de Reunides presenciais NAO SIM SIM SIM SIM SIM
Simulacdes de incéndio: Suspender temporariamente a realizacdo de simulacdes de incéndios nas instalacies da empresa. SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Sequranca para grupos de riscos no atendimento: Definir hordrios diferenciados para o atendimento as pessoas dos grupos de risco. SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Canais digitais: Priorizar e estimular o atendimento ao publico via canais digitais (operacdo, vendas, suporte e atendimentos). SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Limitar a entrada de visitantes: Limitar a entrada de visitantes externos nas empresas. SIM SIM SIM SIM NAO NAO
lev\tagao de trabalhadores em cada turno: Limitar a presenca de trabalhadores em cada turno. Dividir as equipes em dois ou trés ou quatro turnos SIM SIM S S Nio Nio
de jornada de trabalho.
Mobilias em salas de descanso: Afastar as mobilias das salas de descanso. No caso das mobilias coletivas, deve-se manter o afastamento isolando SIM SIM S S SN Nio

assentos.




