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erando que o ticket médio é menor neste grupo.
Créditos – R$ Milhões

quando comparado ao ano anterior, devido ao aumento das liberações 
de crédito consignado e Banparacard.

Qualidade da Carteira de Crédito por Faixa de Risco
R$ mil V12M V12M

2020 2019 2020    2019

AA 1.099 -      - -        -   -    -
A 4.888 5.168 -0,20p.p.
B 45 16 1,40p.p.
C 44 27 0,41p.p.
D-H 251 173 0,23p.p.
Total 6.327 5.383          -

das participações de outros níveis de risco nos 12M2020 em relação 

afetada pelo atual ambiente econômico e pelo aumento no volume das 
operações que apresentaram atraso.

Análise dos Resultados

Receitas

Abertura das Receitas - R$ mil
2020 2019 V12M

Operações de Créditos 1.479.357 1.543.217
Resultado das Aplicações 

ações com TVM
67.543 131.204

Resultado das Aplicações 
Compulsórias 9.030 14.744

Resultado de Operações 
de Câmbio 5.736 1.315

Receita de Serviços 133.243 126.804
Outras Receitas Opera-
cionais 38.676 112.712

Receitas Não 
Operacionais 10.024 12.111

Total 1.743.611 1.942.108

pensar a redução das taxas de juros, necessária para a manutenção 
do Banco no cenário mais dinâmico e competitivo.

MELHOR

Além disso, houve uma considerável redução em Outras Receitas Op-
eracionais, ocasionada pela redução das reversões de provisões con-
tingenciais trabalhistas e cíveis em relação ao ano anterior.
Custos e Despesas da Intermediação Financeira

Custos e Despesas - R$ mil
2020       2019 V12M

Operações de Captação 
no Mercado 178.274 296.624

Operações de Emprésti-
mos e Repasses 1.860 468

Provisão para Operações 
de Crédito 126.012 97.428

Total    306.145 394.520

Apesar do aumento na provisão para perdas esperadas associadas 
ao risco crédito devido ao aumento das Operações de Crédito, bem 
como da inadimplência, o Banpará apresentou uma redução nos cus-
tos e despesas no ano de 2020 em comparação ao ano de 2019, pois 
houve uma diminuição em Operações de Captação no Mercado mo-

Despesa com Pessoal - R$ mil

2020 2019 V12M

Proventos 267.590 322.890

Benefícios 74.095 71.983

Encargos Sociais 93.555 96.497

Treinamentos e Outros 5.836 9.187

Total 441.076 500.558

As Despesas com Pessoal apresentaram uma queda quando compara-
das ao ano de 2019, ocasionada pela variação negativa nos proventos 
em decorrência do PDV (Programa de Demissão Voluntária) ocorrido 
em 2019, da redução das despesas com ações judicias trabalhistas e 

ido à pandemia do COVID-19.

Outras Despesas Administrativas - R$ mil

2020 2019 V12M

Serviços de Terceiros 111.679 103.577

Consumo, Manutenção e 
Materiais 67.902 64.678

Sistemas de Processamen-
to de Dados 84.910 89.974

Seguros 715 668

36.872 30.418

Outras Despesas 79.612 76.328

Total 381.692 365.644

As Despesas Administrativas apresentaram variação positiva em 
2020 quando comparado com 2019, ocasionada pelas despesas com 

da conclusão dos projetos relacionados com os ativos intangíveis do 
Banpará, que se encontravam em desenvolvimento no exercício de 
2019.

Despesas Tributárias - R$ mil
2020 2019 V12M

Contribuição ao PIS/PASEP 9.664 9.669
59.474 59.500

Imposto sobre Serviços de 6.659 6.331

Outras Despesas Tributárias 1.377 1.392
Total 77.175 76.891


