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Trabalhadores do setor de limpeza (higienizagdo): Os trabalhadores que estiverem no setor de limpeza devem:
1. Usar luvas;

2. Usar higienizador de maos a base de élcool, antes e depois de usarem as luvas; SIM SIM SIM SIM SIM SIM
3. Usar mascaras;

4, Usar deulos de protegdo e/ou protegdo e/ou protetor facial (modelo face shield).

Equipamento de Protecéo Individual (EPI) reutilizaveis: Efetuar a desinfecgdo dos equipamentos, como aventais, protetores

faciais/oculares € luvas com dlcool 70% ou agua e sabdo ou substancias sanitizantes. SH SIH S SIM SM S
Regime de teletrabalho: Priorizar o modelo de “home office” (trabalho remoto). SIM SIM NAO NAO NAO NAO
Grupos de risco: Afastamento do trabalho de grupos de risco. SIM SIM SIM NAO NAO NAO
Redugdo do risco de contagio entre funcionarios: Afastar, ou manter, no regime de teletrabalho, por, no minimo 14 dias,

mesmo quando apresentarem condicdes fisicas de satide, os empregados com sintomas suspeitos, ou confirmados, de S S S S S S
infeccdo pelo Covid-19. O critério, também, se aplica para aqueles que tiveram contato com pacientes infectados, pelo

Covid-19, nos Gltimos 14 dias.

Redugao~de viagens: Evitar viagens a trabalho, nacionais ou internacionais e, monitorar os funcionarios sobre medidas de SIM S SN S S S
prevengdo e monitoramento.

Reunides virtuais: Manter, preferencialmente, reunides e treinamentos remotos. SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Reunies presenciais: Realizagdo de Reunides presenciais NAO SIM SIM SIM SIM SIM
Simulages de incéndio: Suspender temporariamente a realizaco de simulages de incéndios nas instalacGes da empresa. SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Seguranga para grupos de riscos no atendimento: Definir hordrios diferenciados para o atendimento as pessoas dos grupos SIM S S SN Nio Nio
de risco.

Canais digitais: Priorizar e estimular o atendimento ao publico via canais digitais (operagdo, vendas, suporte e atendi- SIM S S SIM S S
mentos).

Limitar a entrada de visitantes: Limitar a entrada de visitantes externos nas empresas. SIM SIM SIM SIM NAO NAQ
metggao de trabalhadores em cada turno: Limitar a presenga de trabalhadores em cada turno. Dividir as equipes em dois SIM M M SIM NEo Nio
ou trés ou quatro turnos de jornada de trabalho.

Mobilias em salas de descanso: Afastar as mobilias das salas de descanso. No caso das mobilias coletivas, deve-se manter SIM M S SIM SIM Nio

0 afastamento isolando assentos.

Auditdrios: Manter a distancia minima segura entre as pessoas, alternando assentos, demarcando os lugares, que deverdo :
permanecer vazios €, considerando ndo somente o distanciamento lateral, mas também o distanciamento entre pessoas SIM SIM SIM SIM SIM NAO
em diferentes fileiras, Demarcar o piso com fitas de sinalizacdo, informando a disténcia minima que devera ser adotada.

Redugdo de contato de clientes com caixas: Utilizar barreiras fisicas transparentes ou ofertar face shield para protecdo

s . SIM SIM SIM SIM SIM NEO
individual sobre as mascaras.
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Elevadores: A\erg da limitagdo de 50%, fazer a demarcacdo do piso, de forma que os clientes figuem de frente para a parede SIM S S S S Nio
do elevador; e ndo de frente um para o outro.

Contatq fisico: Nao cumprlmgntar as pessoas com apertos de mdos, beijos e abragos. Orientar os funcionarios e clientes SIM S SN S S SIM
para evitarem o toque nos proprios olhos, boca e nariz.
Tosse e espirros: Promover uma boa higiene das m&os apds espirros ou tosse. SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Allmenta’ga_o: Fornecer’ all_mentos e agua potavel |ndN\vwduaIn_1_enteN. Disponibilizar pratos, talheres e copos, protegidos, do SIM S S SN S Nio
toque publico, descartaveis. Os bebedouros de pressao de utilizagdo comum devem ser lacrados.
Compartihamento objetos durante alimentagdo: Evitar o compartilhamento de saleiros, agucareiros, farinheiras e outros; SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Higiene de maos: Lavar as méos, com sabonete, com frequéncia, ou utilizar dlcool 70%, por pelo menos 20 segundos, antes
do inicio do trabalho ou apds uso de banheiros, toque em dinheiro, manipulagdo de alimentos, manuseio de lixo, toque em

. - , . - A . SIM SIM SIM SIM SIM SIM
objetos compartilhados e apds receber encomendas externas. Fazer o mesmo procedimento de higiene antes e apds colocagéo
de equipamentos de protegdo individual (luvas, méscara, face shield e capote).
Banho: Lavar corpo e cabelos cuidadosamente, todos os dias (incluindo pelos faciais). SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Barba, cabelos e unhas: Recomenda-se diminuir a barba e manter os cabelos presos, bem como manter as unhas curtas. SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Aderecos: Evitar 0 uso de aderecos (colares, pulseiras, reldgios e similares). SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Unilformes e roupas: Orientar os empregados e clientes para evitarem o contato entre uniformes e/ou roupas limpos, com S S SN S S Nio
Sujos ou usados.
Roupas utilizadas no trabatho: Ao chegar em casa, deve-se retirar e lavar as roupas utilizadas na jomada de trabalho. SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Mascgras durNante refeigdes: Trabalhadores ou clientes retirar as méscaras, nos saldes ou refeitdrios, apenas no momento SIM M M SIM SIM NEo
da alimentagdo.
nglenelde amblentes. Recomenda-se limpeza frequen}e com alcoo_\ 7~0 % ou substancias sanitizantes das superficies mais SIM S S SN S S
tocadas: equipamentos, computadores, elevadores, maquinas, corrimdes e telefones.
Descarte guimbas de cigarro: Orientar descarte de guimbas de cigarro nas lixeiras. SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Disponibilizacdo de alcool 70%: Disponibilizar alcool 70% em todos os ambientes para uso de empregados e clientes. SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Compartilhamento de objetos: Orientar os trabalhadores e clientes para ndo compartilhar objetos pessoas, tais como fones
de ouvido, celulares, e instrumentos de trabalho, bem como devem realizar a adequada higienizagdo dos mesmos. Objetos SIM SIM SIM SIM SIM SIM
fornecidos a clientes devem ser embalados individualmente.

Material compartilhado: Realizar a higienizado de todo o material compartilhado pelos clientes apds togues fisicos. SIM SIM SIM SIM SIM SIM
Servigos em ambientes de terceiros: A realizacdo de vistorias e servigos ao cliente devem ser realizadas apenas quando ) :
inevitaveis. Nas visitas necessarias, os profissionais devem comunicar as diretrizes de seguranga a serem sequidas conforme SIM SIM SIM SIM NAO NAO
protocolos sanitério geral.

Maquinas de cartdo: Envelopar maquinas de cartdo com filme plstico e higieniza las apds cada uso. SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Meios de pagamentos: Priorizar o recebimento e pagamentos digitais, em substituigdo ao dinheiro, em papel ou moedas, SIM S S S S S
nas transagdes financeiras.

Assinaturas de documentos: Usar e solicitar, aos clientes, a adaptado aos meios digitais eletrdnicos, em vez de papel, e SIM S SN S Nio Nio

alternativas gerais, a0 método de assinatura fisica.




