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(-)Provisdo p/devedores depodsitos recursais

Demandas Fiscais
Demandas Civeis
Total (nota n° 8.a)

(15.353) (9.938)
348 348
771 8.684

44.852 55.379

b) Agoes Trabalhistas

Estdo ligadas a processos judiciais em que o Banco é réu, movidas, na grande maioria, por empregados e ex-empregados, sindicatos ou outros
orgdos de representacdo da categoria, ex-empregados de empresas terceirizadas. Consistem em diversos pedidos reclamados, como: indeniza-
¢Oes, horas extras, descaracterizagdo de jornada de trabalho, adicional de fungdo e representacdo, responsabilidade subsidiaria e outros.

c) Agoes Fiscais

A despeito de seu perfil conservador, o Banco estd sujeito a questionamentos com relagdo a tributos e condutas fiscais que podem, eventual-
mente, gerar autuagdes: composicdo da base de calculo do IRP] e da CSLL - dedutibilidades, discussdo quanto a incidéncia de tributos, quando
da ocorréncia de determinados fatos geradores A maioria das acdes judiciais versa sobre ISSQN, IRPJ, CSLL, PIS/Cofins, IOF e Contribuicdes
Previdenciarias Patronais. Para garantia destas agbes, quando necessario, existem penhoras em dinheiro, titulos publicos, imdveis ou depdsitos
judiciais para suspensdo da exigibilidade dos tributos em discussdo, de forma a impedir a inclusdo do Banco em cadastros restritivos, bem como
a ndo obstar a renovagdo semestral de sua Certiddo de Regularidade Fiscal.

d) Agbes Civeis

Os processos judiciais de natureza civel consistem em agGes de clientes e usuarios pleiteando indenizagdes por danos materiais e morais relati-
vos a produtos e servigos bancarios, expurgos inflacionarios decorrentes de planos econdmicos sobre aplicagGes financeiras, depdsitos judiciais
e crédito rural, devolucdo de valores por revisdo contratual, entre outras. As indenizacdes por danos materiais e morais, geralmente, tém como
fundamento a legislagdo de defesa do consumidor, na maioria das vezes processadas e julgadas nos Juizados Especiais Civeis, cujo valor esta
limitado a quarenta salarios minimos.

Destacam-se nas agdes judiciais civeis as ingressadas por cotistas dos fundos de investimentos geridos e custodiados pelo Banco Santos, para li-
beracdo de recursos aplicados, em fungdo da liquidagdo daquela Instituicdo. O saldo da provisdo estimada para cobrir futuras perdas é de R$9.020
(R$14.226 em 31.12.2019).

e) Outras Contingéncias - Capaf
Nos valores registrados em outras contingéncias-Capaf constam provisdes para cobrir ages movidas por participantes da Capaf, pleiteando, na
maioria, devolugdo de contribuigdo e equiparagdo de remuneragdo aos empregados da ativa.

f) Provisdes de Contingéncias Passivas

A avaliagdo da provisdo e da contingéncia passiva, grau de risco das novas agles e a reavaliagdo das ja existentes sdo efetuadas pela area juridica.
Os valores sdo atualizados através da perda média ou da apuragdo individual, conforme melhor estimativa para o processo, ndo havendo aumento
no valor descontado da provisdo a valor presente.

As acdes sdo classificadas de acordo com a probabilidade de perda em provavel, possivel e remota.

As contingéncias classificadas como provaveis sdo reconhecidas contabilmente e estdo representadas por agdes trabalhistas, fiscais, civeis e
outras agoes.

A administragdo do Banco entende que as provisdes constituidas sdo suficientes para atender a probabilidade de perdas decorrentes dos respec-
tivos processos judiciais e administrativos. Ndo ha previsdo de qualquer reembolso esperado para as classes de provisdo.

O Banco preconiza a mensuragdo e divulgagdo tanto da provisdo quanto do passivo contingente, em conformidade com normas e regulamentagdes
internas e externas.

A movimentagdo das provisGes para demandas judiciais, classificadas como provaveis, esta abaixo especificada:

Provisdes para Demandas Judiciais - Provaveis 31.12.2020 31.12.2019
Acoes Trabalhistas ( Indenizagoes) 140.895 123.952
AdicGes 65.042 128.746
Baixa por pagamento (75.806) (104.618)
Reversdo da provisdo (11.005) (7.185)
Saldo no final do periodo (nota n° 14) 119.126 140.895

Agbes Civeis

Saldo no inicio do periodo 65.442 76.944
Adicoes 10.176 34.914
Baixa por pagamento (9.525) (38.067)
Reversdo da provisdo (7.519) (8.349)
Saldo no final do periodo (nota n° 14) 58.574 65.442

Acgoes Fiscais

Saldo no inicio do periodo 9.150 8.886
AdigGes 104 4.920
Baixa por pagamento (182) (4.652)
Reversdo da Provisdo (1.138) (4)
Saldo no final do periodo (nota n° 14) 7.934 9.150

Acgoes trabalhistas (Capaf)

Saldo no inicio do periodo 27.859 35.360
Adigdes 2.663 842
Baixa por pagamento (4.847) (2.642)
Reversdo da Provisdo (12.610) (5.701)
Saldo no final do periodo (nota n° 14) 13.065 27.859

Planos Saldados

Saldo no inicio do periodo 656.394 692.187
Atualizagdo Monetaria 51.043 56.944
Baixa por pagamento (93.862) (92.737)
Reversao da provisao - -




