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Outros serviços 12.042 23.278 28.111
Demais rendas 12.042 23.278 28.111
Sub-total 314.112 651.687 680.962
Rendas de tarifas bancárias 91.669 167.777 144.060
Pessoa física 50.917 92.508 77.667
Pessoa jurídica 40.752 75.269 66.393
Total 405.781 819.464 825.022

b) Despesa de Pessoal
2º semestre/2020 Exercício/2020 Exercício/2019

Honorários  (1.859)  (3.293)  (3.087)
Benefícios  (38.950)  (76.536)  (75.648)
Encargos sociais  (69.939)  (139.927)  (139.053)
Proventos  (177.025)  (351.005)  (334.152)
Treinamento  (1.432)  (2.384)  (5.442)
Remuneração de estagiários  (1.778)  (4.133)  (5.182)
Total  (290.983)  (577.278)  (562.564)

c) Outras Despesas Administrativas
2º semestre/2020 Exercício/2020 Exercício/2019

Água, energia e gás  (6.892)  (12.853)  (14.017)
Aluguéis  (7.592)  (15.104)  (14.875)
Processamento de dados  (20.664)  (48.319)  (38.066)
Comunicações  (13.832)  (28.765)  (29.629)
Manutenção e conservação de bens  (6.573)  (11.991)  (13.420)
Material  (361)  (774)  (1.147)
Serviços de terceiros  (13.131)  (24.386)  (24.200)
Vigilância e segurança  (18.287)  (29.746)  (29.487)
Serviços do sistema inanceiro  (12.895)  (21.123)  (18.453)
Promoções e relações públicas  (4.702)  (5.331)  (7.107)
Propaganda e publicidade  (4.568)  (7.586)  (5.593)
Publicações oiciais  (122)  (1.235)  (1.654)
Serviços técnicos especializados  (6.615)  (10.644)  (13.066)
Transporte  (7.141)  (13.997)  (14.183)
Viagens  (764)  (1.737)  (4.671)
Depreciação  (12.339)  (25.529)  (23.220)
Amortização  (14.841)  (29.574)  (31.583)
Demais despesas administrativas  (2.646)  (4.953)  (4.751)
Total  (153.965)  (293.647)  (289.122)

d) Despesas Tributárias
2º semestre/2020 Exercício/2020 Exercício/2019

ISS  (4.686)  (8.595)  (8.181)
Coins  (43.721)  (89.012)  (85.888)
PIS/Pasep  (7.105)  (14.464)  (13.957)
Demais tributos  (1.283)  (3.347)  (3.677)
Total  (56.795)  (115.418)  (111.703)

e) Demais Receitas e Despesas Operacionais e Despesas de Provisões
Demais receitas operacionais 2º semestre/2020 Exercício/2020 Exercício/2019
     Reversão de provisões (*)  28.985  43.510  6.691 
     Demais Receitas Operacionais  42.562  51.659  34.816 
     Rendas de Del credere – FDA  2.341  4.962  5.228 
      Receita variação taxas - FMM  18.160  18.160  11.980 
     Receita variação taxa câmbio  18.282  18.758  5.032 
     Multas – operações crédito geral  841  2.483  2.153 
     Rendas s/ depósito compulsório  1.358  3.209  5.031 
     Demais  1.580  4.087  5.392 
Total  71.547  95.169  41.507 
 (*) Os principais valores estão voltados para provisões de contingências - Capaf e Trabalhistas.

Demais despesas operacionais 2º semestre/2020 Exercício/2020 Exercício/2019
Despesas de variação de taxa FMM  (5.338)  (5.338)  (14.081)
Despesa de variação taxa câmbio  (1.007)  (1.205)  (31)
Grade de eventos perdas operacionais  (1.239)  (2.962)  (4.063)
Despesas s/ saldos credores do INSS  (107)  (363)  (524)
Variação negativa de índices  -    -    (667)
Dividendos a pagar juros s/ capital  -    (1.247)  (915)
Despesas desconto concedido renegociação  (94)  (245)  (807)
Despesas com TVM  (23)  (939)  (42)
Desp. deiciência aplicação exigibilidades  (386)  (386)  -   
Sucumbências/Hon. Esp. - Determ. Judicial  -    -    (147)
Decisões, Condenações Judiciais  -    -    (516)


