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Tarifas - A tarifa média de fornecimento de energia elétrica em dezembro de 2020, atingiu R$ 509,15/KWh, com redução de 4% com relação a 
dezembro de 2019.

Tarifa média de fornecimento em R$/MWh
Classe 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013
Residencial 606,65 638,88 594,64 543,65 501,81 460,56 362,44 311,58
Industrial 242,96 260,07 253,39 233,70 264,07 290,11 279,04 227,8
Comercial 516,10 542,51 534,61 502,11 480,79 463,02 372,82 322,8
Rural 520,63 492,51 452,46 410,06 376,22 350,48 283,59 238,73
Poder Público 655,32 662,75 633,03 577,66 524,87 485,22 391,47 348,05
Iluminação Pública 386,32 384,95 363,72 338,32 298,28 275,42 218,96 192,7
Serviço Público 460,39 489,28 463,42 434,96 380,06 344,95 264,39 227,77
Consumo Próprio 666,67 613,51 533,55 576,41 536,96 500,15 401,51 343,66
Total importe - R$ 509,15 528,97 501,53 464,38 437,32 413,49 339,44 291,02
Tarifa bruta - R$ 510,50 754,76 692,02 648,16 606,45 590,27 478,09 399,45
Gestão dos negócios. Combate às perdas: Em 2020, a quantidade 
de energia elétrica requerida pelo sistema da Equatorial Pará alcançou 
o patamar de 12.787 GWh, aumento de 3,8% em relação a 2019, e o 
faturamento atingiu 8.850 GWh, o que representou aumento de 2,7% em 
relação a 2019. Deste modo, as perdas de energia registradas pela Com-
panhia em 2020 totalizaram 3.937 GWh, equivalente a 30,8% da energia 
requerida, implicando em aumento de 0,7 p.p. do índice de perdas em 
relação ao fechamento de 2019.
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O ano de 2020 foi marcado por grandes desaios proporcionados pela CO-
VID-19, que impactou as operações de combate às perdas entre os meses 
de março e julho de 2020. A limitação das atividades de campo nesse 
período gerou uma importante redução no número de ações projetado, 
frustrando os resultados do plano de combate às perdas, contribuindo 
decisivamente para o aumento do referido índice. A redução expressiva 
de consumo em classes com menor histórico de fraudes, como comercial 
e poder público, também em face à pandemia do COVID-19, e a revisão 
regulatória do tempo estimado de uso da iluminação pública pela ANEEL 
em agosto de 2020, são outros fatores que também impactaram no resul-
tado da companhia. Apresentamos a seguir o resultado das ações realiza-
das no plano de combate às perdas em 2020: • Regularização de 2,7 mil 
clientes em área de gambiarra sendo necessária a realização de extensões 
de rede de média e baixa tensão; • Inspeção de 3,0 mil clientes com 
fornecimento de energia em média e alta tensão; • Instalação do SMC 
(Sistema de Medição Centralizada) em 51,5 mil clientes de baixa tensão. 
Hoje a Equatorial Pará possui 332 mil clientes de baixa tensão com SMC; 
• Recadastramento do parque de Iluminação Pública de 43 municípios; 
• Inspeção de 341,9 mil clientes com fornecimento de energia elétrica em 
baixa tensão; • Regularização de 20,4 mil clientes clandestinos em área 
onde existia rede de energia; • Regularização de 1,3 mil clientes desliga-
dos no sistema e auto religados de forma irregular; • Identiicação e regu-
larização de 72,7 mil fraudes na medição em unidades consumidoras BT; 
• Instalação de 3,1 medições iscais em transformadores de distribuição. 
Hoje a Equatorial Pará possui 18,8 mil transformadores monitorados, que 
correspondem a 49% do mercado de baixa tensão. Qualidade (DEC / 
FEC): A Agência Nacional de Energia Elétrica - ANEEL utiliza alguns índi-
ces para veriicação da qualidade dos serviços prestados pelas concessio-
nárias de energia elétrica aos seus consumidores. Os principais são: DEC 
- Duração Equivalente de Interrupção por Consumidor (medido em horas 
por consumidor por ano) e FEC - Frequência Equivalente de Interrupção 
por Consumidor (medido em número de vezes por consumidor por ano). 
O indicador de qualidade DEC apresentou uma redução de 7,86% em re-
lação ao exercício anterior, o FEC apresentou uma redução de 11,75% em 
relação ao exercício anterior. O grande diferencial foi a implementação do 
novo modelo de gestão que imprimiu um novo ritmo de trabalho baseado 
em resultados, estabelecendo metas e desaios, o que motivou os colabo-
radores de todas as áreas da empresa.
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Programa Luz Para Todos: Lançado em 2004 pelo Governo Federal, o 
“Programa Nacional de Universalização do Acesso e Uso da Energia Elétri-
ca - Luz para Todos” (PLPT) tem como objetivo levar energia elétrica para 
a população do meio rural, de modo a estimular o desenvolvimento socio-
econômico destas regiões que, geralmente, apresentam baixo desempe-
nho no IDH (Índice de Desenvolvimento Humano). A Equatorial Pará tem 
o papel de agente executor do Programa no Estado. O Pará está inserido 
entre os 3 maiores programas do país, representando 12,80% de todo o 
volume de ligações executadas pelo Programa Luz para Todos no Brasil. 
Para atingir suas metas, a Companhia estruturou sólidas parcerias comer-
ciais com contratação de mão-de-obra terceirizada, que envolvem 12 em-
presas de engenharia e mais de 427 pessoas direta e indiretamente. Em 
31 de dezembro de 2020, a Equatorial Pará alcançou a marca de 452.351 
clientes ligados à rede de distribuição de energia elétrica através do PLPT, 
gerando um benefício direto para aproximadamente 2,26 milhões de ha-
bitantes. O PLPT já está presente em 99% dos 144 Municípios paraenses, 
contribuindo para o desenvolvimento de áreas isoladas dos aglomerados 
rurais e para a geração de renda nestas localidades. Durante o ano de 
2020, o investimento direto no PLPT, que inclui gastos contábeis com ma-
teriais e serviços de terceiros, foi de R$ 156 milhões. Investimentos no 
Programa Luz Para Todos: Ao inal de 2020, a Equatorial Pará alcançou 
a marca histórica 452.351 clientes ligados à rede de distribuição de ener-
gia elétrica através do PLPT, gerando um benefício direto para aproxima-
damente 2,26 milhões de habitantes. O PLPT já está presente em 99% 
dos 144 municípios paraenses, contribuindo para o desenvolvimento de 
áreas isoladas dos aglomerados rurais e para a geração de renda nestas 
localidades. Durante o 4T20, o investimento direto no PLPT, que inclui gas-
tos com materiais e serviços de terceiros, foi de R$ 72,1 milhões
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Assuntos Regulatórios: Em 25 de agosto de 2020, por meio da Resolu-
ção Homologatória nº 2.750/2020 a Agência Nacional de Energia Elétrica 
(“ANEEL”) homologou as tarifas da Equatorial Maranhão Distribuidora de 
Energia S.A. (“Equatorial Pará”) sendo em média, reajustadas emreajus-
tadas em 2,68% (dois vírgula sessenta e oito por cento), correspondendo 
ao efeito tarifário médio a ser percebido pelos consumidores da distribui-
dora para o período de 7 de agosto de 2020 a 6 de agosto de 2021. 


