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lidade. 20.1 Relação Agente e Principal. ANÁLISE DAS DEMONSTRAÇÕES 
CONTÁBEIS: 1 Retorno sobre o capital empregado: componentes, retorno 
sobre o Ativo, alavancagem financeira e retorno sobre o Patrimônio Líqui-
do. 1.1 Economic Value Aded – EVA (Lucro Residual). Ebitda. Indicado-
res. 2 Análise da lucratividade: análise da formação do resultado, análise 
da Receita, análise dos custos dos produtos vendidos/serviços prestados, 
análise das despesas e análise da variação. 2.1 Indicadores. 3 Análise de 
liquidez: análise do fluxo de caixa, análise do ciclo operacional e análise 
do ciclo financeiro. 3.1 Indicadores. 4 Análise da estrutura de capital e 
da solvência. 4.1 Indicadores e medidas de solvência. 5 Informações ex-
traídas das Notas Explicativas. 6 Análise horizontal e vertical. 6.1 Análise 
de tendências. 6.2 Grupos de comparação. 7 Indicadores de mercado. 8 
Limitações da análise por indicadores. 9 Considerações de natureza não-fi-
nanceira (qualitativa). 10 Noções de Auditoria financeira (Normas Técnicas 
de Auditoria - NBC TA). 10.1 Estrutura conceitual. 10.2 Objetivos gerais da 
auditoria do auditor independente e a condução da auditoria em confor-
midade com normas de auditoria. 10.3 Documentação de auditoria. 10.4 
Planejamento da auditoria de demonstrações contábeis. 10.5 Resposta do 
auditor aos riscos avaliados 10.6 Evidência de auditoria 10.7 Formação da 
opinião e emissão do relatório de auditoria. CONTABILIDADE PÚBLICA: 1 
Contabilidade pública: campo de aplicação, objeto e objetivos. 1.1 Título 
IX da Lei nº 4.320/1964. 1.2 Tópicos selecionados da Lei Complementar 
nº 101/2000: conceitos de dívida pública e restos a pagar, escrituração e 
consolidação das contas. 2 Gestão organizacional da contabilidade pública 
no Brasil: papéis da Secretaria do Tesouro Nacional e dos órgãos setoriais 
de Contabilidade constantes da Lei nº 10.180/2001. 3 Sistema Integrado 
de Administração Financeira para Estados e Municípios (SIAFEM): conceito, 
objetivos, usuários e segurança do sistema (princípios e instrumentos). 4 
Balanço patrimonial de acordo com a Lei nº 4.320/1964 e suas alterações: 
estrutura, características dos ativos e passivos e das contas de compensa-
ção. 5 Balanço orçamentário de acordo com a Lei nº 4.320/1964 e suas al-
terações: estrutura, características das receitas e despesas orçamentárias. 
5.1 Interpretação do resultado orçamentário. 5.2 Relatório resumido da 
execução orçamentária a que se refere à Lei Complementar nº 101/2000: 
estrutura, composição. 6 Demonstração das variações patrimoniais, de 
acordo com a Lei nº 4.320/1964 e suas alterações: estrutura, caracterís-
ticas das interferências, mutações, superveniências e insubsistências. 6.1 
Receitas e despesas efetivas e não-efetivas. 6.2 Interpretação do resultado 
patrimonial. 7 Balanço financeiro de acordo com a Lei nº 4.320/1964 e 
suas alterações: estrutura, características das receitas e despesas extra
-ornamentarias. 7.1 Interpretação do resultado financeiro. 8 Relatório de 
gestão fiscal de acordo com a Lei Complementar nº 101/2000: estrutura, 
composição. 9 NBCASP (Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao 
Setor Público): NBC T 16.1 a 16.11 do Conselho Federal de Contabilidade e 
atualizações. 10 Manual de Contabilidade do Setor Público 47 NOÇÕES DE 
ADMINISTRACÃO FINANCEIRA E ORÇAMENTÁRIA: 1 Orçamento público. 
1.1 Conceito 1.2 Técnicas orçamentárias. 1.3 Princípios orçamentários. 1.4 
Ciclo orçamentário. 1.5 Processo orçamentário. 2 O orçamento público no 
Brasil. 2.1 Sistema de planejamento e de orçamento. 2.2 Plano plurianual. 
2.3 Diretrizes orçamentárias. 2.4 Orçamento anual. 2.5 Sistema e proces-
so de orçamentação. 2.6 Classificações orçamentárias. 2.7 Estrutura pro-
gramática. 2.8 Créditos ordinários e adicionais. 3 Programação e execução 
orçamentária e financeira. 3.1 Descentralização orçamentária e financeira. 
3.2 Acompanhamento da execução.
CARGO 11: TÉCNICO EM GESTÃO DE INFRAESTRUTURA – ÁREA: ENGENHEIRO CIVIL
1 Projetos de obras civis. 1.1 Arquitetônicos. 1.2 Estruturais (concreto, aço 
e madeira). 1.3 Fundações. 1.4 Instalações elétricas e hidrossanitárias. 2 
Projetos complementares. 2.1 Elevadores. 2.2 Ventilação-exaustão. 2.3 Ar 
condicionado. 2.4 Telefonia. 2.5 Prevenção contra incêndio. 3 Especificação 
de materiais e serviços. 4 Programação de obras. 4.1 Orçamento e compo-
sição de custos unitários, parciais e totais: levantamento de quantidades. 
4.2 Planejamento e cronograma físico-financeiro: PERT-CPM. 5 Acompa-
nhamento de obras. 6 Construção. 6.1 Organização do canteiro de obras: 
execução de fundações (sapatas, estacas e tubulações). 6.2 Alvenaria. 6.3 
Estruturas e concreto. 6.4 Aço e madeira. 6.5 Coberturas e impermeabili-
zação. 6.6 Esquadrias. 6.7 Pisos e revestimentos. 6.8 Pinturas, instalações 
(água, esgoto, eletricidade e telefonia). 7 Fiscalização. 7.1 Acompanha-
mento da aplicação de recursos (medições, emissão de fatura etc.) 7.2 
Controle de materiais (cimento, agregados aditivos, concreto usinado, aço, 
madeira, materiais cerâmicos, vidro etc.). 7.3 Controle de execução de 
obras e serviços. 8 Noções de irrigação e drenagem, de hidráulica, de hi-
drologia e solos. 9 Legislação e Engenharia legal. 10 Licitações e contratos. 
10.1 Legislação específica para obras de engenharia civil. 11 Vistoria e ela-
boração de pareceres. 12 Princípios de planejamento e de orçamento pú-
blico. 13 Elaboração de orçamentos. 14 Noções de segurança do trabalho.
CARGO 12: ENGENHEIRO DE SEGURANÇA DO TRABALHO – ÁREA: ENGE-
NHARIA DE SEGURANÇA DO TRABALHO
1 Higiene do trabalho. 1.1 Riscos ambientais. 1.2 Avaliação e controle de 
agentes ambientais. 1.3 Insalubridade. 1.4 Ventilação industrial. 1.5 Ris-
cos químicos. 1.6 Gases. 1.7 Vapores orgânicos e inorgânicos. 1.8 Aerodis-
persoides. 1.9 Poeiras. 1.10 Fumos metálicos. 1.11 Riscos biológicos. 1.12 
NR-15. 1.13 Riscos físicos. 1.14 Radiações não ionizantes. 1.15 Radiações 
ionizantes. 1.16 Infra-som. 1.17 Ultra-som. 1.18 Pressões anormais. 1.19 
Temperaturas extremas. 1.20 Ruído. 1.21 Vibração. 1.22 Iluminação. 1.23 
PPRA. 1.24 Técnicas de uso de equipamento de medições. 2 Tecnologia e 
prevenção no combate a sinistro. 2.1 Propriedade físicoquímica do fogo. 
2.2 O incêndio e suas causas. 2.3 Classes de incêndio. 2.4 Métodos de 
extinção. 2.5 Agentes e aparelhos extintores. 2.6 Extintores de incêndio. 
2.7 Sistemas de prevenção e combate a incêndios. 2.8 Brigadas de incên-
dio. 2.9 Planos de emergência e auxílio mútuo. 2.10 NR-23. 2.11 NR-26. 
3 Segurança do trabalho. 3.1 Legislação e normatização. 3.2 Acidentes 
de trabalho. 3.3 Conceito técnico e legal. 3.4 Causas dos acidentes do 

trabalho. 3.5 Análise de acidentes. 3.6 Custos dos acidentes. 3.7 Cadastro 
de acidentes. 3.8 Comunicação e registro de acidentes. 3.9 Definições de 
atos e condições ambientais de insegurança. 3.10 Investigação das causas 
dos acidentes. 3.11 Estatísticas de acidentes. 3.12 Equipamento de Prote-
ção Individual (EPI). 3.13 Equipamento de Proteção Coletiva (EPC). 3.14 
Inspeção de segurança. 3.15 NR-5. 3.16 NR-4. 4 Medicina do trabalho. 
4.1 Toxicologia. 4.2 Doenças profissionais. 4.3 Agentes causadores de do-
enças: Físicos - Biológicos - Químicos. 4.4 Primeiros Socorros. 4.5 PCMSO 
- Programa de Controle Médico e Saúde Ocupacional - NR-7. 5 Ergonomia. 
5.1 Princípios da ergonomia. 5.2 A aplicabilidade da ergonomia. 5.3 Influ-
ência na ergonomia da iluminação, cores, clima etc. 5.4 Espaços de traba-
lho. 5.5 Sistemas de controle. 5.6 Atividades musculares. 5.7 Ergonomia 
e prevenção de acidentes. 5.8 Segurança em processamento de dados. 
5.9 Transporte, armazenamento, movimentação e manuseio de materiais. 
5.10 NR-17 - ergonomia. 6 Prevenção e controle de perdas. 6.1 Conceitos 
gerais. 6.2 Estudo de riscos. 6.3 Mapeamento de riscos. 6.4 PPRA. 6.5 Pla-
nos e brigadas de emergência. 6.6 Análise de riscos. 6.7 Técnicas de aná-
lise. 6.8 Programa de prevenção e controle de perdas em empresas. 6.9 
Controle de acidentes com danos à propriedade. 6.10 Elementos básicos 
para um programa de segurança. 6.11 Inspeção de segurança. 6.12 Siste-
ma de registro de acidentes. 6.13 Investigação de acidentes. 6.14 Controle 
de identificação das causas dos acidentes. 6.15 Controle das causas dos 
acidentes. 6.16 Responsabilidade civil e criminal. 6.17 Controle de perdas 
e perícias trabalhistas. 7 Administração e legislação aplicada. 7.1 Normas 
Regulamentadoras (NR). 7.2 Portaria n.° 3.214, de 8 de junho de 1978. 
7.3 Portaria n.° 3.067, de 12 de abril de 1988. 7.4 Legislação trabalhista 
específica. 7.5 Consolidação das Leis do Trabalho. 7.6 Lei n.° 6.514, de 22 
de dezembro de 1977. 7.7 Atribuições do técnico de segurança do traba-
lho. 7.8 Decreto n.° 7.410 de 27 de novembro de 1985. 7.9 Decreto n.° 
92.530 de 9 de abril de 1986. 7.10 Portaria n.° 3.275 de 21 de setembro 
de 1989. 7.11 NR-27 - Registro do Técnico de Segurança no Ministério do 
Trabalho. 7.12 Ética profissional. 8 Projetos de instalação de segurança. 
8.1 Gestão de segurança e saúde do trabalho na Empresa. 8.2 BS-8800 
(Norma inglesa de gerenciamento de segurança ocupacional). 8.3 OHSAS 
18.001 (Norma mundial que certifica empresas que investem em saúde do 
trabalhador). 9 Comissão interna de prevenção de acidentes (CIPA). 9.1 
Desenvolvimento da CIPA. 9.2 Estrutura. 9.3 Funcionamento. 9.4 Resulta-
dos. 9.5 O processo de eleição.
CARGO 13 : TÉCNICO EM GESTÃO E FINANÇAS – ÁREA: ESTÁTISTICO
1 Estatística descritiva e análise exploratória de dados: gráficos, diagra-
mas, tabelas, medidas descritivas (posição, dispersão, assimetria e curto-
se). 2 Probabilidade. 2.1 Definições básicas e axiomas. 2.2 Probabilidade 
condicional e independência. 2.3 Variáveis aleatórias discretas e contínu-
as. 2.4 Distribuição de probabilidades. 2.5 Função de probabilidade. 2.6 
Função densidade de probabilidade. 2.7 Esperança e momentos. 2.8 Dis-
tribuições especiais. 2.9 Distribuições condicionais e independência. 2.10 
Transformação de variáveis. 2.11 Leis dos grandes números. 2.12 Teorema 
central do limite. 2.13 Amostras aleatórias. 2.14 Distribuições amostrais. 
3 Inferência estatística. 3.1 Estimação pontual: métodos de estimação, 
propriedades dos estimadores, suficiência. 3.2 Estimação intervalar: in-
tervalos de confiança, intervalos de credibilidade. 3.3 Testes de hipóteses: 
hipóteses simples e compostas, níveis de significância e potência de um 
teste, teste t de Student, teste qui-quadrado. 4 Análise de regressão li-
near. 4.1 Critérios de mínimos quadrados e de máxima verossimilhança. 
4.2 Modelos de regressão linear. 4.3 Inferência sobre os parâmetros do 
modelo. 4.4 Análise de variância. 4.5 Análise de resíduos. 5 Técnicas de 
amostragem: amostragem aleatória simples, estratificada, sistemática e 
por conglomerados. 5.1 Tamanho amostral.
CARGO 14: TÉCNICO EM GESTÃO E FINANÇAS – ÁREA: BIBLIOTECONOMISTA
Biblioteconomia, Ciência da Informação e Documentação: Origens e evo-
lução da Biblioteconomia e Ciência da Informação no mundo e no Brasil. 
Dado, Informação e conhecimento. O ciclo da informação. Planejamento 
e Organização de Bibliotecas e Serviços de Informação: Biblioteca Públi-
ca. Biblioteca Escolar. Biblioteca Universitária. Planejamento dos recursos 
humanos, materiais e financeiros. Planejamento do espaço físico. Redes 
e sistemas de informação. Relatórios como instrumento de planejamento
e avaliação. Gestão do Conhecimento. Marketing em unidades de infor-
mação. Comunicação visual. Formação, Desenvolvimento e Avaliação de 
Coleções: Políticas para o desenvolvimento de coleções: seleção, aquisi-
ção e descarte. Avaliação de coleções. Tipologia, fatores e critérios que 
afetam a formação e o desenvolvimento dos acervos. Fontes e processos 
de seleção participativa. Intercâmbio entre bibliotecas. Direitos autorais. 
Preservação e Conservação de Documentos: Conservação e restauração 
de documentos. Armazenagem e acondicionamento de documentos. Ação 
de fatores climáticos e biológicos na degradação dos documentos. Servi-
ço de Referência: Tipologia e finalidade das fontes bibliográficas. Critérios 
de avaliação de obras de referência em geral. Utilização de fontes de in-
formação: enciclopédias, dicionários, ementários, bibliografias, diretórios, 
anais, guias bibliográficos. Entrevista de referência: questão de referência 
e negociação da questão. Estudo e perfil do usuário. Técnicas de pesqui-
sa, recuperação e disseminação da informação. Representação Descritiva: 
Catalogação. Código AACR2: princípios para a descrição, seleção e formu-
lação de entradas principais e secundárias. ISBD. Catalogação cooperativa: 
programas nacionais e internacionais. Protocolo de comunicação Z39.50 e 
Formato MARC21. Conceito do FRBR – Requisitos funcionais para registros 
bibliográficos. Resource De
 CARGO 15: TÉCNICO EM GESTÃO DE INFRAESTRUTURA – ÁREA: ARQUITETO
1 Planejamento, controle e orçamento de obras. 2 Execução de obras civis. 
2.1 Topografia e terraplanagem; locação de obra; sondagens; instalações 
provisórias. 2.2 Canteiro de obras; proteção e segurança, depósito e ar-
mazenamento de materiais, equipamentos e ferramentas. 2.3 Fundações. 
2.4 Escoramentos. 2.5 Estruturas de concreto; formas; armação. 2.6 Ar-


