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Gerência de Projetos. Conceitos básicos. Alocação de recursos. Cronograma. Estrutura Analítica do Projeto (EAP) Conclusão de curso de graduação de nível superior em ciências Exatas e Engenharias, fornecido por 
instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Gestão da Informação.

Identificar, com qualidade, produtividade e segurança, as informações necessárias para a execução 
dos processos; identificar e estruturar os dados necessários para a obtenção das informações utiliza-
das nos processos; estruturar os dados necessários para os processos de decisões gerenciais; avaliar 
custo/benefício dos Sistemas de Informação; analisar as conveniências de sistemas centralizados e 
descentralizados; planejar e programar Sistemas de Informação; avaliar a segurança de Sistemas 

de Informação.

Conclusão de curso de graduação de nível superior de Tecnologia em Gestão da Tecnologia da Infor-
mação, fornecido por instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Gestão de Pessoas.

Desenvolver habilidades com relações interpessoais, bem como gerenciamento de grupos de 
pessoas: a) Conceitos, importância relação com outros sistemas de organização; b) A função do 
órgão de Gestão de Pessoas: atribuições básicas e objetivas, políticas e sistemas de informações 

gerenciais; c) Comportamento organizacional: relações indivíduo/organização, motivação, liderança, 
desempenho. d) Lei nº 5.810/94.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em Ciências Humanas ou em Psicologia ou em 
Gestão de Pessoas, fornecido por instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Licitações, Contratos e Convênios.
Licitação – forma especifica pelo qual a Administração Pública contrata. Modalidades: Valor; Objeto; 
Dispensa de Licitação; Inexigibilidade de Licitação. Gestão de contratos. Tipos de Contrato. Obrigato-

riedade de Contrato. Clausulas Contratuais Obrigatórias. Extinção e Rescisão de Contratos.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em Ciências Exatas e da Terra, Ciências Sociais, 
Ciências Humanas e/ou Direito, fornecido por instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Liderança e Gestão.

Práticas de gestão do trabalho; Dimensão psíquico-psicológica do comportamento organizacional; 
Constituição do sujeito como efeito dos modos de se trabalhar; Grupos e equipes de trabalho; Carac-
terísticas atuais das redes de trabalho; Plano de Desenvolvimento de Equipe: definição; aplicação e 

resultados; Condições necessárias para esse desenvolvimento.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em Ciências Humanas ou em Psicologia ou em 
Gestão de Pessoas, fornecido por instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Noções de Gestão Financeira e Orçamentária 
na Administração Pública.

Possibilitar diretrizes do fluxo e gestão financeira na administração pública: a) Princípios orçamentá-
rios; b) Ciclo orçamentário; c) Receita pública; d) Despesa pública; e) Noções gerais sobre suprimen-
to de fundo e sua respectiva prestação; f) Diretrizes para utilização de diárias e passagens no âmbito 
interno da SUSIPE (portaria nº 035/2016-GAB/SUSIPE, de 15 de janeiro de 2019). Orientar quanto 
aos procedimentos que devem ser adotados no processo de fiscalização dos contratos firmados pela 
SUSIPE, visando o aprimoramento dos controles voltados a garantir que sua execução seja realizada 

de acordo com o especificado e dentro das normas vigentes: a) Fiscal de contrato; b) Atividade e 
responsabilidade; c) Documentação necessária para recebimento do produto; d) Atividades e respon-
sabilidades comuns à fiscalização de bens e serviços; e) Irregularidades a evitar nos procedimentos 

de fiscalização.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em Ciências Sociais ou Humanas, fornecido por 
instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Noções de Linguagem de Programação. Lógica. Estrutura de programação. Linguagens de Script. Conclusão de curso de graduação de nível superior em ciências Exatas e Engenharias, fornecido por 
instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Práticas de Técnicas de Ensino e Recursos 
Pedagógicos.

Aprofundamento do exercício da prática pedagógica por meio de oficinas que estimulem à utilização 
de técnicas e recursos pedagógicos as disciplinas ministradas.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em Pedagogia, fornecido por instituição de ensino 
superior reconhecida pelo MEC.

Processo Administrativo Disciplinar - PAD.
Conceitos básicos; Fases: instauração, inquérito e julgamento; Prazos: contagem e prorrogação; 

Instauração do PDP; Instrução processual; Defesa; Relatório Final; Rito Sumário; Prescrição; 
Invalidades.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em Direito, fornecido por instituição de ensino 
superior reconhecida pelo MEC.

Redação Oficial Aplicada ao Sistema Prisional.

Possibilitar a reflexão crítica acerca da leitura e da escrita necessária ao processo ensino-aprendiza-
gem da Redação Oficial como prática imprescindível na vida diária/profissional. a) Manual de redação 
da Presidência da República: o emprego do pronome de tratamento, concordância com os pronomes 
de tratamento, identificação do signatário; b) Confecção de documentos oficiais utilizados na rotina 

administrativa das Unidades Penais.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em qualquer área de formação, fornecido por 
instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Relações Interpessoais. Ética profissional; Comprometimento do servidor público; Trabalho em equipe; Postura e atitude 
diante dos custodiados; Foco em resultados.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em Ciências Humanas ou em Psicologia ou 
em Gestão de Pessoas ou Linguística, Letras e Artes, fornecido por instituição de ensino superior 

reconhecida pelo MEC.

Rotinas e Procedimentos do Sistema PAE

Ampliar conhecimento básico referente à gestão de documentos e da informação em organizações 
públicas; Conhecer e utilizar o sistema de controle de protocolos da instituição: Instrução normativa 
nº 001/2011 (Tratamento de documento); Apresentação ao sistema PAE; Cadastro de documentos; 
Geração de processos; Anexação de documentos; Inserção de interessados; Juntada de documento 

e referência cruzada; Aplicabilidade de uma circular; A cópia de documentação; Tramitação e 
recebimento de documentos; arquivamento e desarquivamento; Criando observações, independente 
do momento da inclusão de despachos; Alterando e/ou excluindo uma tramitação; Exposição sobre 

consultas e relatórios; Aplicabilidade do sistema no Cotidiano laboral; Esclarecimentos sobre login de 
acesso ao sistema.

Certificado, devidamente registrado, de conclusão de curso de ensino médio ou curso técnico equiva-
lente, expedido por instituição de ensino reconhecida pelo MEC. Desejável curso na área específica e/

ou experiência profissional comprovada com a temática.

Segurança da Informação.

Noções de segurança física e lógica. Configuração de ativos de segurança: firewall e proxies. Noções 
de VPN. Listas de acesso, mecanismos de autenticação e certificação digital. Conceito de criptografia 
e de chaves assimétricas. Sistemas de detecção de intrusão. Softwares maliciosos (vírus, spywares, 

rootkit, etc). Noções das normas ISO 27001 e ISO 27002.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em ciências Exatas e Engenharias, fornecido por 
instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Sistemas de Informação e Gestão Peniten-
ciária.

Produção de Diagnósticos Nacionais sobre o Sistema Penitenciário; Noções sobre Lei de Acesso à 
Informação e Classificação de Informações; O Sistema Integrado de Administração Penitenciária – 
SIAPEN; O Sistema de Informações do Departamento Penitenciário Nacional – SISDEPEN; Gestão 
da Informação para comunicações internas e externas: O Sistema Eletrônico de Informações do 

Ministério da Justiça.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em qualquer área de formação, fornecido por 
instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Sistemas Operacionais.

Servidores Microsoft Windows. Instalação e suporte de TCP/IP, DHCP e DNS. IIS e Terminal Service. 
Serviços de arquivo e impressão em rede. Linguagens de Script (BAT). Estações de trabalho MS-Win-
dows: instalação e configuração de ambiente e dispositivo. Servidores Linux. Instalação e suporte a 
TCP/IP, DHCP, DNS, NIS, CIFS, NFS e serviços de impressão em rede. Instalação e configuração do 

Servidor Apache. Integração com ambiente Windows. Linguagens de Script.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em ciências Exatas e Engenharias, fornecido por 
instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.

Tecnologias e Sistemas Informatizados.
Compreender e desenvolver habilidades nas Tecnologias e Sistemas Informatizados da segurança 
pública: a) Conceitos básicos b) O papel estratégico das tecnologias da informação na segurança 

pública; c) Noções básicas da segurança da informação; d) Noções básicas da gestão da informação.

Conclusão de curso de graduação de nível superior em qualquer área e Curso na área de inteligência, 
fornecido por instituição de ensino superior reconhecida pelo MEC.


