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Contato fisico: Ndo cumprimentar as pessoas com apertos de
maos, beijos e abragos. Orientar os funcionarios e clientes para SIM SIM SIM SIM SIM SIM
evitarem o toque nos proprios olhos, boca e nariz.

Tosse e espirros: Promover uma boa higiene das mé&os apds

espirros ou tosse. SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Alimentagdo: Fornecer alimentos e dgua potavel individualmente.
Disponibilizar pratos, talheres e copos, protegidos, do toque =

publico, descartaveis. Os bebedouros de pressdo de utilizagdo SIM SIM SIM SIM SIM NAO
comum devem ser lacrados.

Compartilhamento objetos durante alimentagdo: Evitar o ~
compartilhamento de saleiros, agucareiros, farinheiras e outros; SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Higiene de mdos: Lavar as mdos, com sabonete, com frequéncia,
ou utilizar alcool 70%, por pelo menos 20 segundos, antes do
inicio do trabalho ou apds uso de banheiros, toque em dinheiro,
manipulagdo de alimentos, manuseio de lixo, toque em objetos
compartilhados e apds receber encomendas externas. Fazer
o mesmo procedimento de higiene antes e apods colocagdo de
equipamentos de protegdo individual (luvas, mascara, face shield
e capote).

SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Banho: Lavar corpo e cabelos cuidadosamente, todos os dias

. I - SIM SIM SIM SIM SIM SIM
(incluindo pelos faciais).

Barba, cabelos e unhas: Recomenda-se diminuir a barba e SIM SIM SIM SIM SIM NAO
manter os cabelos presos, bem como manter as unhas curtas.

Adgrepos: Evitar o uso de aderegos (colares, pulseiras, reldgios SIM SIM SIM SIM SIM NAO
e similares).

Uniformes e roupas: Orientar os empregados e clientes para
evitarem o contato entre uniformes e/ou roupas limpos, com SIM SIM SIM SIM SIM NAO
sujos ou usados.

Roupas utilizadas no trabalho: Ao chegar em casa, deve-se

retirar e lavar as roupas utilizadas na jornada de trabalho. SIM S SIM SIM SIM SIM

Mascaras durante refeicdes: Trabalhadores ou clientes retirar
as mascaras, nos salbes ou refeitdrios, apenas no momento da SIM SIM SIM SIM SIM NAO
alimentagdo.

Higiene de ambientes: Recomenda-se limpeza frequente com
alcool 70% ou substancias sanitizantes das superficies mais

. ; PR SIM SIM SIM SIM SIM SIM
tocadas: equipamentos, computadores, elevadores, maquinas,
corrimdes e telefones.
Qescarte gui'mt?as de cigarro: Orientar descarte de guimbas de SIM SIM SIM SIM SIM SIM
cigarro nas lixeiras.
: AT . o - . o
Disponibilizagdo de alcool 70%: Disponibilizar alcool 70% em SIM SIM SIM SIM SIM SIM

todos os ambientes para uso de empregados e clientes.

Compartilhamento de objetos: Orientar os trabalhadores e
clientes para ndo compartilhar objetos pessoais, tais como fones
de ouvido, celulares, e instrumentos de trabalho, bem como SIM SIM SIM SIM SIM SIM
devem realizar a adequada higienizagdo dos mesmos. Objetos
fornecidos a clientes devem ser embalados individualmente.

Material compartilhado: Realizar a higienizagdo de todo o

material compartilhado pelos clientes apds toques fisicos. SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Servicos em ambientes de terceiros: A realizagdo de vistorias
e servigos ao cliente devem ser realizadas apenas quando
inevitaveis. Nas visitas necessarias, os profissionais devem SIM SIM SIM SIM NAO NAO
comunicar as diretrizes de seguranga a serem seguidas conforme
protocolos sanitario geral.

Maquinas de cartdo: Envelopar maquinas de cartdo com filme ~ ~
plastico e higieniza las apds cada uso. SIM SIM SIM SIM NAO NAO

Meios de pagamentos: Priorizar o recebimento e pagamentos
digitais, em substituicdo ao dinheiro, em papel ou moedas, nas SIM SIM SIM SIM SIM SIM
transagOes financeiras.

Assinaturas de documentos: Usar e solicitar, aos clientes, a
adaptagdo aos meios digitais eletrénicos, em vez de papel, e SIM SIM SIM SIM NAO NAO
alternativas gerais, ao método de assinatura fisica.

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE AMBIENTES BANDEIRA | BANDEIRA | BANDEIRA | BANDEIRA | BANDEIRA | BANDEIRA

PRETA VERMELHA LARANJA AMARELA VERDE AZUL
Entradas e catracas: Criar ponto de descontaminagdo na entrada %
do estabelecimento para limpeza de objetos pessoais. SIM SIM SIM SIM SIM NAO
Ponto biométrico: Evitar o ponto biométrico. SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Limpeza: Reforgar os processos de limpeza e higienizagdo _de

EOdOtS %s Iﬁmblen,tes_e equlpamentosa incluindo plscEs,d estagdes
e trabalho, maquinas, mesas, cadeiras, computadores, ao

inicio e término dg cada turno de'trabalho. Intensificar a limpeza SIM SIM SIM SIM SIM SIM

de areas comuns e de grande circulagao de pessoas durante o

periodo de funcionamento.

Banheiros: Os sanitarios devem estar limpos e sempre conter agua,

sabdo e papel toalha descartavel para cuidados de higiene de maos. SIM SIM SIM SIM SIM SIM

Periodicidade de higienizagdo de banheiros: Higienizar os banheiros,
vestiarios e lavatorios antes da abertura, apds o fechamento e, no SIM SIM SIM SIM SIM SIM
minimo, a cada trés horas.

Acesso a banheiros e vestiarios: Controle de taxa de ocupagdo

. . 25% 25% 50% 50% 75% 100%
de banheiros e vestiarios.

Higienizagao da lixeira e descarte de lixo: Efetuar a higienizagdo
de lixeiras e o descarte do lixo frequente e separar o lixo com
potencial risco de contaminacgdo (EPI’s, luvas, mascaras, etc.) e SIM SIM SIM SIM SIM SIM
descarta-lo de forma que ndo ofereca riscos de contaminagdo e
em local isolado.




