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7. Destaques da Diretoria de Previdência em 2021 

7.1. Mapeamento e manualização dos processos previdenciários  

A Diretoria de Previdência realizou o mapeamento e a manualização dos 
processos da área de benefícios (aposentadoria e pensão por morte) e gestão da 
folha de pagamento, o que trouxe ao Instituto a possiblidade de conhecer e 
compreender os processos executados, permitindo identificar informações, 
passos, responsáveis, fraquezas, potencialidades e até a construção de 
indicadores de desempenho. A manualização introduziu normas e padrões nos 
processos (padrões de conformidade, como as normas técnicas, requisitos legais 
ou de qualidade), aumentando a eficácia e eficiência na qualidade do serviço 
público ofertado aos seus segurados, beneficiários e sociedade em geral.  

Além das áreas de benefícios, foram mapeados outros processos que 
permeiam a previdência, tais quais abono de permanência e emissão de certidão 
de tempo de contribuição, colaborando para maior transparência nos 
procedimentos adotados pelo Instituto.  

7.2. Educação Previdenciária 

As ações desenvolvidas no âmbito da Educação Previdenciária visam 
consolidar a previdência social como política de Estado por meio da formação e 
informação dos diversos atores envolvidos na gestão dos regimes próprios de 
previdência estadual, sejam eles segurados, beneficiários ou o público interno do 
Igeprev.  

 

 

De janeiro a dezembro de 2021, o Igeprev promoveu diversas ações 
inovadoras no âmbito da educação previdenciária capacitando mais de 500 
(quinhentas) pessoas através de seminários, workshops e palestras para o 
público do poder executivo em geral e específicos das áreas da educação, saúde 
segurança pública além do público interno do Instituto.  

Além da capacitação específica em temas relacionados à previdência, o 
Igeprev realizou o acolhimento dos segurados e beneficiários do RPPS através 
de ações de preparação para inatividade abordando temáticas sobre saúde 
mental na inatividade, fluxo processual da aposentadoria e da reserva/reforma e 
como lidar com questões emocionais na pandemia. 

Todas as ações envolvendo a preparação para aposentadoria fazem parte 
do projeto “O Igeprev tá on”, premiado em 5º lugar no II Prêmio Inova Servidor do 
Governo do Estado, projeto que visa à adequação das atividades psicossociais 
para uma linguagem digital, considerando as limitações de atividades presenciais 
em decorrência da pandemia. Este projeto envolveu atividades de cursos on-line 
e lives com conteúdo psicossocial e previdenciário. 

No ano de 2021, o Igeprev lançou a cartilha previdenciária que visa trazer 
de forma simples as informações sobre previdência, estando disponível em 
formato impresso e digital. E para divulga-la, em 2022 o Instituto prepara um ciclo 
de palestras chamado "Papo Previdenciário”, que já teve um piloto apresentado à 
Fundação Cultural do Pará (FCP) em dezembro/2021 onde foram realizadas 
dinâmicas envolvendo saúde mental e noções sobre a reforma da previdência no 
Estado do Pará. 

Protocolo: 745754

eXtrato de coNtrato
contrato administrativo: 056/2021
inexigibilidade nº 033/2021
Processo: 2021/1373460
data da assinatura: 03/12/2021
vigência: 03/12/2021 a 02/12/2022
Exercício: 2021 e 2022
objeto: o presente contrato tem por objeto a contratação de empresa es-
pecializada para ministrar curso preparatório para Certifi cação Profi ssional 
em Compliance – Capacitação e Formação Profi ssional em Compliance Pú-
blico, na modalidade “in company”, para servidores do instituto de Gestão 
Previdenciária do Estado do Pará - iGEPrEv.
o valor total deste contrato é de r$ 230.000,00 (duzentos e trinta mil reais).
contratado: MENdEs & loPEs PEsQUisa, trEiNaMENto E EvENtos 
ltda, com sede na rua Mandaguaçu, 534, sobre loja, Bairro Emiliano 
Perneta – cEP: 83324-430 - Pinhais/Pr, inscrita no cNPJ/Mf sob o nº 
07.777.721/0001-51, neste ato representado por JUliEta MENdEs loPEs 
varEscHiNi.
dê-se ciência, registre-se, publique-se e cumpra-se.
Belém, 03 de dezembro de2021.
iltoN GiUssEPP stival MENdEs da rocHa loPEs da silva
Presidente do igeprev

eXtrato de coNtrato
contrato administrativo: 058/2021
adesão da ata de registro de Preços nº 07/2021 
Pregão Eletrônico de registro de Preços nº 04/2021 
Processo: 2021/497546
data da assinatura: 02/12/2021
vigência: 02/12/2021 a 01/12/2022 
objeto: contratação da empresa arGo iNtEliGÊNcia diGital ltda, para 
prestação de serviços técnicos especializados de tecnologia da informação 
e comunicação – tic para desenvolvimento de arquitetura de informação 
e inovação dos sistemas do ambiente tecnológico do instituto de Gestão 
Previdenciária do Estado do Pará – iGEPrEv.
o valor total deste contrato é de r$ 1.041.461,25 (Um milhão e quarenta 
e um mil e quatrocentos e sessenta e um reais e vinte e cinco centavos).
contratado: arGo iNtEliGÊNcia diGital ltda com sede na av. raja 
Gabaglia, nº 1.000, sal 1004, Bairro Gutierrz, cEP: 30441-070, Belo Hori-
zonte - MG, inscrita no cNPJ/Mf sob o nº. 39.752.281/0001-74 neste ato 
representado por vaNdEr EMiro MUNiZ. 
dê-se ciência, registre-se, publique-se e cumpra-se.
Belém, 02 de dezembro de 2021.
iltoN GiUssEPP stival MENdEs da rocHa loPEs da silva
Presidente do igeprev

eXtrato do 1º terMo aditiVo ao coNtrato
contrato administrativo: 037/2020
dispensa de licitação nº 08/2020
Processo: 2020/882725
data da assinatura: 07/12/2021
Exercício: 2021 e 2022
objeto: o presente termo aditivo tem por objeto a prorrogação do con-
trato administrativo nº 037/2020 pelo período de 12 (doze) meses, com 
reajuste de 24,87 % pelo iGP-M.
o custo deste termo aditivo é de r$ 39.075,60 (trinta e nove mil e setenta 
e cinco reais e sessenta centavos). 
contratado: EMPrEsa dE tEcNoloGia da iNforMaÇÃo E coMUNica-
ÇÃo do Estado do Pará - ProdEPa, com sede na rodovia augusto 
Montenegro, km 10, centro administrativo do Estado, icoaraci – Belém 
- Pará, cEP 66.820-000, inscrita no cNPJ sob o nº 05.059.613/0001-18, 
representada neste ato por Marcos aNtÔNio BraNdÃo da costa.
dê-se ciência, registre-se, publique-se e cumpra-se.
Belém, 08 de dezembro de 2021.
iltoN GiUssEPP stival MENdEs da rocHa loPEs da silva
Presidente do igeprev

eXtrato do 1º terMo aditiVo ao coNtrato
contrato administrativo: 034/2020
cotação Eletrônica nº 009/2020
Processo nº 2020/763054
data da assinatura: 07/12/2021
vigência: 15/12/2021 a 14/12/2022
Exercício: 2021 e 2022
objeto: o presente termo aditivo tem como objeto a prorrogação do con-
trato administrativo nº 034/2020 pelo período de 12 (doze) meses confor-
me artigo 57 inciso ii da lei federal 8.666/93
o valor deste termo aditivo é de r$ 5.469,60 (cinco mil e quatrocentos e 
sessenta e nove reais e sessenta centavos).
contratado: MaPfrE vida s/a, com sede na av. das Nações Unidas, 
14.261, ala a, 17º andar – vila Gertrudes, são Paulo/sP, cEP 04794-000, 
inscrita no cNPJ/Mf sob o nº 54.484.753/0001-49, neste ato representada 
por Jaqueline silva dos reis e sergio luiz chinchio freitas.
dê-se ciência, registre-se, publique-se e cumpra-se.
Belém, 07 de dezembro de 2021.
iltoN GiUssEPP stival MENdEs da rocHa loPEs da silva
Presidente do igeprev


