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RELATÓRIO DE ADMINISTRAÇÃO – 2023

MENSAGEM DO PRESIDENTE

Prezados Acionistas,

É com grande satisfação que compartilho com todos vocês os 
resultados e realizações da Companhia de Saneamento do Pará 
(COSANPA), no ano de 2023. Durante este período, enfrentamos 
desafios significativos, mas também alcançamos importantes marcos 
que refletem nosso compromisso com a excelência operacional e o 
desenvolvimento sustentável.

Em um cenário marcado pela incerteza e pela volatilidade, a COSAN-
PA demonstrou resiliência e capacidade de adaptação. Mantivemos 
nosso foco em fornecer serviços de saneamento de alta qualidade 
para nossos clientes, mesmo diante das adversidades impostas pela 
pandemia global e outras questões emergentes.

Ao longo do ano passado, investimos de forma estratégica em in-
fraestrutura e tecnologia, modernizando nossas operações e expan-
dindo nossa capacidade de atendimento. Esses investimentos foram 
fundamentais para melhorar a eficiência de nossos processos e ga-
rantir a continuidade e a qualidade dos serviços prestados.

Realizamos transação tributária junto à Procuradoria Geral da Fa-
zenda Nacional, reduzindo a dívida de 1.3 Bi para 190 Milhões, a 
serem pagos em 10 anos. Ao mesmo tempo, implementamos o pla-
no de desligamento voluntário (PDV), atendendo anseio dos fun-
cionários contemplados e possibilitando redução de custos. Essas 
medidas, aliadas a diversas outras, possibilitaram que a COSANPA 
obtivesse sucesso na elaboração de Plano de Metas para compro-
vação de capacidade econômico-financeira, documento protocolado 
nas agências reguladoras no prazo legal.

Além disso, reafirmamos nosso compromisso com a sustentabili-
dade ambiental e social. Implementamos iniciativas voltadas para 
a conservação dos recursos hídricos, a redução do consumo de 
energia e a promoção do desenvolvimento comunitário em todas 
as regiões em que atuamos. Estamos cientes de nossa responsa-
bilidade como agentes de transformação e continuaremos a buscar 
maneiras inovadoras de contribuir para um futuro mais sustentável 
e inclusivo.

Gostaria de aproveitar esta oportunidade para agradecer a todos 
os nossos colaboradores pelo seu trabalho árduo e dedicação. São 
vocês que impulsionam o sucesso da COSANPA e nos inspiram a 
alcançar novos patamares de excelência a cada dia.

Por fim, gostaria de expressar minha gratidão aos nossos acionistas, 
ao Governador Helder Barbalho e à Vice-Governadora Hanna Ghas-
san pelo apoio contínuo e confiança na empresa e na nossa gestão. 
Estamos comprometidos em gerar valor sustentável a longo prazo 
e em continuar sendo um parceiro confiável para todos os nossos 
stakeholders.

Estou confiante de que, juntos, podemos enfrentar os desafios que 
o futuro nos reserva e aproveitar as oportunidades que surgem no 
caminho. A COSANPA está pronta para escrever o próximo capítulo 
de sua história de sucesso e continuar a ser uma referência no setor 
de saneamento.

Atenciosamente,

JOSÉ FERNANDO DE MENDONÇA GOMES JÚNIOR

Presidente da Companhia de Saneamento do Pará (COSANPA)

A COMPANHIA

A Companhia de Saneamento do Pará - COSANPA é uma sociedade 
de economia mista, tendo como maior acionista o Governo do Esta-
do do Pará, é a maior Companhia de Saneamento do Estado, onde 
atua há 53 anos fazendo história na área de Saneamento no Pará.  
A Administração tem envidado todos os esforços na busca pela ex-
celência, visando a contínua melhoria da qualidade dos serviços de 
abastecimento de água e esgotamento sanitário nos 52 (cinquenta e 
dois) municípios de atuação. Mesmo diante dos desafios apresenta-

dos pelas extensas distâncias geográficas, a Companhia tem desenvol-
vido alternativas para cumprir com eficiência sua missão institucional. 
O presente relatório seguirá alinhado aos requisitos de transparência 
expressos na Lei Federal nº 13.303/2016.

Os desafios impostos pelo Novo Marco Legal, Lei Federal nº 14.026/20, 
que trouxe as metas da universalização, buscando garantir o atendi-
mento de 99% da população brasileira com água potável e 90% com 
tratamento e coleta de esgoto até 2033, impactam profundamente 
no plano estratégico da Companhia, fazendo com que todas as ações 
sejam planejadas e executadas para se alcançar o cumprimento das 
respectivas metas, dentro do prazo estabelecido.

Dos 144 (cento e quarenta e quatro) municípios do Estado do Pará, 
a COSANPA atua em 52 (cinquenta e dois) municípios e 09 (nove) 
vilas, com os serviços de abastecimento de água e esgotamento sa-
nitário, com ABRANGENCIA de 51,10% do total da população urbana 
do Estado, estimada em 6.003.825 hab. Considerando o total de mu-
nicípios que a COSANPA atende, a população urbana é de 4.208.021 
habitantes, o índice de COBERTURA (Habitantes com Redes de Água) 
é de 74,69% e dos serviços de Esgoto é 14,46%. Em relação à popu-
lação ATENDIDA (Habitantes Ligados às Redes de Água), o índice é de 
55,75%, com os serviços de água e de 10,30%, com os serviços de 
esgoto sanitário. Os índices descritos indicam que a população com co-
bertura de água é de 3.143.067 hab. e a população atendida de água 
é de 2.346.040 hab.; enquanto que a população com cobertura de 
esgoto é de 431.709 hab. e a população atendida é de 307.406 hab.

Destacamos a seguir os principais indicadores da Companhia no Exer-
cício 2023:

INDICADORES COSANPA (52 
municípios) BELÉM

Índice de Cobertura Água (%) * 74,69 95,43

Índice de Atendimento Água (%) 55,75 75,35

Índice de Cobertura Esgoto (%) 14,46 20,24

Índice de Atendimento Esgoto (%) 10,30 16,15

Índice de Hidrometração (%) 35,62 47,47

Índice de Vol. Micro medido (%) 17,86 21,24

Índice de Eficiência de Arrecadação (%) 75.85 73,93

* FONTE: RIG/SNIS

O ano de 2023 registrou um marco histórico na Empresa, com a assi-
natura do Termo de Transação Individual, devido possuir dívida inscri-
ta em Dívida Ativa da União no importe de R$ 1.348.277.795,83 (Um 
bilhão, trezentos e quarenta e oito milhões, duzentos e setenta e sete 
mil, setecentos e noventa e cinco reais e oitenta e três centavos). Em 
maio, foi firmado Termo de Transação Tributária junto à Procuradoria 
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), de forma que a dívida foi reduzida 
para R$ 193.660.390,40 (cento e noventa e três milhões, seiscentos 
e sessenta mil, trezentos e noventa reais e quarenta centavos), con-
forme valores constantes no 1º Termo Aditivo de Transação Indivi-
dual (processo SEI nº 12221.101904/2023-31). Essa negociação foi 
possível mediante utilização dos descontos legais no limite máximo 
permitido, bem como, a utilização de créditos tributários e judiciais 
que a COSANPA possuía junto à União. A Transação Tributária possi-
bilitou redução da Dívida Ativa com o novo plano de amortização de 
aproximadamente em 86% dos débitos, que consequentemente irá 
reduzir em até 62% o valor do passivo da Companhia. Esse feito além 
de melhorar o indicador de endividamento geral, evidencia e fortalece 
a eficácia da gestão fiscal.

Diante dos desafios emergenciais, foi criado o Comitê de Crise, re-
fletindo sua postura proativa na gestão de situações críticas nos 52 
(cinquenta e dois) municípios atendidos pela Companhia. A entrega do 
novo sistema de abastecimento de água em Castanhal, a recuperação 
de 49 (Quarenta e nove) poços e instalação de 43 (Quarenta e três) 
novas bombas, sendo 17 (dezessete) bombas para os sistemas que 
atendem Belém e Região Metropolitana, são exemplos concretos desse 
compromisso com a resiliência operacional.


