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VI - atuar de forma integrada com as demais unidades da Diretoria da
Previdéncia (Dipre), especialmente Coordenadoria de Cadastro e Habitagdo
(CCAH) e Coordenadoria de Concessdo de Beneficios (CCOB), visando a
adequada instrugdo dos processos;
VII - manter sistemas de registro e controle das demandas atendidas,
produzindo informagdes gerenciais para apoio a gestdo; e
VIII - colaborar com a Ouvidoria, quando demandada, no tratamento das
manifestagdes relacionadas aos servigos previdenciarios.
Subsegdo IV
Do Nicleo de Atengao Psicossocial
Art. 28. Ao Nucleo de Atengdo Psicossocial (Naps), subordinado direta-
mente a Diretoria de Previdéncia (Dipre), compete:
I - prestar atendimento psicossocial aos segurados, beneficidrios e dependen-
tes do regime previdenciario, com foco no acolhimento, orientagdo e acompa-
nhamento de demandas de natureza social, psicoldgica e relacional;
II - apoiar os processos de concessdo, manutengdo e revisdo de beneficios
previdencidrios, quando identificada a necessidade de avaliagdo ou inter-
vengao psicossocial;
III - realizar escutas qualificadas, atendimentos individuais ou coletivos, e
encaminhamentos a rede de servigos publicos ou parceiros institucionais,
quando necessario;
IV - atuar de forma integrada com as demais unidades da Diretoria de
Presidéncia (Dipre), especialmente Central de Atendimento (Caten), Coor-
denadoria de Cadastro e Habitagdo (CCAH) e Coordenadoria de Concessdo
de Beneficios (CCOB);
V - contribuir para a humanizagéo do atendimento previdencidrio, promo-
vendo agdes de orientagdo, informagdo e apoio aos usuarios do Instituto;
VI - produzir relatérios técnicos e registros necessarios ao acompanha-
mento das demandas atendidas, observados o sigilo profissional e a legis-
lagdo aplicavel;
VII - identificar situag@es de vulnerabilidade social ou psicolégica que im-
pactem o acesso ou a manutengdo de direitos previdencidrios, propondo
medidas de apoio institucional; e
VIII - colaborar com programas e projetos institucionais voltados a promo-
gdo do bem-estar dos segurados e beneficiarios.
Secgdo IX
. Da Diretoria de Administracao e Finangas
Art. 29. A Diretoria de Administragdo e Finangas (Dafin), subordinada di-
retamente ao titular do Instituto de Gestdo Previdencidria e Protegdo Social
do Estado do Pard (Igepps), compete:
I - programar, coordenar, supervisionar e avaliar as atividades e os proce-
dimentos de gestdo de pessoas, recursos logisticos, patrimonio, finangas,
orgamento e contabilidade do Instituto de Gestdo Previdenciaria e Protegdo
Social do Estado do Para (Igepps);
II - planejar e supervisionar a gestdo de pessoas do Instituto, incluindo
rotinas de movimentagdo, registros e controles administrativos, bem como
orientar e consolidar demandas internas relacionadas ao desenvolvimento
de pessoas, capacitagdes e demais providéncias de gestdo de pessoal, na
forma das competéncias institucionais;
I1I - coordenar e supervisionar a gestdo logistica e de servigos, abrangendo
suporte administrativo, almoxarifado, suprimentos, manutengdo predial,
conservagdo, transportes e demais servigos necessarios ao funcionamento
do Instituto;
IV - coordenar e supervisionar a gestdo patrimonial, incluindo controle
de bens modveis e imdveis sob responsabilidade do Instituto, inventarios,
registros, movimentagdes, conservagdo e procedimentos relativos a bens
inserviveis, antiecondmicos ou ociosos, conforme disciplina interna;
V - coordenar, as atividades administrativas relacionadas a contratagdes,
compras, gestdo de contratos e fiscalizagdo administrativa, promovendo a
adequada instrugdo, controle de prazos, gestdo documental e integragdo
com as instancias de assessoramento juridico e controle quando exigivel;
VI - coordenar e supervisionar a execugdo orgamentaria, financeira e con-
tabil do Instituto, incluindo registros, controles, conciliagdes, emissdo de
demonstrativos, relatérios gerenciais e demais rotinas necessarias a con-
formidade e a transparéncia;
VII - coordenar e supervisionar a realizagdo de procedimentos inerentes a
execugdo da despesa publica, tais como empenho, liquidagdo e pagamen-
to, contribuindo com a Presidéncia na ordenagdo da despesa, bem como
a organizagdo e guarda dos documentos de suporte e o atendimento a
demandas de auditoria e prestagdo de contas no @mbito administrativo-
financeiro;
VIII - articular-se com o setor e com os 6rgdos centrais para fornecer
subsidios técnicos e demonstrativos necessarios aos processos de planeja-
mento e orgamento, quando a informagdo depender de dados financeiros,
orgamentarios e contabeis da area administrativa;
IX - coordenar e supervisionar as atividades de arrecadagdo previdenciaria
e fiscalizagdo, compreendendo a organizagdo de rotinas de apuragdo, con-
troles e procedimentos destinados a eficiéncia da arrecadagdo e a regulari-
dade previdenciaria dos entes e segurados, nos termos da regulamentagdo
aplicavel;
X - superintender as atividades de compensagdo previdenciaria, assegu-
rando padronizagdo de fluxos, controles internos e organizagdo documental
pertinente, inclusive com integragdo as areas finalisticas quando houver
reflexos em concessdes e manutengdo de beneficios;
XI - promover a gestdo de tecnologia da informagao, incluindo governanga
de servigos de tecnologia de informagdo, atendimento e suporte, continui-
dade/rotinas de seguranga, manutencgdo de sistemas e infraestrutura, bem
como padronizagdo de procedimentos operacionais;
XII - consolidar e encaminhar, no ambito de suas atribuigdes, informagdes,
relatérios e documentos as insténcias internas de governanca e aos érgdos
de controle, bem como adotar providéncias administrativas para corregdo
de inconsisténcias apontadas;

XIII - propor a Presidéncia a edigdo, revisdo e atualizagdo de normas in-
ternas, manuais e fluxos relacionados a area administrativa e financeira,
visando uniformizagdo, conformidade, eficiéncia e redugdo de riscos ope-
racionais; e
XIV - coadjuvar a Presidéncia, quando cabivel, nos atos e rotinas que en-
volvam a movimentagdo e controle de recursos financeiros, observadas as
regras internas de algada, assinatura e segregacgdo de fungdes.
Subsegao I

Da Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas
Art. 30. A Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas (CODP), di-
retamente subordinada a Diretoria de Administragdo e Finangas (Dafin),
compete:
I - planejar, coordenar e executar as politicas e praticas de gestdo de
pessoas do Instituto de Gestdo Previdencidria e Protegdo Social do Estado
do Pard (Igepps), em consonéncia com as diretrizes institucionais e a le-
gislagdo vigente;
II - promover agdes de capacitagdo, treinamento, desenvolvimento profis-
sional e educagdo continuada dos servidores e colaboradores do Instituto;
III - coordenar os processos de avaliagdo de desempenho, desenvolvimen-
to de competéncias e acompanhamento funcional dos servidores;
IV - planejar e executar programas voltados a valorizagdo, ao bem-estar e
a qualidade de vida no trabalho;
V - apoiar a gestdo de cargos, fungdes, lotagdes e movimentagdes de pes-
soal, em articulagdo com as unidades competentes;
VI - elaborar estudos, diagndsticos e relatérios sobre a forga de trabalho,
subsidiando o planejamento institucional;
VII - promover agdes de integragdo, ambientagdo e comunicagdo interna
voltadas ao desenvolvimento organizacional;
VIII - atuar de forma integrada com as demais unidades administrativas,
visando ao alinhamento entre desenvolvimento de pessoas e objetivos es-
tratégicos do Instituto de Gestdo Previdencidria e Protegdo Social do Esta-
do do Paréd (Igepps);
IX - assegurar a observéncia das normas legais e regulamentares aplica-
veis a gestdo de pessoas; e
X - promover todo o langamento de sistemas relativos aos servidores lo-
tados no Instituto de Gestdo Previdencidria e Protegdo Social do Estado
do Para (Igepps), superintendendo a folha de pagamento dos servidores
ativos do Instituto.

Subsegao II

. Da Coordenadoria de Administragéo e Servicos
Art. 31. A Coordenadoria de Administragdo e Servigos (Coas), diretamente
subordinada a Diretoria de Administragdo e Finangas (Dafin), compete:
I - programar, coordenar, supervisionar, controlar e avaliar as atividades
relativas a gestdo de recursos logisticos e patrimoniais, servigos gerais,
suprimentos, tramitagdo e arquivamento de documentos e processos do
Instituto de Gestdo Previdencidria e Protegdo Social do Estado do Pard
(Igepps);
II - planejar, consolidar e executar as demandas de suprimentos e logisti-
ca institucional, organizando cronogramas, prioridades, rotinas de atendi-
mento interno e distribuigdo de materiais as unidades;
III - gerir o almoxarifado e os estoques, compreendendo recebimento,
conferéncia, registro de entrada e saida, armazenamento, controle de ni-
veis minimos, inventérios periddicos e distribuigdo, com rastreabilidade e
responsabilizagdo;
IV - administrar a aquisigdo, recebimento e guarda de materiais de con-
sumo e bens permanentes, promovendo a adequada conferéncia quanti-
tativa e qualitativa e a organizagdo documental necessaria a instrugdo dos
processos;
V - gerir o patrimonio mobilidrio, abrangendo tombamento, registro, con-
trole, movimentagdo interna, cessdo, transferéncia, termos de responsabi-
lidade, atualizagdo cadastral e inventario fisico, com adogdo de providén-
cias saneadoras em caso de divergéncias;
VI - promover a gestdo de bens inserviveis, ociosos ou antieconémicos,
com avaliagdo, classificagdo, instrugdo de processos de baixa, desfazimen-
to, doagdo, alienagdo ou descarte, conforme normas aplicaveis;
VII - coordenar e supervisionar a execugdo dos servigos gerais necessa-
rios ao funcionamento institucional, incluindo limpeza, conservagdo, copa,
recepgdo, vigilancia, apoio administrativo, pequenos reparos e demais ser-
vigos continuados;
VIII - administrar a infraestrutura fisica e predial, com programagdo e
acompanhamento de manutengdo preventiva e corretiva, conservagdo de
instalagdes, acompanhamento de demandas técnicas e providéncias para
adequada funcionalidade dos ambientes de trabalho;
IX - gerir a frota e os meios de transporte oficiais, incluindo controle de
utilizagdo, escalas, abastecimento, manutengdo, documentacgdo, registros
de quilometragem, apuragdo de ocorréncias e demais rotinas de controle;
X - controlar e supervisionar a utilizacdo de bens e recursos logisticos,
adotando medidas de racionalizagdo de consumo, padronizagdo e econo-
micidade;
XI - apoiar a instrugdo administrativa de contratages e aquisigdes relacio-
nadas a éarea logistica e patrimonial, providenciando elementos técnicos,
documentos de suporte, controles de recebimento e registros necessarios
a conformidade do processo;
XII - acompanhar e fiscalizar, no ambito de sua competéncia, a execu-
cdo de contratos e instrumentos congéneres vinculados a servigos gerais,
logistica e patriménio, registrando ocorréncias, propondo corregdes, ins-
truindo medidas de responsabilizagdo e subsidiando decisdes superiores;
XIII - produzir e consolidar relatérios gerenciais da érea, com indicadores
minimos de execugdo, desempenho e conformidade;
XIV - manter organizagdo documental e evidéncias aptas a atender audito-
rias, inspegdes e solicitagdes de controle interno e externo, no que se refira
a logistica, patriménio, servigos gerais, protocolo e arquivo;



